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RINGKASAN 

Erika Aprilia Puspitasari, 2024, Implementasi Kebijakan Balai Besar 

Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM) dalam Pengawasan Peredaran Obat 

Tradisional dan Makanan Tanpa Izin Edar di Kota Surabaya 

 

 Penelitian inii bertujuani untuki menganalisisi implementasii kebijakan 

Balaii Besari Pengawasi Obati dani Makanani (BBPOM) dalam pengawasani 

peredaran obati tradisionali dan makanan tanpai izini edari dii Kotai Surabayai. 

Kebijakan pengawasan ini didasarkani padai Undangi-Undangi Nomori 8 Tahuni 

1999 tentangi Perlindungani Konsumeni, yangi menekankan pentingnya keamanani 

dani legalitasi produki yangi beredari dii pasarani. Metodei penelitiani yangi 

digunakani adalahi metodei kualitatifi dengani pendekatani deskriptifi analisisi. Datai 

diperolehi melaui wawancara dengan beberapa pihak terkait, termasuk petugas 

BBPOM Surabaya, pelaku usaha, dan masyarakat. Penelitian ini berfokus pada teorii 

implementasii Vani Meteri dani Vani Horni. Hasilnya menunjukkan bahwa meskipun 

BBPOM Surabaya telah melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan pengawasan, 

masih terdapat tantangan yang harus diatasi untuk memastikan semua obat tradisional 

dan makanan yang beredar memiliki izin edar yang sah. Penelitian ini memberikan 

rekomendasi meliputi peningkatan jumlah dan kualitas sumber data manusia, 

penyederhanaan proses perizinan, dan intensifikasi program edukasi kepada 

masyarakat dan pelaku usaha.  

 

Kata Kunci : BBPOM, Implementasi, Kebijakan, Pengawasan,, Izin Edar, Obat 

Tradisional, Makanan 
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SUMMARY 

Erika Aprilia Puspitasari, 2024, Implementation of the Policy of the Food 

and Drug Supervisory Agency (BBPOM) in Supervising the Distribution of 

Traditional Medicines and Food Without a Distribution Permit in the City of 

Surabaya 
 

 Thisi studyi aimsi toi analyzei thei implementationi ofi policiesi by thei Balaii Besari 

Pengawasi Obati dani Makanani (BBPOM) in overseeing the distribution of 

traditional medicines and foods without proper licensing in Surabaya. The supervision 

policy is basedi oni Lawi No.i 8 ofi 1999 oni Consumeri Protectioni, emphasizing thei 

importance ofi product safety and legality in the market. A qualitative research method 

with a descriptive analytical approach was used, involving interviews with BBPOM 

Surabaya officials, business actors, and the community. The study focuses on Van 

Meter and Van Horn's implementation theory. The results indicate that although 

BBPOM Surabaya has made various efforts to enhance supervision, challenges 

remain in ensuring that all traditional medicines and foods in circulation have 

legitimate licenses. Recommendations include increasing the number and quality of 

human resources, simplifying the licensing process, and intensifying educational 

programs for the public and business actors. 

 

Keywords: BBPOM, Implementation, Policy, Supervision, Licensing, Traditional 

Medicine, Food 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

x 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, hidayah, 

dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

"Implementasi Kebijakan Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM) dalam 

Pengawasan Peredaran Obat Tradisional dan Makanan Tanpa Izin Edar di Kota 

Surabaya". Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Administrasi Publik di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 17 

Agustus 1945 Surabaya. 

Pada penulisan skripsi ini, peneliti menyadari bahwa masih jauh dari kata 

sempurna. Oleh karena itu, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini berkat bantuan, 

dorongan, bimbingan, serta dukungan doa dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini 

penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1. Dr. Mulyanto Nugroho, MM., CMA., CPA selaku rektor Universitas 17 

Agustus 1945 Surabaya. 

2. Dr. Dra. Ayun Maduwinarti, M.P selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. 

3. Yusuf Hariyoko, S.AP selaku Kepala Program Studi Administrasi Publik 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik di Universitas 17 Agustus 1946 

Surabaya. 

4. Dr. Bambang Kusbandrijo, M.S dan Drs. Supri Hartono, M.S selaku dosen 

pembibing pertama dan kedua yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan 

pikiran serta membantu membimbing saya dalam menyelesaikan skripsi ini. 

5. Seluruh dosen pengajar dan staff program studi Administrsi Publik Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik yang telah memberikan ilmu pengetahuan. 

6. Bapak Tahudi dan Ibu Nanik Ambarwati selaku kedua orang tua saya yang 

doa, dukungan, dan kasih sayangnya takan pernah padam sehingga saya dapat 

menyelesaikan pendidikan hingga sarjana. 

7. Seluruh keluarga besar yang selalu memberikan dukungan dan doanya kepada 

saya agar dapat menyelesaikan skripsi ini. 

8. Orang terkasih saya yang menjadi penyemangat serta telah memberikan 

dukungan dan semangat sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini. 

9. Yudhistira Ananto dan Aldinata serta kawan-kawan saya yang telah 

memberikan semangat, bantuan bimbingan serta arahan sehingga saya dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 



 
 

xi 

 

10. Laila Ainun dan Rizky Avina selaku teman seperjuangan saya yang memberi 

motivasi dan senantiasa menemani sewaktu bimbingan. 

11. Vitrotul Mu’affa dan Siti Khotijah serta teman-teman seperjuangan yang telah 

memberikan dukungan dan semangat sehingga saya dapat menyelesaikan 

skripsi ini. 

12.  Seluruh teman-teman seperjuangan di prodi Administrasi Publik Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 1945 angkatan 2020. 

13. Sekretariat UKM Bulutangkis dan perpustakaan menjadi tempat yang saya 

datangi untuk mengerjakan skripsi ini sampai selesai. 

14. Ibu Irma Rahmawati, S.Farm., Apt selaku pegawai Balai Besar POM 

Surabaya Bagian Sertifikasi. 

15. Seluruh narasumber yang telah memberikan waktu dan informasinya untuk 

membantu saya dalam penyusunan skripsi. 

16. Semua pihak yang belum saya sebutkan satu persatu yang telah membantu 

serta meberikan doa dan dukungan saya sehingga dapat menyelesaikan skripsi 

ini. 

 

Dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat banyak kesalahan dan 

kekurangan. Oleh karena itu untuk segala kritik dan saean yang membangun akan 

menyempurnakan penulisan skripsi ini serta dapat bermanfaat bagi saya dan orang 

lain. 

 

Surabaya, 24 Juni 2024 

   Penyusun, 

 

 

 

Erika Aprilia Puspitasari 

 

 



 
 

xii 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN SAMPUL……………………………………………………………...i 

TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI……………………………………………...ii 

TANDA PENGESAHAN SKRIPSI………………………………………………iii 

SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS……………………………………….iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN……………………………………………………v 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP……………………………………………………..vi 

RINGKASAN……………………………………………………………………..vii 

SUMMARY………………………………………………………………………viii 

KATA PENGANTAR……………………………………………………………...ix 

DAFTAR ISI………………………………………………………………………xi 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ xiv 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xv 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xvi 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ......................................................................................... 11 

1.3Tujuan Penelitian ............................................................................................ 11 

1.4Manfaat Penelitian ......................................................................................... 12 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA........................................................................... 13 

2.1 Penelitian Terdahulu ..................................................................................... 13 

2.2 Landasan Teori ............................................................................................. 35 

2.1.1Administrasi Publik ................................................................................... 35 

2.2.1.1 Ruang Lingkup Administrasi Publik ....................................................... 35 

2.1.2Kebijakan Publik ....................................................................................... 36 

2.1.3Teori Implementasi Kebijakan ................................................................... 36 

2.3 Kerangka Konseptual ................................................................................... 38 

BAB III METODE PENELITIAN ...................................................................... 39 

3.1 Jenis Penelitian ............................................................................................. 39 

3.2 Fokus Penelitian ........................................................................................... 39 

3.3 Lokasi Penelitian .......................................................................................... 40 

3.4 Sumber Data ................................................................................................. 40 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ............................................................................ 41 

3.6 Teknik Analisis Data..................................................................................... 42 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN............................................................... 43 

4.1 Hasil Penelitian............................................................................................. 43 

4.1.1Gambaran Umum Balai Besar POM Kota Surabaya .....................................  43 



 
 

xiii 

 

4.1.2 Penyajian Data............................................................................................ 46 

4.1.3 Faktor Penghambat dan Faktor Pendukung ............................................... 61 

4.2 Pembahasan ................................................................................................... 66 

BAB V PENUTUP ................................................................................................. 73 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................... 73 

5.2 Saran ............................................................................................................. 74 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................. 75 

LAMPIRAN ........................................................................................................... 79 

  

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

xiv 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Data Kasus Izin Edar Ilegal Obat dan Makanan di Indonesia ................... 7 

Tabel 2.2 Data Kasus Izin Edar Ilegal Obat dan Makanan di Surabaya .................... 9 

Tabel 3.1 Penelitian Terdahulu ............................................................................... 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xv 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1.1 Statistik Produk yang Mendapat Persetujuan Izin Edar .........................4 

Gambar 1.2 Wilayah Kerja Balai Besar POM Surabaya dan Loka POM ..................6 

Gambar 1.3 Sarana Produksi dan Sarana Distribusi ..................................................6 

Gambar 4.1 Lokasi Balai Besar POM Surabaya ...................................................... 43 

Gambar 4.25Struktur Organisasi BBPOM Surabaya ............................................... 44 

Gambar 4.36Profil Pegawai Balai Besar POM Surabaya ........................................ 49 

Gambar 4.47Pengawasan Penyalur Bahan Berbahaya di Surabaya ......................... 51 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xvi 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 ............................................................................................................. 79 

Lampiran 2 ............................................................................................................. 81 

Lampiran 3 ............................................................................................................. 84 

Lampiran 4 ............................................................................................................. 85 

Lampiran 5 ............................................................................................................. 86 

Lampiran 6 ............................................................................................................. 87 

Lampiran 7 ............................................................................................................. 88 

Lampiran 8 ............................................................................................................. 89 

Lampiran 9 ............................................................................................................. 90 

Lampiran 10 ........................................................................................................... 91 

 


