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ABSTRAK 

Penyandang disabilitas adalah seseorang yang memiliki kekurangan dalam 

melakukan aktivitasnya baik kekurangan fisik maupun mental. Pada tahun 2021 

penyandang disabilitas terlantar di kota Surabaya meningkat secara signifikan yaitu 

dengan jumlah 7.785 jiwa yang tersebar di seluruh kecamatan kota Surabaya. 

Pekerjaan adalah bagian terpenting dari semua manusia termasuk kelompok 

penyandang disabilitas, oleh karena itu adanya fasilitas yang dapat mewadahi 

kelompok penyandang disabilitas sangatlah penting. Maka dari itu fasilitas yang 

harus disediakan pada kelompok disabilitas haruslah ramah difabel dan harus 

memperharikan konsep arsitektur behavior, Dimana konsep tersebut dapat menuntun 

para pengguna terutama penyandang disabilitas untuk menuju ke suatu tempat yang 

ingin dituju. Sehingga dapat menciptakan bangunan yang ramah difabel agar 

kelompok penyandang disabilitas nyaman melakukan kegiatan sehari – harinya.  

Kata kunci: penyandang disabilitas, arsitektur behavior, ramah difabel  
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ABSTRACT 

 

A disabled person is someone who has deficiencies in carrying out their activities, 

both physical and mental. In 2021, displaced people with disabilities in the city of 

Surabaya will increase significantly, namely 7,785 people spread across all sub-

districts of the city of Surabaya. Work is very important for all people, including 

groups of people with disabilities, therefore the existence of facilities that can 

accommodate groups of people with disabilities is very important. Therefore, the 

facilities that must be provided to groups of people with disabilities must be 

disability friendly and must take into account the concept of behavioral architecture, 

where this concept can guide users, especially people with disabilities, to go to a 

place they want to go. So that disabled-friendly buildings can be created so that 

groups of people with disabilities can comfortably carry out their daily activities. 

Key words: people with disabilities, architectural behavior, disabled friendly 
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