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ABSTRAK 

 

Instagram adalah media sosial kedua yang banyak diakses oleh masyarakat 

Indonesia berdasarkan data yang diungkapkan oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa 

Internet Indonesia (APJII) dalam hasil survey pada tahun 2016. Berangkat dari hal 

tersebutlah, peneliti mencoba untuk melakukan penelitian mengenai Instagram. 

Dengan Teori Informasi, yaitu salah satu model paling populer yang menawarkan 

untuk menjelaskan pembentukan informasi dan perubahan sikap. Peneliti ingin 

mengetahui bagaimana respon mahasiswa tentang akun media sosial Instagram 

Jokowi. Akankah sikap mahasiswa mengarah ke positif atau kearah negatif, karena 

akan berdampak pada citra Jokowi sendiri. 

 Subjek penelitian ini adalah mahasiswa Ilmu Komunikasi Untag Surabaya. 

Teknik pengambilan sampel adalah Stratified Random Sampling sejumlah 247 orang. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner. Kuesioner ini 

digunakan untuk mendapatkan data tentang respon mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Untag Surabaya tentang akun media sosial Instagram Jokowi. Data kemudian 

dianalisis secara deskriptif kuantitatif. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa respon (sikap) mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Untag Surabaya memiliki tingkat valance atau tingkat kepercayaan yang 

tinggi kepada sosok Presiden RI Jokowi. Lalu dalam memberikan bobot nilai 

mengenai akun instagram Jokowi, mahasiswa Ilmu Komunikasi Untag Surabaya 

memberikan bobot yang rendah. Hasilnya adalah sikap mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Untag Surabaya tidak berpengaruh dan tidak berubah, yaitu tetap mengarah ke positif. 

Penelitian ini memberikan hasil yaitu membuktikan kebenaran Teori Informasi. 

Dengan demikian respon mahasiswa tentang akun instagram Jokowi mengarah ke 

positif. 

Kata kunci: media sosial instagram Presiden RI Jokowi, sikap, teori informasi, 

respon mahasiswa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ABSTRACT 

 

 Instagram is a second social media that is widely accessed by the people of 

Indonesia based on data disclosed by the Association of Internet Service Providers 

Indonesia (APJII) in the results of the survey in 2016. Departing from it, researchers 

try to do research on Instagram. With Information Theory, which is one of the most 

popular models that offer to explain information formation and attitude change. 

Researchers want to know how the student response about social media accounts 

Instagram Jokowi. Will the student's attitude lead to positive or negative direction, 

because it will impact on Jokowi own image. 

 Subject of this research is student of Communication Science Untag 

Surabaya. The sampling technique is Stratified Random Sampling of 247 people. Data 

collection techniques were carried out by distributing questionnaires. This 

questionnaire was used to obtain data about the response of Communication Studies 

student Untag Surabaya about social media account Instagram Jokowi. The data were 

then analyzed descriptively quantitatively. 

 The results showed that the response (attitude) of Communication Students 

Untag Surabaya has a high level of valance or trust to the figure of President Jokowi. 

Then in giving the weight of value about Jokowi instagram account, Communication 

Studies student of Untag Surabaya give low weight. The result is the attitude of 

Communication Studies student Untag Surabaya has no effect and does not change, 

that is still leads to positive. This research gives the result that is proving the truth of 

Information Theory. Thus the student response about Jokowi instagram account leads 

to positive. 

Keywords: social media instagram RI President Jokowi, attitude, information theory, 

student response 
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