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ABSTRAK 

 

Kinerja karyawan diperusahaan sangat penting untuk menjaga operasional yang 

lancar dan kepuasan pelanggan. Kinerja karyawan setiap tahunnya dituntut untuk 

menjadi lebih berkembang meskipun terkadang suatu perusahaan mengalami 

penurunan kinerja, untuk mencapai kinerja karyawan yang maksimal sesuai yang 

dinginkan perusahaan dalam mencapai tujuannya. Oleh karena itu kinerja karyawan 

merupakan kunci utama terhadap keberhasilan suatu perusahaan. Peningkatan 

kinerja karyawan secara keseluruhan pada suatu perusahaan akan meningkatkan 

kelancaran proses kerja dan dengan lancarnya proses kerja juga akan mempermudah 

tercapainya tujuan dari perusahaan. Penelitian ini mengambil objek pada Reny 

Swalayan-Ku Surabaya.  

Dalam penelitian ini mengambil 4 variabel yaitu disiplin, budaya organisasi, 

motivasi kerja dan kinerja karyawan. Penelitian ini menggunakan metode penelitian  

kuantitatif. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu seluruh karyawan reny 

swalayan-ku sejumlah 77 karyawan. Metode pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Adapun teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji 

asumsi klasik, uji regresi linier berganda, dan uji hipotesis. Hasil penelitian ini 

menunjukkan menunjukkan bahwa pertama, secara parsial disiplin berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Kedua, secara parsial budaya organisasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Ketiga, secara parsial motivasi 

kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Kemudian, dari hasil uji 

simultan menunjukkan bahwa nilai F hitung sebesar 29,362 > F tabel sebesar 2,730 

pada taraf signifikan 0,000 sehingga dapat disimpulkan bahwa disiplin, budaya 

organisasi dan motivasi kerja secara bersama-sama berpengarh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Kata Kunci : Disiplin, Budaya Organisasi, Motivasi Kerja, Dan Kinerja 

Karyawan  
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ABSTRACT 

 

Employee performance in a company is very important to maintain smooth 

operations and customer satisfaction. Every year employee performance is required 

to be more developed even though sometimes a company experiences a decline in 

performance, to achieve maximum employee performance according to what the 

company wants in achieving its goals. Therefore, employee performance is the main 

key to the success of a company. Increasing overall employee performance in a 

company will increase the smoothness of the work process and a smooth work 

process will also make it easier to achieve the company's goals. This research takes 

the object of Reny Swalayan-Ku Surabaya. 

In this research, 4 variables were taken, namely discipline, organizational culture, 

work motivation and employee performance. This research uses quantitative 

research methods. The sample used in this research was all 77 employees of Reny 

Swalayan-ku. The data collection method uses a questionnaire. The data analysis 

techniques used in this research are the classical assumption test, multiple linear 

regression test, and hypothesis testing. The results of this research show that first, 

discipline partially has a significant effect on employee performance. Second, 

partially organizational culture has a significant effect on employee performance. 

Third, partially work motivation has a significant effect on employee performance. 

Then, the results of the simultaneous test show that the Fcount value is 29.362 > 

Ftable is 2.730 at a significance level of 0.000, so it can be concluded that discipline, 

organizational culture and work motivation together have a significant influence on 

employee performance. 

Keywords: Discipline, Organizational Culture, Work Motivation, and 

Employee Performance 
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