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ABSTRAK

TikTok merupakan salah satu aplikasi dengan pengguna terbanyak di dunia. Tiktok
sendiri terdapat konten di dalamnya yang berbentuk konten positif yang informatif,
menghibur, dan menarik tapi ada juga yang negatif. Salah satunya terdapat konten
review. Konten review film dari Tiktok tentunya memiliki potensi untuk
menciptakan pengalaman kepada penonton atau bisa disebut Experiential Marketing
yang tentunya akan memberikan pengaruh terhadap minat penonton untuk menonton
film yang di review ke Cinema XXI Indonesia. Yang mana Cinema XXI Indonesia
merupakan jaringan bioskop terbesar di Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Content Review Film dan Experiential
Marketing di Tiktok terhadap minat penonton pada Cinema XXI Indonesia. Jenis
penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. Populasi pada penelitian ini
adalah seluruh pengguna Tiktok di Indonesia yang berminat menonton film di
Cinema XXI Indonesia. Sedangkan sampelnya menggunakan 100 responden. Teknik
pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan SPSS. Hasil dari penelitian
menunjukkan bahwa Content Review Film dan Experiential Marketing di Tiktok
memiliki pengaruh secara parsial maupun simultan terhadap minat penonton pada
Cinema XXI Indonesia. Berdasarkan kesimpulan tersebut, Cinema XXI Indonesia
sebaiknya mampu untuk lebih memanfaatkan strategi pemasaran menggunakan
Experiential Marketing melalui  Content Review Film di Tiktok dengan
memproduksi sendiri konten review di akun tiktok official Cinema XXI Indonesia.
Karena kedua variabel tersebut dapat memberikan pengaruh terhadap Minat
Penonton untuk menonton film ke Cinema XXI Indonesia. Sehingga diharapkan
semua film yang sedang tayang di Cinema XXI Indonesia bisa mendapat perhatian
dan antusiasme yang tinggi oleh penonton.

Kata Kunci : Tiktok, Content Review Film, Experiential Marketing dan Minat
Penonton.
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ABSTRACT

TikTok is one of the applications with the most users in the world. TikTok itself has
content in it in the form of positive content that is informative, entertaining, and
interesting but there are also negative ones. One of them is review content. The
movie review content from Tiktok certainly has the potential to create an experience
for the audience or can be called Experiential Marketing which will certainly have
an influence on the audience's interest in watching the movie reviewed at Cinema
XXI Indonesia. Which Cinema XXI Indonesia is the largest cinema network in
Indonesia. The purpose of this study was to determine and analyze the effect of Film
Review Content and Experiential Marketing on Tiktok on audience interest in
Cinema XXI Indonesia. This type of research uses quantitative research. The
population in this study are all Tiktok users in Indonesia who are interested in
watching movies at Cinema XXI Indonesia. While the sample used 100 respondents.
The data processing technique in this study used SPSS. The results of the study
indicate that Content Review Movies and Experiential Marketing on Tiktok have a
partial or simultaneous influence on audience interest in Cinema XXI Indonesia.
Based on these conclusions, Cinema XXI Indonesia should be able to further utilize
marketing strategies using Experiential Marketing through Content Review Movies
on Tiktok by producing its own review content on the official tiktok account of
Cinema XXI Indonesia. Because these two variables can have an influence on
Audience Interest in watching movies at Cinema XXI Indonesia. So it is hoped that
all movies that are currently airing at Cinema XXI Indonesia can get high attention
and enthusiasm by the audience.

Keywords: Tiktok, Content Review Film, Experiential Marketing and Audience
Interests.
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