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RINGKASAN 

 

Mumtahanah Honesti Ramadhani, 2024, Manajemen Rekrutmen Aparatur Sipil 

Negara Dalam Mewujudkan Kesetaraan Bagi Disabilitas di Pemerintah Kota 

Surabaya.  

        

      Sistem merit adalah upaya dalam manajemen atau tata kelola yang 

mengharuskan pemenuhan tuntutan pekerja berkualitas dan menyediakan 

lingkungan kerja yang mendukung melalui inklusivitas. Setiap warga negara berhak 

memperoleh pekerjaan dan penghidupan yang bermartabat termasuk penyandang 

disabilitas, Untuk melaksanakan hak atas pekerjaan bagi penyandang disabilitas, 

kebijakan perlu adanya upaya pengambilan Keputusan dari pemerintah untuk 

memainkan peran utama dalam mendorong inisiatif dan kebijakan yang telah di atur 

tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Mengetahui manajemen rekrutmen 

Aparatur Sipil Negara dalam mewujudkan kesetaraan bagi disabilitas di Pemerintah 

Kota Surabaya, (2) mengetahui Kesesuaian Formasi Khusus Penyandang Disabilitas 

dalam Perekrutan CASN Tahun 2023 di Surabaya dengan Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokasi Nomor 14 Tahun 2023.  

       Hasil penelitian ini memberikan fakta bahwa manajemen rekrutmen aparatur 

sipil negara yang telah dilakukan oleh pemerintah kota Surabaya khususnya pada 

formasi disabilitas telah sesuai dengan aturan yang berlaku. Namun, setelah proses 

penerimaan dimulai, terungkap bahwa tidak ada kesesuaian antara dibukanya 

lowongan bagi disabilitas dengan tidak adanya pelamar disabilitas. Ketidaksesuaian 

ini karene salah satu faktor yaitu masih kurangnya informasi atau pemahaman 

tentang kesempatan yang tersedia bagi penyandang disabilitas untuk mendaftar 

sebagai CASN. Kesimpulan yang diperoleh bahwa Pemerintah Kota Surabaya telah 

menegaskan komitmennya untuk melaksanakan manajemen rekrutmen CASN 

dengan formasi khusus bagi penyandang disabilitas sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku, namun terdapat kendala yang perlu diperhatikan yaitu tidak adanya pelamar 

yang mendaftar dari kalangan penyandang disabilitas pada tahun 2023. Hal ini 

menjadi perhatian, terutama mengingat fasilitas sudah mewadai dan tidak adanya 

diskriminasi pada lingkungan kerja di Pemerintah Kota Surabaya. 

 

Kata Kunci: Sumber Daya Manusia, Aparatur Sipil Negara, Disabilitas 
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SUMMARY 

Mumtahanah Honesti Ramadhani, 2024, Recruitment Management for State Civil 

Servants in Realizing Equality for Disabilities in the Surabaya City 

Government. 

 

      A merit system is an effort in management or governance that requires meeting 

the demands of quality workers and providing a supportive work environment 

through inclusiveness. Every citizen has the right to work and a dignified living, 

including people with disabilities. To implement the right to work for people with 

disabilities, policies require decision-making efforts from the government to play a 

major role in encouraging the initiatives and policies that have been regulated. The 

objectives of this research are: (1) To find out the recruitment management of State 

Civil Apparatus in realizing equality for disabilities in the Surabaya City 

Government, (2) to find out the suitability of the Special Formation for Persons with 

Disabilities in 2023 CASN Recruitment in Surabaya with the Regulation of the 

Minister for Empowerment of State Apparatus and Bureaucratic Reform Number 14 

of 2023. 

        The results of this research provide the fact that the recruitment management 

for state civil servants that has been carried out by the Surabaya city government, 

especially for disability formations, is in accordance with applicable regulations. 

However, after the admissions process began, it was revealed that there was no match 

between the opening of vacancies for disabilities and the absence of disabled 

applicants. This discrepancy is due to one factor, namely the lack of information or 

understanding about the opportunities available for people with disabilities to 

register as CASN. The conclusion obtained is that the Surabaya City Government 

has confirmed its commitment to implementing CASN recruitment management 

with special formations for people with disabilities in accordance with applicable 

regulations, however there are obstacles that need to be taken into account, namely 

the absence of applicants registering from among people with disabilities in 2023. 

This is a problem. attention, especially considering that the facilities are adequate 

and there is no discrimination in the work environment in the Surabaya City 

Government. 

 

Keywords: Human Resources, State Civil Apparatus, Disabilities 
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