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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 
Dari hasil penelitian yang telah dilakukan dalam analisis sentiment masyarakat 

terhadap ‘childfree’ di media social Twitter, sebagai berikut: 
1. Dalam mendapatkan data sentimen masyarakat terhadap childfree di media 

sosial Twitter pada penelitian ini dilakukan menggunakan teknik scrapping 
yang disimpan dalam format .csv, dan data tersebut berbasis lokasi karena 
berupa tweet dari masyarakat Indonesia mengenai childfree, selain itu tweet 
tersebut mengandung Bahasa Indonesia. Berdasarkan pengumpulan data 
tersebut diperoleh sebayak 1309 tweet yang diambil dari tanggal 26 Februari 
2023 hingga 08 Maret 2023.  

2. Penelitian ini berhasil mengimplementasikan metode Random Forest dan Naïve 
Bayes dengan menggunakan bahasa pemrograman python dengan 
memanfaatkan beberapa library python seperti numpy, pandas, 
sklearn.naive_bayes, sklearn.ensemble.RandomForestClassifier, 
sklearn.metrics serta beberapa library pendukung lainnya sehingga dapat 
membantu dalam Random Forest dan Naïve Bayes, untuk melakukan analisis 
sentimen terhadap mengimplementasikan algoritma Random Forest dan Naïve 
Bayes dalam melakukan anaisis sentimen terhadap topik "childfree" di media 
sosial Twitter. 

3. Pada penelitian ini evaluasi dilakukan dengan menggunakan metode Confusion 
Matrix atau sebuah tabel yang memberikan informasi perbandingan hasil 
klasifikasi yang dilakukan oleh sistem (prediksi) dengan hasil klasifikasi yang 
sebenarnya. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa dalam kasus ini, Random 
Forest memiliki akurasi yang lebih tinggi (81.85%) dibandingkan dengan 
Naïve Bayes (78.75%) ketika menggunakan Pos Tagger. Namun, tanpa 
menggunakan Pos Tagger, Naïve Bayes mencapai akurasi lebih tinggi (69.72%) 
daripada Random Forest (67.33%). Ini mengindikasikan bahwa pemilihan 
algoritma dapat dipengaruhi oleh aspek seperti penggunaan Pos Tagger dalam 
pengolahan data. Sehingga, keputusan pemilihan algoritma sebaiknya 
dipertimbangkan dengan cermat tergantung pada metode pengolahan data yang 
digunakan dalam analisis sentimen childfree di media sosial Twitter. 

 

 



 

 
120 

5.2 Saran 

Dari kesimpulan yang telah dibuat, dalam penelitian ini memberikan saran yang 
bermanfaat bagi pengembangan penelitian selanjutnya. Saran yang diberikan yaitu 
penelitian selanjutnya dapat mengumpulkan data yang lebih besar dengan rentang 
waktu yang lebih luas. Serta mengklasifikasikan sentiment dengan mengkategorikan 
sentiment lebih spesifik, seperti marah, senang, bingung dan lainnya. 
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