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RINGKASAN

Penelitian ini berjudul “Analisis Penerapan Statistical Quality Control ( SQC
) Untuk Mengurangi Tingkat Kerusakan Produk Pada Home Industri Tempe Pak
Nandar di Desa Woromarto Kabupaten Kediri”. Rumusan masalah dalam penelitian
ini sebagai berikut: (1) Berapa jumlah rata- rata kerusakan pada produk tempe di bulan
November 2023? (2) Jenis dan apa saja yang menyebabkan kerusakan tempe pada
bulan November 2023?. Adapun tujuan dalam penelitian ini yaitu mengetahui produk
tempe yang cacat pada bulan November 2023 yang masih dalam keadaan stabil atau
tidak, dan untuk mengetahui jenis dan penyebab terjadinya kecacatan pada produk
tempe bulan November 2023.

Untuk populasi pada produk tempe di bulan November 2023 perharinya
memproduksi sebanyak 350 produk tempe, dan sampel yang digunakan dalam
penelitian hanya sebesar 200 produk tempe. Pengumpulan data pada penelitian ini
menggunakan wawancara dan obeservasi secara langsung saat proses produksi.
Penelitian ini menggunakan metode Statistical Quality Control (SQC) untuk
menganalisis pengendalian kualitas di home industry milik bapak Nandar. Terdapat
alat bantu SQC yang digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut: Peta Kendali P-
Chart dan Diagram Fishbone.

Dalam analisa ini terdapat beberapa jenis kecacatan diantaranya sebagai
berikut : segi ukuran dan berwarna kehitaman. Secara keseluruhan dalam
pengendalian kualitas masih dalam keadaan yang stabil atau wajar dari hasil analisis
P-Chart. Dan terdapat beberapa factor penyebab terjadinya kecacatan pada produk
tempe seperti: bahan baku, manusia, mesin, metode dan lingkungan.

Dapat disimpulkan bahwa pengendalian kualitas pada produk tempe masih
berada dalam batas yang wajar. Saran dari penulis untuk perusahaan agar lebih diteliti
lagi dalam menjaga kebersihan sebelum proses produksi dilaksanakan karena
kebersihan adalah kunci utama dalam memproduksi sebuah produk tempe agar
menjadi produk yang sesuai dengan kebutuhan konsumen ataupun keinginan dan
sesuai dengan standar perusahaan.



SUMMARY

This research is entitled "Analysis Application of Statistical Quality Control
(SQC) for Reduces Damage Levels Products at Pak Nandar's Tempe Home Industry
in the Village Woromarto Kediri Regency ”. The formulation of the problem in this
research is as follows: (1) How much average number of damages to tempe products
in November 2023? (2 ) Type and what that's the only thing that causes it damage
tempe in November 2023 ?. The aim of this research is to find out which defective
tempe products in November 2023 are still in a stable condition or not, and For find
out the types and causes of defects in temp e products in November 2023.

For the population of tempeh products in November 2023, they produce 350
tempeh products per day, and the sample used in the research is only 2 0 0 tempeh
products. Data collection in research This using interviews and direct observation
during the production process. This research uses the Statistical Quality Control
(SQC) method to analyze quality control in Mr. Nandar 's home industry . There are
SQC tools used in this research as follows: P-Chart Control Chart and Fishbone
Diagram.

In analysis This there is a number of type disability among them as following
: facet size and color blackish . Overall, quality control is still in a stable or reasonable
condition from the results of the P-Chart analysis. And there is Several factors cause
defects in tempe products such as: raw materials, humans, machines, methods and the
environment.

It can be concluded that quality control of tempe products is still within
reasonable limits. Advice from writer for the company to be further researched in
depth Maintain cleanliness before the production process is carried out because
cleanliness is the main key in produce A product tempe to become a product that suits
your needs consumer or wishes and in accordance with company standards.



ABSTRAK

Bapak Nandar memiliki sebuah industry mikro rumahan yang memproduksi
produk tempe di Desa Wormarto Kabupaten Kediri dan berdiri sejak tahun 1983.
Permasalahan yang sering terjadi adalah masih banyak produk tempe yang mengalami
kecacatan yang dapat mengurangi dan mempengaruhi rasa kepercayaan konsumen.
Maka dari itu perlu melakukan pengendalian kualitas pada produk tempe.
Pengendalian kualitas yaitu kegiatan yang terpadu dan saling berkaitan yang harus
dilakukan suatu perusahaan untuk mengurangi kecacatan suatu produk atau produk
yang tidak sesuai dengan standar perusahaan.

Dalam penelitian ini penulis menemukan beberapa jenis kecacatan pada
produk tempe seperti berwarna kehitaman dan segi ukuran. Dan dalam penelitian ini,
penulis menggunakan metode Statistical Quality Control (SQC) untuk menganalisis
pengendalian kualitas pada produk tempe dengan menggunakan alat bantu seperti:
Peta Kendali (P-Chart) dan Diagram Fishbone.

Tujuan dalam penelitian ini yaitu mengetahui produk tempe yang cacat pada
bulan November 2023 yang masih dalam keadaan stabil atau tidak, dan untuk
mengetahui jenis dan penyebab terjadinya kecacatan pada produk tempe bulan
November 2023. Hasil dari penelitian ini menunjukan untuk pengendalian kualitas
masih dalam keadaan stabil.

Kata Kunci : SQC, Pengendalian Kualitas, Tempe, Cacat
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ABSTRACT

Mr. Nandar has a home micro industry that produces tempe products in
Wormarto Village Kediri Regency and was founded in 1983 . The problem that often
occurs is that there are still many tempeh products that experience defects which can
reduce and affect consumers' sense of trust. Therefore, it is necessary to carry out
quality control on tempeh products. Quality control is an integrated and mutual
activity related to what a company must do to reduce defects a product or products
that do not comply with company standards.

In this research the author found several types of defects in tempeh products
such as blackish color and facets size . And in this research , the author uses the
Statistical Quality Control (SQC) method to analyze quality control in tempeh
products with use tools such as : Control Chart (P-Chart) and Fishbone Diagrams.

The aim of this research is to find out which defective tempe products in
November 2023 are still in a stable condition or not, and For find out the types and
causes of defects in temp e products in November 2023. The results of this research
show For control quality Still in circumstances stable .

Keywords : SQC , Control Quality , Tempeh, Defects
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