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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF WORKLOAD, SUPERVISION ACTIONS, AND
ORGANIZATIONA CULTURE ON INTENTION TO LEAVE AT PT. SANPLAS
MAJU JAYA SIDOARJO

This research aims to examine and analyze the influence of workload,
supervision actions and organizational culture on intention to leave at PT. Sanplas
Maju Jaya Sidoarjo. The hypothesis in this research is that there is a simultaneous
influence of workload, supervision actions, and organizational culture on intention to
leave. Data collection was carried out through distributing questionnaires and carried
out on 50 PT respondents. Sanplas Maju Jaya Sidoarjo. Data analysis in this study
used SPSS version 29. The sampling technique used was saturated sampling. The data
analysis techniques used are validity tests, reliability tests, classical assumption tests,
and multiple linear regression analysis. The hypothesis tests used are the F test, t test,
and coefficient of determination.

Based on the research results obtained from multiple linear regression analysis,
itis Y =15.809 +0.230 X1 + 0.321 X2 + 0.001 X3 + 1.638. The results of the F Test
hypothesis show that workload, supervision actions, and organizational culture
simultaneously have a significant influence on intention to leave. The results of the t
test hypothesis show that workload variables and supervision actions partially have
an influence on intention to leave and organizational culture variables partially have
no influence on intention to leave.

Keywords:  Workload,  Supervision  Actions, Organizational  Culture,
Intention to Leave.
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RINGKASAN

PENGARUH BEBAN KERJA, TINDAKAN SUPERVISI, DAN BUDAYA
ORGANISASI TERHADAP INTENTION TO LEAVE PADA PT. SANPLAS
MAJU JAYA SIDOARJO

PT. Sanplas Maju Jaya Sidoarjo merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang industri yang memproduksi botol plastik dan berlokasi di JI. Sunan Giri,
Wonoayu, Sidoarjo. Perusahaan ini didirikan pada tahun 2015 yang awalnya
berbentuk perusahaan perorangan yang masih sederhana karena saat itu belum
berkembang pesat. Pada tahun 2016, perusahaan mulai berkembang pesat dan
kemudian berubah menjadi PT dengan Akte Pendirian No.7 tanggal 27 April 2020
yang dibuat di hadapan notaris Agus Wiyono, S.H., M.Kn. di Lamongan dengan
Nomor Akte 156/KEP-17.3/VI.2014. Permasalahan yang dikaji adalah apakah ada
pengaruh beban kerja, tindakan supervisi, dan budaya organisasi secara simultan
terhadap intention to leave. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan
membuktikan apakah ada pengaruh beban kerja, tindakan supervisi, dan budaya
organisasi secara simultan terhadap intention to leave.

Menurut Menpan (2018), mendefinisikan beban kerja sebagai sejumlah
kegiatan yang harus dilakukan dan diisi oleh unit atau pemegang organisasi posisi
dalam jangka waktu tertentu.. Menurut Wulandari (2013) tindakan supervisi adalah
tindakan mengawasi dan mengarahkan penyelesaian pekerjaan yang dilakukan oleh
auditor senior yang diukur dari sikap kepemimpinan dan mentoring, kondisi kerja dan
penugasan. Dan menurut Sopiah (2018:128) budaya organisasi yang terbentuk,
dikembangkan, diperkuat atau bahkan diubah, memerlukan praktik yang dapat
membantu menyatukan nilai budaya anggota dengan nilai budaya organisasi.

Populasi yang digunakan penelitian ini adalah seluruh karyawan bagian
produksi PT. Sanplas Maju Jaya Sidoarjo sebanyak 50 karyawan. Teknik sampling
yang digunakan adalah sampling jenuh. Dalam penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah penyebaran
kuesioner. Uji instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji
reliabilitas. Sedangkan untuk analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis
regresi linear berganda.

Hasil hipotesis uji F menunjukkan beban kerja, tindakan supervisi, dan budaya
organisasi secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap intention to leave,
hal ini dapat dilihat dari nilai Sig. <0,001 < 0,05 dan nilai Fpiung 51,214 > Fiaper 2,81.
Hasil hipotesis Uji t menunjukkan variabel beban kerja secara parsial memiliki
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pengaruh signifikan terhadap intention to leave, dapat dilihat dari nilai Sig. <0,001 <
0,05 dan thiung yakni 5,542 dengan tubne 2,009. Tindakan Supervisi secara parsial
memiliki pengaruh signifikan terhadap intetion to leave, dapat dilihat dari nilai Sig.
0,048 < 0,05 dan thiwne yakni 2,034 dengan tibe 2,009.

Budaya organisasi secara parsial tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap
intetion to leave, dapat dilihat dari nilai Sig. sebesar 0,994 > 0,05 dan nilai thitung 0,007
< nilai tabe 2,009. Dengan demikian rata-rata karyawan yang menjadi responden
penelitian ini menilai bahwa beban kerja yang diberikan oleh PT. Sanplas Maju Jaya
Sidoarjo adalah “Tinggi”. Sedangkan rata-rata karyawan yang menjadi responden
penelitian ini menilai bahwa tekanan dari tindakan supervisi yang ada adalah
“Tinggi”. Dan rata-rata karyawan yang menjadi responden penelitian ini menilai
bahwa budaya organisasi yang ada pada PT. Sanplas Maju Jaya Sidoarjo adalah
“Rendah”. Simpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa beban kerja
berpengaruh signifikan terhadap intention to leave karyawan.

Hasil penelitian ini sama dengan penelitian oleh Vena Pradita (2023). Beban
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Turnover Intention. Hasil penelitian
ini sama dengan penelitian Syifa Fauzia Nurulhuda (2018). Tindakan supervisi
memiliki hasil yang signifikan terhadap keinginan untuk mengundurkan diri, baik
secara langsung ataupun tidak langsung melalui kepuasan kerja. Hasil penelitian ini
sama dengan penelitian Umi kalsum, Harlen, dan Machasin (2023). Budaya
Organisasi tidak berpengaruh terhadap Turnover Intention.
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