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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

I. Faktor Internal 

1. Kekuatan (Strength) 

1. 1  Apakah Disperinaker Surabaya telah melakukan kerja sama 

dengan Industri/Perusahaan di Surabaya dan di Bidang apa saja?  

1. 2  Program pelatihan unggulan apa saja yang saat ini telah 

disediakan   oleh Disperinaker Surabaya?  

1. 3  Fasilitas apa saja yang diberikan oleh Disperinaker Surabaya 

untuk masyarakat yang sedang menerima pelatihan? 

 

2. Kelemahan (Weakness) 

2. 1  Apa yang menjadi faktor penghambat dari Disperinaker 

Surabaya dalam menjalankan program untuk mengurangi 

pengangguran? 

2. 2  Apakah setiap program pelatihan yang sedang di buka oleh 

Disperinaker Surabaya di beri batasan kuota masyarakat yang 

mengikuti dalam pelaksanaannya? 

2. 3  Ada berapa banyak pihak/pegawai dari Disperinaker Surabaya 

dalam memberikan masing-masing pelatihan yang disediakan? 

2. 4  Apakah ada persyaratan khusus dalam mengikuti pelatihan? 

 

II. Faktor Eksternal 

1. Peluang (Opportunity) 

1.1 Bagaimana Disperinaker Surabaya memberikan informasi 

terkait program pelatihan yang telah disediakan kepada 

Masyarakat?  

1.2 Bagaimana Disperinaker Surabaya membuat Program yang 

sesuai dengan memanfaatkan era digitalisasi saat ini untuk 

mengurangi pengangguran?  

1.3 Bagaimana tanggapan Disperinaker Surabaya terhadap rencana 

dari Walikota Surabaya yang tertarik untuk mengadakan CSR? 

1.4 Bagaimana Anda menilai manfaat kerja sama dengan 

Disperinaker Surabaya? 

1.5 Bagaimana proses kerja sama dengan Disperinaker Surabaya, 

apakah ada dukungan khusus? 

 

2. Ancaman (Threats) 
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2. 1  Bagaimana Disperinaker Surabaya dalam menghadapi isu 

terhadap terbatasnya lapangan pekerjaan yang disebabkan 

teknologi/mesin? 

2. 2  Apakah sejauh ini Industri/Perusahaan yang telah terdaftar 

maupun bekerja sama dengan Disperinaker Surabaya telah 

mentaati norma-norma sesuai aturan UU Cipta Kerja dan 

Ketengakerjaan yang telah ditetapkan agar tidak terjadinya 

PHK? 

2. 3  Bagaimana tindakan dari Disperinaker Surabaya terhadap 

persyaratan lowongan pekerjaan yang masih menggunakan 

batasan usia?  
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Lampiran 2 Hasil Perhitungan Analisis SWOT di Microsoft Excel  
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Lampiran 3 Surat Rekomendasi Izin Penelitian 
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Lampiran 4 Dokumentasi Penelitian 

 
Wawancara dengan Pak Slamet pada 4 Desember 2023 

 
Wawancara dengan Pak Edi pada 4 Desember 2023 
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Wawancara dengan Pak Edi dan Pak Slamet pada 29 

November 2023 

 
Peneliti Mengunjungi Job Fair pada 29 November 2023 
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Kunjungan di PIBI (Pacific Internasional Beauty Institute) 
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Lampiran 5 Data Tingkat Pengangguran di Kota Surabaya 
Tahun 2020  2021  2022 2023 

Kota 

Surabaya 

9,79%% 9,68% 7,62% 6,76% 

 Sumber : BPS Surabaya, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



94 

 

 
 

Lampiran 6 Kartu Bimbingan Skripsi  
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Lampiran 7 Lembar Revisi  
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Lampiran 8 Lembar Persetujuan Sidang Skripsi  
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Lampiran 9 Loa Jurnal Publikasi  
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Lampiran 10 Surat Bebas Lab Otoda 
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Lampiran 11 Surat Keterangan Uji Turnitin 
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