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LAMPIRAN
Lampiran 1 Kuesioner
KATA PENGANTAR
Kepada Yth. Bapak/Ibu
Karyawan PT. Abadikurnia Citrarasa
Dengan hormat,

Dalam rangka kepentingan penelitian skripsi saya di Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Program Studi Manajemen Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, yang
berjudul ” PENGARUH BUDAYA ORGANISASI, WORK-LIFE BALANCE DAN
KARAKTERISTIK INDIVIDU TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN
PT. ABADIKURNIA CITRARASA DI SURABAYA, maka saya mengharapkan
kesediaan Bapak/Ibu untuk menjawab dengan jujur dan sungguh-sungguh. Saya
menjamin Kerahasiaan identitas Bapak/Ibu. Kesediaan Bapak/Ibu mengisi kuesioner
ini menjadi bantuan yang sangat bernilai bagi saya. Akhir kata, saya ucapkan terima
kasih atas waktu yang telah Bapak/lbu luangkan.

Hormat Saya,

Ari Kuncoro Bagus Tawakal
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KUESIONER PENELITIAN

A Petunjuk pengisian kuisioner
1. Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikan jawaban dengan tanda
centang (V) pada kolom yang tersedia, dengan keterangan :

STS TS N S SS
(Sangat Tidak (Tidak (Netral/ragu- (Setuju) (Sangat
Setuju) Setuju) ragu) Setuju)

Contoh:

STS | TS [N S SS

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.
3. Jawablah pertanyaan yang sebenarnya.
4. Terimakasih atas partisipasi anda.

B. Identitas Responden
Nama L (boleh dikosongkan)
Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan
Usia : <20 tahu 20-30 tahun
31-40 tahun 41-50 tahun
>50 tahun
Pendidikan Terakhir SD SMP SMA
S1 S2
Lama Bekerja : <2 tahun 2-5 tahun 6-10 tahun
>10 tahun




C.

KUESIONER PENELITIAN

Budaya Organisasi (X1)

69

No

Pernyataan

STS

TS

SS

Inovasi & pengambilan resiko

1 | Saya merasa diberi kesempatan untuk mencoba
ide-ide baru dan berinovasi di tempat kerja.
2 | Saya merasa organisasi mendukung

pengambilan risiko yang berpotensi
memberikan manfaat besar bagi perusahaan.

Perhatian ke hal detail

3 | Saya dihargai ketika saya memperhatikan
detail dalam pekerjaan saya.
4 | Saya merasa perusahaan memperhatikan

kualitas dan ketelitian dalam pekerjaan yang
kami lakukan.

Orientasi orang

5 | Saya merasa perusahaan sangat menghargai
kolaborasi dan hubungan interpersonal.
6 | Saya merasa didorong untuk bekerja sama

dalam tim dan mendukung rekan kerja.

Orientasi Hasil

7

Saya merasa organisasi menetapkan standar
kinerja tinggi untuk mencapai hasil terbaik.

Orientasi Tim

8

Saya merasa didorong untuk berkontribusi
dalam tim dan membangun kerjasama yang
kuat.

Keagresifan
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Saya merasa didorong untuk mencapai target
yang ambisius dan mempertahankan standar
kinerja tinggi.

Kemantapan/stabilitas

10

Saya merasa memiliki stabilitas pekerjaan dan
keyakinan dalam masa depan di organisasi ini.

Work-Life Balance (X2)

No

Pernyataan

STS

TS

SS

Keseimbangan waktu

11 | Saya merasa menjaga keseimbangan antara
waktu kerja dan waktu pribadi saya penting
untuk saya.

12 | Saya merasa tekanan kerja mempengaruhi

waktu yang saya miliki untuk keluarga dan
hobi saya.

Keseimbangan keterlibatan

13 | Pekerjaan saya mempengaruhi Kketerlibatan
saya dalam kegiatan sosial dan keluarga.

14 | Saya merasa terlibat dalam pekerjaan melebihi
batas waktu yang seharusnya saya habiskan di
tempat kerja.

15 | Pekerjaan saya mempengaruhi kemampuan
saya untuk berpartisipasi dalam kegiatan di
luar pekerjaan.

Keseimbangan kepuasan

16 | Saya merasa puas dengan keseimbangan antara

pekerjaan dan kehidupan pribadi saya.
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17 | Saya merasa puas dengan cara saya dapat
menjaga keseimbangan antara tugas pekerjaan
dan waktu bersantai.

18 | Saya merasa memiliki waktu yang cukup untuk
menghabiskan dengan keluarga dan melakukan
aktivitas di luar pekerjaan penting untuk saya.

Karakteristik Individu (X3)

No | Pernyataan STS | TS SS

Sikap

19 | Sikap positif saya terhadap pekerjaan
mempengaruhi tingkat kepuasan saya.

20 | Sikap saya yang proaktif mempengaruhi cara
saya menanggapi tantangan pekerjaan.

21 | Sikap optimis saya mempengaruhi cara saya
menghadapi situasi sulit di tempat kerja.

Minat

22 | Minat saya terhadap bidang pekerjaan ini
mempengaruhi tingkat kepuasan saya dalam
pekerjaan.

23 | Minat saya dalam tugas dan tanggung jawab
saya mempengaruhi sejauh mana saya merasa
terlibat dalam pekerjaan.

Nilai

24 | Nilai-nilai pribadi saya sejalan dengan nilai-
nilai perusahaan tempat saya bekerja.

25 | Nilai integritas dan etika kerja saya sejalan
dengan nilai-nilai yang dihormati oleh
organisasi ini.

Kemampuan
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26 | Perusahaan memanfaatkan dan
mengembangkan kemampuan dan keahlian
saya secara efektif.

27 | Saya merasa pekerjaan saya memungkinkan

saya untuk menggunakan keterampilan dan
kemampuan terbaik saya.

Kepuasan Kerja Karyawan (Y)

No | Pernyataan STS | TS SS
Gaji/upah
28 | Saya puas dengan tingkat gaji/upah yang saya
terima dari pekerjaan ini.
29 | Saya merasa sistem penggajian di organisasi

ini adil dan transparan.

Pekerjaan itu sendiri

30 | Saya merasa puas dengan jenis pekerjaan yang
saya lakukan dan tugas-tugas yang saya
tangani.

31 | Saya merasa pekerjaan ini  memberikan

tantangan yang sesuai dengan kemampuan dan
minat saya.

Rekan Kerja

32 | Saya merasa puas memiliki hubungan yang
baik dengan rekan kerja saya dan kami
mendukung satu sama lain.

33 | Saya merasa puas ada atmosfer kerja yang

positif di mana rekan kerja saling menghormati
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dan mendukung satu sama lain.

Promosi

34

Saya merasa puas dengan  organisasi
memberikan peluang promosi yang adil
berdasarkan kinerja dan kontribusi kerja.

35

Saya merasa sistem promosi di organisasi ini
transparan dan berdasarkan prestasi.

Supervisi

36

Saya merasa supervisi yang saya terima
membantu  saya memahami  ekspektasi
pekerjaan dan mencapai tujuan kerja.

37

Saya merasa puas dengan supervisi yang saya
terima  adil dan  mendukung  dalam
memecahkan masalah dan tantangan kerja.




Lampiran 2 Kartu Bimbingan
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Lampiran 3 Tabulasi Variabel Budaya Organisasi (X1)
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Lampiran 4 Tabulasi Variabel work-life balance (X2)
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Lampiran 5 Tabulasi Variabel Karakterisrik Individu (X3)
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27
26
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Lampiran 6 Tabulasi Variabel Kepuasan Kerja Karyawan (Y)
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47

48

30
33
39
39
33
32

33
32

32

39
36
30
32

34
29
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35
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37

35
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30
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Lampiran 7 Hasil Analisi Uji Validitas V

Correlations

X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1.
1 2 | 3| 4| 5|6 7 8 | 9 | 10 | X1
X1. Pearso 1| 53| 78| .70| 65| .70 69| 74| 86| 69| .89
1 n 07| 47| 77| 37| 87| 37| 57| 87| 47| 37
Correla
tion
Sig. (2- 00| 00| 00| 00| 0.0 00| 00| 00| 0.0| 0.0
tailed) 00| 00| 00| 00| OO| OO| OO| 0OO| 0O| 0O
N 72 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72
Pearso .53 1| 48| 43| 38| 38| 41| 42| 49| 33| 61
n 0" 571 67| 77| 7T 7T 97| 67| 47| 07
Correla
tion
Sig. (- 0.0 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 0.0| 0.0
tailed) 00 00| 00| 01| 01| 00| OO| 0O| 04| 00
N 72 72| 72| 72| T2| T2 72| 72| 72| 72| 72
X1. Pearso .78 | .48 1| 68| 67| 63| .71| 80| .80| .70 | .88
3 n 47| 57 47| 87| 37| 67| 77| 47| 47| 0"
Correla
tion
Sig. (2- 0.0| 0.0 00| 00| 00| 00| 00| 00| 0.0| 0.0
tailed) 00 | 00 00| 00| 00| 00| OO| 0O| 00| OO
N 72 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72
X1. Pearso .70 | 43| .68 1| 63| 76| 60| 75| 81| .72 | .86
4 n 77 67| 47 87| 07| 57| 97| 47| 87| 37
Correla
tion
Sig.(2- 0.0 00| 0.0 00| 00| 00| 00| 00| 00| 0.0
tailed) 00| 00| 00 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00
N 72 72| 72| 72| T2| T2 72| 72| 72| 72| 72
X1. Pearso 65| .38| .67 | .63 1| 58| 63| 67| 67| 58| .77
5 n 37| 77| 87| 8" 27 1T 3T 4T T 97
Correla

tion
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N 72| 72| 72| 72| T2| T2| M2| 2| T2| 2| 72
X1 Pearso 89| 61| 88| 86| .77| 79| 81| 87| 93| .82 1
n 3T 07| 07| 3| 9| 7| 17| 67| 27| 67
Correla

tion

Sig.(2- 00| 00| 00| 00| 0O| OO| 00| 00| 00| 0.0
tailed) 00| 00| OO| 0OO| OO| OO| OO| OO| OOC| OO
N 72 72 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations
X21 | X2.2 | X23 | X24 | X25 | X2.6 | X2.7 | X2.8 | X2

X2. Pearson 1] .865| .615| .679 | .473| .740 | .706 | .554 | .869
1 Correlati " v " - ” - ” -
on
Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00 | 0.00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0
N 72 72| T2 72| 72| 72| 72| 72| 72

X2. Pearson .865 1] 622 | 679 | 503 | .705| .768 | .502 | .878
2 Correlati o o ** o - e o o

on

Sig. (2- 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00| 0.00 | 0.00 | 0.00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0
N 72 72 72 72 72 72 72 72 72

X2. Pearson 615 | .622 1| 683 | 588 | .576 | .605| .503 | .793
3 Correlati - - - o *x o e .

on

Sig. (2- 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00| 0.00 | 0.00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0
N 72 72 72 72 72 72 72 72 72

X2. Pearson 679 | 679 | .683 11| .732| .652 | .724 | .410| .880
4 Correlati - - - - - -

*% *k

on
Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
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X2. Pearson 473 | 503 | 588 | .732 1| 425| 646 | 471 | .747
5 Correlati ” ” ” ” - - ” ”

on

Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00| 0.00 | 0.00

tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
X2. Pearson 740 | .705| 576 | .652 | .425 1| .649 | .490 | .816
6 Correlati ” ” ” ” - - ” ”

on

Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00

tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
X2. Pearson 706 | .768 | .605 | .724 | .646 | .649 1| .607 | .870
7 Correlati v ” v ” - v v v

on

Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00| 0.00| 0.00 0.00 | 0.00

tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
X2. Pearson 554 | 502 | 503 | .410 | .471| .490 | .607 1| .604
8 Correlati v ” v ” - v - v

on

Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00 0.00

tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
X2  Pearson 869 | .878 | .793 | .880 | .747 | .816 | .870 | .604 1

Correlati " - " - - ” - ”

on

Sig. (2- 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00| 0.00

tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0

N 72 72 72 72 72 72 72 72 72
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations
X3. | X3. | X3. | X3. | X3. | X3. | X3. | X3. | X3.
1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 5 ‘ 6 ‘ 7 8 9 ‘ X3
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X3. Pearson 0.18 | .443 | .560 | .477 | .407 | .527 11]0.11 | .440 | .705
7 Correlat 8 ” ” ” - - 3 - ”
ion
Sig. (2- 0.11 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0.34 | 0.00 | 0.00
tailed) 3 0 0 0 0 0 4 0 0
N 72\ 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72 72| 72
X3. Pearson .381|.290 | 0.18| 0.21| 0.15| .319 | 0.11 1] .266 | .508
8  Correlat ” . 1 2 5 - 3 ) -
ion
Sig. (2- 0.00 | 0.01| 0.12 | 0.07 | 0.19 | 0.00 | 0.34 0.02 | 0.00
tailed) 1 4 8 3 3 6 4 4 0
N 72\ 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72 72| 72
X3. Pearson 0.11 | .404 | .413 | .355 | .250 | .413 | .440 | .266 1] .619
9 Correlat 6 v ” v ) - v ) v
ion
Sig. (2- 0.33 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.03 | 0.00 | 0.00 | 0.02 0.00
tailed) 2 0 0 2 4 0 0 4 0
N 72\ 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72 72| 72
X3 Pearson .589 | .708 | .661 | .716 | .583 | .741 | .705 | .508 | .619 1
Correlat ” v ” v v - v - -
ion
Sig. (2- 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 72\ 72| 72| 72| 72| 12| 72| 72 72| 72
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
Y.l
Y1|Y2|Y3|Y4|Y5|]Y6|YT7|Y8|Y9| O Y
Y. Pearso 1 78| 77| 77| 63| 42| 85| .75 | 48| 76| .90
1 0 1 o™l o=l o= | 77| 2| a~| 77| 1| o~
Correla
tion
Sig. (2- 00| 00| 0OO| 0O| 0O| 0O| 0O| 00| 00| 0.0
tailed) 00| 00| OO| OO| OO| OO| 0OO| OO| 0O | OO0
N 72| 72| T2\ 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72| 72
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 8 Hasil Uji Realiabilitas
X1

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
0.946 10
X2

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
0.925 8
X3

Reliability Statistics
Cronbach's | N of
Alpha Items

0.825 9

Y

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items

0.930 10




Lampiran 9 Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 72
Normal Mean 0.0000000
Parameters®®  Std, 3.21266441
Deviation
Most Absolute 0.088
Extreme Positive 0.088
Differences  Negative -0.081
Test Statistic 0.088
Asymp. Sig. (2-tailed) .200°°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true

significance.
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Uji Heterokedastisitas

Scatterplot
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Regression Standardized Predicted Value
Lampiran 10 Hasil Uji Linear Berganda
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.877 2.244 0.837 0.406
X1 0.533 0.115 0.536 4.624 0.000
X2 0.431 0.149 0.316 2.887 0.005
X3 0.150 0.074 0.127 2.026 0.047

a. Dependent Variable: Y



Lampiran 11 Hasil Analisis Koefisien Determinasi

Model Summary

Std.
Adjusted | Error of

R R the
Model R Square | Square | Estimate
1 912° 0.832 0.824 3.283

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1

Lampiran 12 Hasil Analisis Uji t

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.877 2.244 0.837 0.406
X1 0.533 0.115 0.536 4.624 0.000
X2 0.431 0.149 0.316 2.887 0.005
X3 0.150 0.074 0.127 2.026 0.047

a. Dependent Variable: Y

Lampiran 13 Hasil Analisi Uji F

ANOVA?®
Sum of Mean

Model Squares df Square F Sig.

1 Regression = 3620.069 3| 1206.690 | 111.974 .000°
Residual 732.806 68 10.777
Total 4352.875 71

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
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