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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE, WORK-LIFE
BALANCE AND INDIVIDUAL CHARACTRISTICS ON THE EMPLOYEE JOB
SATIFACTION AT PT ABADIKURNIA CITRASA IN SURABAYA

In today's human resource management, increasing employee satisfaction is
an important focus for companies. By paying attention to employee job satisfaction,
namely by understanding and meeting employee needs, companies tend to have
higher productivity and better employee retention. The purpose of this research is to
analyze the significant influence of organizational culture, work-life balance and
individual characteristics simultaneously on the employee job satisfaction of PT
Abadikurnia Citrarasa in Surabaya. This research uses a quantitative approach
using multiple regression analysis because the data used is in the form of a
questionnaire with a total of 72 respondents. The research results showed that
partially organizational culture, work-life balance and individual characteristics
have a significant effect on employee job satisfaction at PT Abadikurnia Citrarasa.
Simultaneously, organizational culture, work-life balance and individual
characteristics have a significant effect on employee job satisfaction at PT
Abadikurnia citrarasa in Surabaya.

Keywords: Organizational Culture, Work-life Balance, Individual Characteristics,
Employee Job Satisfaction
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RINGKASAN

Penelitian ini berjudul Pengaruh Budaya Organisasi, Work-Life Balance dan
Karakteristik Individu Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT Abadikurnia Citrarasa
di Surabaya dengan tujuan untuk menganalisis pengaruh signifikansi Budaya
Organisasi, Work-Life Balance dan Karakteristik Individu secara simultan terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan PT Abadikumia Citrarasa. Penelitian ini menggunkan
pendekatan Kuantitatif dengan menggunakan analisis regresi berganda dikarenakan
data yang digunakan berupa kuesioner dengan total responden 72 orang. Data vang
diolah menggunakan analisis linear berganda dengan analisis asumsi klasik yang
digunakan antara lain uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heterokedastisitas,
Menggunakan aplikasi SPSS 25 dan Miscrosoft Excel 2019.

Hasil uji t parsial menujukkan besarmnya nilai signifikan Budaya Organisasi
sebesar 0,000 < 0,05 sedangkan t hitung 4.624 > 1668 dari t tabel. Hal ini
membuktikan bahwa Hipotesis (H1) di terima di mana berarti bahwa Budaya
Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. Untuk hasil
i t parsial menujukkan besamya nilai signifikan Work-Life Balance sebesar 0,005 <
0,05 sedangkan t hitung 2,887 > 1,668 dari t tabel. Hal ini membuktikan bahwa
Hipotesis (H2) di terima di mana berarti bahwa Work-Life Balance berpengaruh
signifikan terhadap Kepuasan Kera Karyawan. Sementara hasil wji t parsial
menujukkan besamya nilai signifikan Karaktenstik Individu sebesar 0,047 < 0,05
sedangkan t hitung 2,026 > 1,668 dan t tabel. Hal ini membuktikan bahwa Hipotesis
(H3) di tennma di mana berarti bahwa Karakteristik Individu berpengaruh signifikan
terhadap Kepuasan Kena Karyawan. Berdasarkan tabel menunjukan bahwa varnabel
bebas vang terdin dari Budaya Organisasi (X1), Work-Life Balance (X2),
Karakteristik Individu (X3) berpengaruh signifikan secara simultan terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan (Y) schingga dapat disimpulan bahwa hipotesis (H4)
peneliti teruji kebenarannya.
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