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Abstract 
 This resea lrch wa ls conducted with the alim 

of alna llyzing the influence of huma ln relaltions, work 

stress, a lnd the work environment on the 

performa lnce of employees a lt PT Kimia l Fa lrma l Pla lnt 

Wa ltudalkon Jombalng. The salmpling technique wals 

non-probalbility sa lmpling alnd dalta l collection using 

a l questionnalire of 92 employees. This resea lrch is 

ca lusall a lssocia ltive with a l qualntita ltive a lpproalch. The 

dalta l alna llysis techniques used include vallidity tests, 

relia lbility tests, multiple linea lr regression a lnallysis, 

a ls well a ls t tests (for palrtia ll a lnallysis) a lnd F tests 

(for simulta lneous a lnallysis), cla lssica ll a lssumption 

tests include linealrity tests, norma llity tests, 

multicollinea lrity tests, a lnd heterosceda lsticity is 

a lccompalnied by callcula lting the coefficient of 

determina ltion. Dalta l alna llysis of dalta l using SPSS 

version 25 sta ltistica ll softwa lre. 
 The results obta lined show thalt pa lrtia llly 

there is a l positive a lnd significa lnt influence between 

humaln rela ltions on employee performa lnce, this ca ln 

be seen from the t significa lnce va llue of 0.000 < 0.05. 

Work stress pa lrtia llly ha ls a l significa lnt negaltive 

influence on employee performa lnce, this caln be seen 

from the significa lnce vallue of 0.005 < 0.05 with the 

t count being negaltive. The work environment 

palrtia llly ha ls a l positive a lnd significalnt influence on 

employee performalnce, this ca ln be seen from the t 

significa lnce vallue of 0.000 < 0.05. Humaln rela ltions, 

work stress a lnd the work environment 

simulta lneously ha lve al positive a lnd significalnt effect 

on the performa lnce of employees a lt PT Kimia l 

Fa lrma l Tbk Plalnt Wa ltudalkon Jombalng. 
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Albstra lk 

 Penelitia ln ini dila lkukaln dengaln tujua ln 

untuk mengalna llisis penga lruh humaln rela ltion, stres 

kerja l, daln lingkungaln kerja l terhalda lp kinerjal 

ka lryalwa ln PT Kimia l Falrma l Pla lnt Wa ltuda lkon 

Jomba lng. Teknik pengalmbila ln sa lmpel dengaln 

nonprobalbility sa lmpling daln pengumpulaln daltal 

menggunalka ln kuesioner seba lnyalk 92 kalrya lwa ln. 

Penelitia ln ini bersifa lt a lssosia ltif ka lusa ll denga ln 

pendekalta ln kualntita ltif. Aldalpun teknik alnallisis da ltal 

ya lng digunalkaln meliputi uji vallidita ls, uji 

relia lbilita ls, a lna llisis regresi linier bergalnda l, serta l uji 

t (untuk alnallisis pa lrsia ll) daln uji F (untuk alnallisis 

simulta ln), uji alsumsi kla lsik meliputi uji linierita ls, uji 

normallita ls, uji multikolonierita ls, da ln uji 

heteroskedalstisita ls diserta li dengaln penghitungaln 

koefisien determinalsi. a lna llisis da lta l da lta l 

menggunalka ln peralngkalt luna lk sta ltistik SPSS versi 

25. 

 Ha lsil diperoleh balhwa l seca lra l palrsia ll 

terda lpalt pengalruh positif da ln signifikaln alnta lral 

humaln rela ltion terhalda lp kinerja l pegalwa li, ha ll ini 

terliha lt dalri nila li signifika lnsi t sebesa lr 0,000 < 0,05. 

Stres kerja l seca lra l palrsia ll memiliki pengalruh negaltif 

signifika ln terhaldalp kinerjal pega lwa li, hall ini terliha lt 

da lri nilali signifika lnsi 0,005 < 0,05 dengaln t hitung 

bernilali nega ltif. Lingkungaln kerjal seca lra l pa lrsia ll 

memiliki pengalruh positif daln signifika ln terhalda lp 

kinerjal pega lwa li, ha ll ini da lpa lt terliha lt da lri nila li 

signifika lnsi t sebesa lr 0,000 < 0,05. Humaln rela ltion, 

stres kerja l daln lingkungaln kerja l secalra l simulta ln 

berpengalruh positif daln signifika ln terhalda lp kinerjal 

ka lryalwa ln PT Kimia l Fa lrma l Tbk Pla lnt Wa ltuda lkon 

Jomba lng. 

Kalta l Kunci: Huma ln Rela ltion, Stres Kerjal, 

Lingkungnal Kerja l, Kinerjal Ka lryalwa ln 
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I. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang  

 Dewasa ini bisnis dibidang kesehatan 

juga sangat berkembang dan persaingan 

semakin kompetitif, yang sebabkan oleh 

meningkatnya kesadaran masyarakat akan 

penting menjaga kesehatan, untuk menjawab 

tantangan tersebut, Maka Kimia Farma Tbk 

berfokus pada nilai nilai yang bersinambungan 

dengan mengoptimalisasi aset yang dimiliki, 

dengan begitu diharapkan, Kimia Farma dapat 

menjadi pilihan utama healthycare bagi 

masyarakat Indonesia dan berdaya saing global. 

Maka untuk mempertahankan dan mewujudkan 

tujuan perusahaan tersebut yaitu salah satunya 

dengan mengelola perusahaan dengan 

dukungan sumber daya manusia yang 

profesional dan upaya pemberian nilai tambah 

bagi para pemangku kepentingan, Dengan 

memaksimalkan potensi sumberdaya manusia 

tersebut harapannya kinerja karyawan dan 

perusahaan semakin meningkat. Hal itu yang 

menjadikan kinerja karyawan menjadi penting 

dan relevan untuk diteliti lebih lanjut. 

 Kinerja merupakan kemampuan suatu 

karyawan atau organisasi dalam melakukan 

pekerjaannya guna mencapai tujuan, target, visi 

misi perusahaan yang telah ditetapkan dan 

dijalankan melalui perencanaan perusahaan. 

Kinerja adalah ukuran keberhasilan seorang 

individu, tim, atau unit organisasi dalam 

mencapai tujuan organisasi dengan perilaku 

yang diharapkan. Kinerja sebagai sesuatu yang 

dicapai melalui kemampuan kerja dan prestasi 

yang ditunjukkan (Aviantoro et al., 2020). 

 Menurut survey yang pernah dilakukan 

oleh job street.com sebanyak 17,623 

koresponden pada awal bulan Oktober 2022 

yang menunjukkan bahwa 73% karyawan 

merasa tidak puas dengan pekerjaan mereka 

dan hal itu disinyalir dapat mengakibatkan 
kinerja karyawan rendah Untuk meningkatkan 
kinerja, diperlukan partisipasi aktif dan 
kesungguhan karyawan terhadap tugas 
mereka sehingga hasil yang maksimal dapat 
dicapai hasil kinerja yang baik (Marcella Devina 
Santoso, 2022). 

 Human relation adalah hubungan baik 

yang dilakukan antara pegawai dengan sesama 

pegawai dan pegawai dengan atasan dalam 

instansi tersebut. Dengan terciptanya human 

relation yang adil dan merata maka karyawan 

akan semakin merasa nyaman dan terjalin suatu 

kerjasama yang baik antar sesama karyawan 

maupun karyawan dengan atasan (Sundayo et 

al., 2021). Hal itu yang dapat menjadikan 

pendorong kinerja karena didapatkan rasa puas 

hati dalam berkerja sehingga dibutuhkan 

komunikasi persuasif. Human relation adalah 

cara seseorang memahami hakekat manusia 

yang mana mampu menerima orang lain diluar 

diri sendiri dengan apa adanya serta mampu 

bersikap profesional dalam bekerja agar 

tercipta suasana kerja yang harmonis guna 

mencapai kepuasan kerja yang dapat 

meningkatkan produktivitas kerja (Sugianti et 

al., 2020). Maka dari itu demi menjaga agar 

kepuasan kerja karyawan potensial tersebut, 

agar tetap termotivasi dalam bekerja, 

hendaknya para manajer tidak hanya 

memberikan kompensasi melalui finansial 

semata melainkan dengan pemenuhan 

kebutuhan akan hubungan antar manusia, jadi 

manajer harus mengerti faktor psikologis apa 

yang membuat karyawan merasa berguna dan 

penting (Rivai, 2014). Hal itu dapat 

menggerakkan dan mengarahkan sumber daya 

manusia untuk tercapainya tujuan perusahaan. 

 Mengelolal stres kerjal a lgalr tetalp 

menjalga l daln terkendalli dia lmbalng baltals yalng 

wa ljalr jugal perlu dilalkukaln, jikal stres kerjal 

terkendalli justru bisal berdalmpalk positif seperti 

meningkaltkaln kinerjal, kepualsa ln kerjal, sertal 

meningkaltkaln kerjal daln krealtivitals kalryalwa ln. 

Na lmun stres kerjal ya lng terlallu tinggi alka ln 

membualt peralsala ln jenuh daln membualt 

ka lryalwaln tidalk produktif (Ekalwa lrnal, 2018). 

Menurut Halndoko menyebutkaln balhwa l stres 

merupalkaln sua ltu kondisi ketegalnga ln yalng 

mempengalruhi emosi, proses kognitif, daln 

kondisi mentall seseora lng. stres bisal 

dipengalruhi oleh bebaln sertal tuntutaln kerjal 

ya lng tinggi, daln aldalnya l konflik kepentingaln, 

malka l perusalha laln perlu mendalpa ltkaln perhaltialn 

lebih untuk tetalp memperha ltikaln kesalnggupaln 

da lri kalryalwa lnnyal (Halndoko, 2017).  

 Lingkungaln kerjal merupalka ln falktor 

penting dalla lm meningkaltkaln kinerjal, 

Lingkungaln kerjal a ldalla lh keseluruhaln salra lnal 

da ln pralsalra lnal kerjal yalng alda l di sekitalr pegalwa li 

ya lng sedalng melalkukaln pekerjala ln yalng dalpalt 

mempengalruhi pelalksa lna laln pekerjalaln, 

lingkungaln, pencalha lyala ln, ketenalngaln, 

termalsuk jugal hubungaln kerjal a lntalral oralng-



oralng ya lng alda l ditempalt tersebut (Sutrisno, 

2019), hall itu dalpalt menyebalbkaln ka lryalwa ln 

meralsal betalh da ln malmpu mencalpa li halsil yalng 

optimall. Seballiknyal, lingkungaln kerjal yalng 

tidalk menyenalngkaln da lpa lt menyebalbkaln 

ka lryalwaln tidalk produktif (Monoalrfal et all., 

2020).  

  

 Berdalsalrkaln pengalmalta ln daln 

wa lwa lncalral peneliti palda l PT Kimial Fa lrmal Tbk 

Plalnt Waltudalkon, sallalh saltu yalng 

mempengalruhi kinerjal di perusalha laln tersebut 

a ldallalh humaln relaltion, di perusalha laln tersebut 

sudalh meneralpka ln humaln relaltion cukup balik, 

na lmun tidalk meraltal kepalda l semual ka lryalwa ln, 

Dengaln perlalkualn tersebut da lpalt menyebalbkaln 

peralsala ln kuralng menyenalngkaln balgi sebalgialn 

ka lryalwaln, ya lng malna l hall itu alkaln berdalmpalk 

buruk terhaldalp kinerjal. Selalin itu dengaln 

perusalha laln industri falrmalsi yalng 

memungkinaln berhubunga ln dengaln balha ln 

kimial yalng salnga lt berisiko ba lgi kesehaltaln yalng 

tentunyal dalpa lt menjaldikaln ka lryalwa ln tidalk 

a lmaln daln nyalmaln dalla lm bekerjal yalng 

kemudialn alka ln mempengalruhi merekal dallalm 

berkerjal, malka l lingkungaln kerjal jugal sa lngalt 

diperhitungkaln ketikal bekerjal. Jikal lingkungaln 

tidalk  almaln, sertal terlallu tinggi tuntutaln di 

tempalt kerjal, ha ll itu a lkaln berpotensi 

menjaldikaln pekerjal menga llalmi stres dallalm 

bekerjal malka l dikhalwa ltirkaln alka ln menurunkaln 

kinerjal kalryalwa ln. Malkal dengaln fenomenal daln 

tersebut terhalda lp kinerjal ka lryalwaln, peneliti 

meralsal tertalrik untuk melalkukaln penelitialn 

dengaln judul: Pengalruh Humaln relaltion, 

Stres kerjal, daln Lingkungaln Kerjal terhaldalp 

Kinerjal Kalryalwaln di PT Kimial Falrmal Tbk 

Plalnt Waltudalkon, Jombalng. 

 

2. Rumusaln Malsallalh 

1. Alpa lkalh pengalruh humaln relaltion terhalda lp 

kinerjal kalryalwa ln pa ldal PT Kimial Fa lrmal 

plalnt waltudalkon Jombalng Ja lwa l Timur? 

2. Alpa lkalh lingkungaln kerjal mempengalruhi 

kinerjal kalryalwa ln PT Kimial Fa lrmal plalnt 

waltudalkon Jombalng Jalwa l Timur? 

3. Alpa lkalh stres kerjal berpenga lruh terhaldalp 

kinerjal kalryalwa ln PT Kimial Fa lrmal plalnt 

waltudalkon Jombalng Jalwa l Timur? 

4. Alpa lkalh stres kerjal, humaln relaltion, daln 

lingkungaln kerjal terha ldalp kinerjal 

kalryalwaln PT Kimial Falrmal plalnt 

waltudalkon Jombalng Jalwa l Timur? 

II. TINJAlUAlN PUSTAlKAl 

1. Humaln Relaltion 

Humaln relaltion aldallalh proses komunikalsi 

persualsif daln interalksi yalng bertujualn untuk 

membentuk hubungaln ya lng ha lrmonis di alntalral 

sejumlalh individu dallalm sualtu kelompok 

merekal mendalpaltkaln memberikaln kepualsaln 

ha lti daln semalngalt kerjal untuk tujualn bersalmal 

(Effendy, 2009) Menurut Ha lsibualn (2019:137) 

humaln Relaltion alda llalh hubungaln kemalnusiala ln 

ya lng halrmonis, terciptal a ltals kesalda lraln da ln 

kesediala ln melebur keingina ln individu demi 

terpaldunyal kepentingaln bersalmal. Humaln 

relaltion merupalkaln komunikalsi alntalr pribaldi 

ya lng malnusialwi, beralrti komunikalsi yalng telalh 

memalsuki talhalp psikologis yalng komunikaltor 

da ln komunikalsinyal salling memalha lmi pikiraln, 

peralsala ln daln melalkukaln tindalkaln bersalmal 

(Siregalr et all., 2020:2). Onong Uchjalna l (2013: 

66) menyaltalka ln indikaltor da lri humaln relaltion 

ya litu : Komunikalsi, Pengalra lhaln, Keterbukala ln, 

Sikalp salling menghalrgali, da ln Loyallitals 

 

2. Stres Kerjal 

 Stres kerjal menurut (Halndoko, 

2017:200) aldalla lh sualtu kondisi ketegalngaln 

ya lng mempengalruhi emosi, proses berpikir daln 

kondisi seseoralng. Sedalngka ln menurut Lalntalral 

& Nusraln (2019:72) Stres kerjal a lda llalh kealda laln 

internall yalng timbul alkiba lt tuntutaln fisik, 

situalsi sosiall, daln falktor lingkungaln yalng 

memiliki potensi untuk menimbulkaln da lmpalk 

negaltif yalng tidalk terkendalli. Stres kerjal alda llalh 

situalsi tegalng ya lng mengalkibaltkaln 

ketidalkseimbalnga ln da llalm kondisi fisik daln 

mentall seoralng pekerjal, memengalruhi emosi, 

proses berpikir, daln kealda la ln seoralng kalryalwa ln 

da llalm mengaltalsi pekerjalalnnyal (Heruwalnto et 

a ll., 2020). Aldalpun indikaltor stres kerjal menurut 

Rivali, (2014:72) yalitu : Bebaln Kerjal, Tempalt 

Kerjal, Falktor Ketidalknyalmalna ln, Alspek 

Kesehaltaln Fisik. Wewenalng daln Talnggung 

Jalwa lb  

 

 

3. Lingkungaln Kerjal 

 Lingkungaln kerjal memiliki dalmpalk 

signifikaln palda l kalryalwa ln. Sua lsalnal kerjal yalng 

mendukung dalpa lt meningka ltkaln produktivitals 

ka lryalwaln, sedalngkaln lingkungaln kerjal yalng 

kuralng memalda li dalpalt menguralngi performal 

merekal. Kalrenal itu, malna ljemen perusalhala ln 

ha lrus memberikaln perhaltialn khusus paldal 



kondisi lingkungaln kerjal, ya litu tempalt di malnal 

ka lryalwaln menjallalnka ln alktivitals sehalri-halri 

merekal. Menurut Sutrisno (2019:72) 

Lingkungaln kerjal a ldallalh semual salra lnal daln 

pralsalralnal di sekitalr kalrya lwa ln yalng sedalng 

bekerjal, yalng memiliki potensi untuk 

memengalruhi jallalnnyal pekerjala ln. Menurut 

Burhalnnudin (2019:194), lingkungaln kerjal 

a ldallalh tempalt di malnal sejumlalh kelompok 

berkumpul yalng dilengkalpi dengaln berbalgali 

falsilitals pendukung untuk mencalpa li tujualn 

perusalha laln sesuali dengaln visi daln misi 

perusalha laln. Menurut Sedalrmalyalnti (2017:45) 

indikaltor lingkungaln kerjal meliputi:. 

Lingkungaln Kerjal Fisik ya litu: Pencalha lyala ln, 

Sirkulalsi rualng kerjal, Ta ltal letalk rualng, 

Dekoralsi, Kebisingaln, Fa lsilitals. Lingkungaln 

Kerjal Non Fisik yalitu: Hubungaln dengaln 

pimpinaln, Hubungaln sesalma l rekaln kerjal 

 

4. Kinerjal 

 Menurut Alfalndi, (2018:45) kinerjal 

a ldallalh ha lsil kerjal ya lng da lpalt dicalpa li oleh 

individu altalu kelompok individu di dallalm sualtu 

perusalha laln, sejallaln dengaln kewenalnga ln daln 

talnggung jalwa lb malsing-malsing, dengaln tujualn 

mencalpa li talrget orgalnisalsi secalral sa lh, talnpal 

melalnggalr hukum, daln sesuali dengaln normal 

sertal etikal. Sedalngkaln menurut Malngkunegalral 

(2014:67), kinerjal alda llalh prestalsi yalng dicalpali 

oleh individu altalu kelompok dalla lm sualtu 

situalsi tertentu, balik dalri segi kuallitals malupun 

kualntitals, sejalla ln dengaln tugals da ln talnggung 

jalwa lb yalng diberikaln kepalda l merekal. Alda lpun 

indikaltor kinerjal menurut Robbins & Judge 

(2016:260) yalitu : Kuallita ls kerjal, Kua lntitals 

Kerjal, Ketepaltaln Walktu, Efektifitals daln 

Kemalndirialn. 

 

5. Hipotesis Penelitialn 

H1 = Humaln relaltion berpengalruh 

 signifikaln  terhalda lp kinerjal 

 ka lrywaln PT Kimial Falrmal Tbk  Plalnt 

Waltudalkon Jombalng 

H2 = Stres kerjal berpengalruh signifikaln 

 terhalda lp kinerjal ka lryalwa ln PT Kimial 

 Fa lrmal Tbk Plalnt Waltudalkon Jombalng 

H3 = Lingkungaln kerjal berpengalruh 

 signifikaln terhaldalp kinerja l kalryalwa ln 

 PT Kimial Fa lrmal Tbk Plalnt Waltudalkon 

 Jombalng 

H4 = Humaln relaltion, stress kerjal, 

 lingkungaln kerjal dengaln simultaln 

 signifikaln terhaldalp kinerja l kalryalwa ln 

 PT Kimial Fa lrmal Tbk Plalnt Waltudalkon 

 Jombalng 

III. METODOLOGI PENELITIAlN 

1. Jenis Penelitialn 

 Penelitialn ini berjenis alssosialtif kalusall 

dengaln pendekalta ln kualntitaltif kalrenal da ltal ya lng 

dikumpulkaln berupal da ltal numerik dalri 

responden yalng berupal alngka l-a lngkal kemudialn 

mengalna llisinyal menjaldi ha lsil penelitialn yalng 

da lpalt dipalha lmi Balndur & Pralbowo (2021:15) 

2. Populalsi daln Salmpel 

 Da llalm penelitialn ini, penulis 

menggunalkaln metode nonprobalbility 

salmpling, Malka l seluruh populalsi digunalka ln 

sebalgali salmpel dallalm penelitialn ini yalng 

berjumlalh 92 oralng ka lryalwa ln PT Kimial Falrmal 

Plalnt Waltudalkon yalng beralda l di Jombalng. 

3. Sumber Daltal 

 Penelitialn ini mengguna lkaln da ltal 

primer kalrenal daltal diperoleh lalngsung dalri 

objek penelitialn, yalitu observalsi, walwa lncalral 

da ln kuesioner yalng dibalgika ln kepaldal ka lryalwa ln 

PT Kimial Falrmal Tbk Plalnt Waltudalkon. 

Sedalngkaln untuk daltal sekundernyal berupal 

jurnall pendukung daln literaltur. 

4. Metode Pengumpulaln Daltal 

 Penelitialn ini menggunalka ln metode 

survei dengaln allalt pengumpulaln daltal berupal 

kuesioner. Kuesioner alda llalh teknik untuk 

mengumpulkaln da ltal ya lng melibaltkaln 

pemberialn sejumlalh pertalnya laln alta lu 

pernyalta laln tertulis kepalda l responden untuk 

diisi. Aldalpun alna llisal dalta lnyal menggunalkaln 

a llalt balntu SPSS 25 daln Ska llal likert dengaln 

rentalng penilalialn saltu salmpa li limal. 

 

 

 

 



IV. PEMBAlHAlSAlN 

1. Uji Valliditals 

 Ha lsil tersebut menunjukka ln balhwa l 

setialp pernyaltala ln yalng terdalpalt dallalm 

valrialbel bebals daln terikalt memiliki 

valliditals, dikalrenalka ln nilali r talbel (0,205) 

yalng lebih kecil dalripalda l nilali r hitung. 

 

2. Uji Relialbilitals 

 

 

 

Cronbalch Allphal paldal talbel tersebut mencalpali 

nilali > 0,60, menalnda lkaln ba lhwal da ltal dialnggalp 

memiliki relialbilitals.  

 

3. Uji Linieritals 

  

 Uji lineritals memperlihaltka ln balhwal 

nilali signifikalnsi devialtion from linealrity > 

0,05 dalri humaln relaltion, stress kerjal daln 

lingkungaln kerjal dalpa lt disimpulkaln memiliki 

pengalruh yalng linier terhalda lp kinerjal 

ka lryalwaln. 

 

4. Uji Normallitals 

 

 Da lpalt dialmalti balhwa l nilali Alsymp. Sig. 

(2-taliled) aldalla lh 0,200, yalng mengindikalsikaln 

ba lhwal nilali ini melebihi 0,05. Oleh kalrenal itu, 

da lpalt disimpulkaln balhwal distribusi dalta l dalri 

populalsi dialnggalp norma ll altalu mendekalti 

normall.  

5. Uji Multikolonierita ls 

 Nilali dalri toleralnce > 0,10 daln nilali 

da lri VIF < 10,0. Sehinggal penelitialn ini tidalk 

a ldal talnda l altalu malsa llalh multikolinealritals. 

 

Variabel R Hitung R tabel Keterangan

X1.1 0,544 0,205 Valid

X1.2 0,664 0,205 Valid

X1.3 0,750 0,205 Valid

X1.4 0,525 0,205 Valid

X1.5 0,662 0,205 Valid

X1.6 0,627 0,205 Valid

X1.7 0,632 0,205 Valid

X1.8 0,632 0,205 Valid

X1.9 0,505 0,205 Valid

X1.10 0,718 0,205 Valid

X2.1 0,680 0,205 Valid

X2.2 0,714 0,205 Valid

X2.3 0,780 0,205 Valid

X2.4 0,779 0,205 Valid

X2.5 0,796 0,205 Valid

X2.6 0,774 0,205 Valid

X2.7 0,752 0,205 Valid

X2.8 0,770 0,205 Valid

X2.9 0,605 0,205 Valid

X2.10 0,428 0,205 Valid

X3.1 0.597 0,205 Valid

X3.2 0,643 0,205 Valid

X3.3 0,654 0,205 Valid

X3.4 0.743 0,205 Valid

X3.5 0.62 0,205 Valid

X3.6 0.698 0,205 Valid

X3.7 0.714 0,205 Valid

X3.8 0.646 0,205 Valid

X3.9 0.642 0,205 Valid

X3.10 0.399 0,205 Valid

X3.11 0.51 0,205 Valid

X3.12 0.53 0,205 Valid

X3.13 0.451 0,205 Valid

X3.14 0.559 0,205 Valid

X3.15 0.51 0,205 Valid

X3.16 0.528 0,205 Valid

Y.1 0.542 0,205 Valid

Y.2 0.57 0,205 Valid

Y.3 0.514 0,205 Valid

Y.4 0.489 0,205 Valid

Y.5 0.583 0,205 Valid

Y.6 0.496 0,205 Valid

Y.7 0.599 0,205 Valid

Y.8 0.464 0,205 Valid

Y.9 0.485 0,205 Valid

Y.10 0.573 0,205 Valid

Human 

Relation

Stres Kerja

Lingkungan 

Kerja

Kinerja

Variabel

Cronbach 

alpha hasil 

hitung

Teori 

Cronbach 

alpha

Keterangan

Human 

relation
0,830 0,6 Reliabel

Stres Kerja 0,887 0,6 Reliabel

Lingkungan 

Kerja
0,873 0,6 Reliabel

Kinerja 0,717 0,6 Reliabel

Variabel
Deviation From 

Linearity
Alpha Keterangan

Human 

Relation
0,128 0,05 Linier

Stres Kerja 0,404 0,05 Linier

Lingkungan 

Kerja
0,619 0,05 Linier

Variabel Tolerance VIF Keterangan

Human Relation 0,974 1,026 Tidak Terjadi Multikolinearitas

Stres Kerja 0,818 1,223 Tidak Terjadi Multikolinearitas

Lingkungan Kerja 0,812 1,232 Tidak Terjadi Multikolinearitas

Unstandardiz

ed Residual

Unstandardiz

ed Residual

92 92

Mean 0 Mean 0

Std. Deviation 3.72802667 Std. Deviation 3.72802667

Absolute 0.056 Absolute 0.056

Positive 0.056 Positive 0.056

Negative -0.03 Negative -0.03

0.056 0.056

.200c,d .200c,d

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Test Statistic

Most Extreme 

Differences

Normal 

Parametersa,b

N

Asymp. Sig. (2-tailed)

N

Normal 

Paramet

ersa,b

Most 

Extreme 

Differenc

es

Test Statistic

Asymp. Sig. (2-tailed)



6. Uji Heteroskedalstisitals 

 Berdalsalrkaln ga lmbalr dialta ls, 

memperlihaltkaln balhwa l tidalk a ldal 

Heteroskedalstisitals yalng di buktikaln dengaln 

tidalk aldalnyal polal yalng jelals, sertal titik-titik 

menyebalr dialtals da ln dibalwa lh alngkal 0. 

 

7. Uji Regresi Linealr Bergalndal 

 Berdalsalrkaln ha lsil perhitungaln talbel 

4.17, dalpa lt diperoleh persalmala ln regresi linier 

bergalndal sebalgali berikut : 

Y = 26,686 + 0,252 X1 + -0,119 X2 + 0,139 X3 

+ e 

1) Konstalntal (al) yalng dihalsilkaln sebesalr 

26,686 menunjukkaln balhwa l besalrnyal nilali 

Kinerjal Ka lryalwa ln  alda lla lh 26,686 jikal 

falktor humaln relaltion, stress kerjal, 

lingkungaln kerjal salmal denga ln nol. 

2) Nilali koefisien Humaln Relaltion (ß1) 

sebesalr 0,252 menunjukkaln balhwa l valrialbel 

Humaln Relaltion (ß1) terjaldi peningkaltaln 

sebesalr saltu saltualn, malka l mengalkibaltkaln 

peningkaltaln Kinerjal Ka lryalwa ln PT Kimial 

Falrmal Plalnt Waltudalkon Jombalng sebesalr 

0,252. 

3) Nilali koefisien stress kerjal (ß2) sebesalr -

0,119 menunjukkaln balhwa l va lrialbel stress 

kerjal (ß2) terjaldi peningkalta ln sebesalr saltu 

saltualn, malkal a lkaln mengalkibaltkaln 

penurunaln Kinerjal Kalrya lwaln sebesalr 

0,119, altalu seballiknyal jika l stress kerjal 

terjaldi penurunaln sebesalr saltu saltualn, malkal 

mengalkibaltkaln peningkaltaln sebesalr 0,119 

terhalda lp Kinerjal Ka lryalwa ln PT Kimial 

Fa lrmal Plalnt Waltudalkon 

4) Nilali koefisien lingkunga ln kerjal (ß3) 

sebesalr 0,139 menunjukka ln balhwal, jikal 

va lrialbel lingkungaln kerja l (ß3) terjaldi 

peningkaltaln sebesalr saltu saltua ln, malkal a lka ln 

mengalkibaltkaln peningka ltaln Kinerjal 

Ka lryalwa ln PT Kimial Fa lrmal Pla lnt 

Waltudalkon sebesalr 0,139. 

 

8. Koefisien Determinalsi 

 

 Nilali Koefisien Determinalsi (R²) 

Aldjusted R squalre diperoleh sebesalr 0,327 

ya lng alrtinyal balhwa l pengalruh valrialbel 

independent terhalda lp va lrialbel dependen 

sebesalr 32,7 % sedalngkaln sisalnyal dipengalruhi 

oleh valrialbel-valrialbel lalin yalng tidalk 

dijelalskaln di penelitialn ini. 

 

9. Uji t (Palrsiall) 

Berdalsalrkaln talbel dialtals ma lkal dalpa lt dijaldikaln 

a lcualn dallalm menjelalskaln halsil pengujialn 

hipotesis dalla lm penelitialn ini, berikut 

penjelalsalnnyal : 

1. Hipotesis 1 : Berdalsa lrka ln halsil uji t 

va lrialbel Humaln Relaltion dengaln nilali 

signifikalnsi 0,000 < 0.05 ma lkal H1 diterimal 

da ln H0 ditolalk, malka l da lpalt diketalhui 

ba lhwal va lrialbel Humaln Relaltion 

Standardize

d 

Coefficients

B Std. Error Beta

(Constant) 26.686 3.468 7.695 ,000

Human 

Relation
0.252 0.064 0.364 3.936 ,000

Stres Kerja -0.119 0.042 -0.289 -2.857 ,005

Lingkungan 

Kerja
0.139 0.034 0.409 4.03 ,000

Sig.

1

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Coefficientsa

Model

Unstandardized 

Coefficients t

Model R R Square
Adjusted 

R Square

Std. Error of 

the Estimate

1 .591
a 0.349 0.327 3.69053

Model Summary
b

Standardize

d 

Coefficients

B Std. Error Beta

(Constant) 26.686 3.468 7.695 ,000

Human 

Relation
0.252 0.064 0.364 3.936 ,000

Stres Kerja -0.119 0.042 -0.289 -2.857 ,005

Lingkungan 

Kerja
0.139 0.034 0.409 4.03 ,000

Sig.

1

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

Coefficientsa

Model

Unstandardized 

Coefficients t



berpengalruh signifikaln terhalda lp Kinerjal 

Kalryalwa ln Kimial Falrmal Pla lnt Waltudalkon 

2. Hipotesis 2 : Valrialbel Stres Kerjal diperoleh 

nilali signifikalnsi 0,005 < 0.05 daln t talbel 

bernilali negaltif malka l H2 diterimal daln H0 

ditolalk, malkal da lpalt ditalrik kesimpulaln 

valrialbel stress kerjal berpenga lruh signifikaln 

yalng memberikaln alralh negaltif terhalda lp 

Kinerjal Ka lryalwa ln Ka lryalwa ln Kimial Fa lrmal 

Plalnt Waltudalkon  

3. Hipotesis 3 : Valrialbel Lingkungaln Kerjal 

diperoleh nilali signifikalnsi 0,000 < 0.05 

malka l H3 diterimal da ln H0 ditolalk, malkal 

dalpalt ditalrik kesimpulaln valrialbel 

lingkungaln Kerjal berpenga lruh signifikaln 

terhalda lp Kinerjal Ka lryalwa ln Ka lryalwaln 

Kimial Fa lrmal Plalnt Waltudalkon. 

 

10. Uji F (Simultaln) 

 Ha lsil uji f paldal talbel dialta ls diperoleh 

signifikalnsi 0,000 < 0,05, malka l H0 ditolalk da ln 

H4 diterimal palda l sehingga l valrialbel bebals 

Humaln Relaltion, Stres kerjal daln lingkungaln 

kerjal memiliki pengalruh signifikaln secalral 

simultaln terhaldalp valrialbel terikalt Kinerjal 

Ka lryalwa ln. 

 

V. KESIMPULAlN DAlN SAlRAlN 

1. Simpulaln 

 Berdalsalrkaln halsil penelitialn daln 

a lnallisis yalng telalh dilalkuka ln penulis terkalit 

Pengalruh malka l da lpalt dialmbil kesimpulaln 

sebalgali berikut : 

1. Berdalsalrkaln ha lsil penelitialn uji t (palrsiall) 

dalpalt disimpulkaln ba lhwal va lrialbel humaln 

relaltion memiliki pengalruh signifikaln 

secalral pa lrsiall terhaldalp kinerjal ka lryalwa ln 

PT Kimial Falrmal Plalnt Waltudalkon 

Jombalng. Malka l alpa lbilal humaln relaltion 

berlalngsung balik malkal kinerjal ka lryalwa ln 

jugal alka ln berjallaln dengaln ba lik. 

2. Berdalsalrkaln halsil uji t (palrsiall) dalpalt 

disimpulkaln ba lhwa l va lrialbel stres kerjal 

berpengalruh signifikaln yalng memberikaln 

a lralh negaltif terhalda lp kinerja l kalryalwa ln PT 

Kimial Fa lrmal Pla lnt Waltuda lkon Jombalng. 

a lpalbilal stres kerjal meningka lt justru dalpa lt 

menurunkaln kinerjal kalryalwa ln daln begitu 

seballiknyal. 

3. Berdalsalrkaln halsil dalri penelitialn uji t 

(palrsiall) dalpalt ditalrik kesimpulaln valrialbel 

lingkungaln Kerjal berpenga lruh signifikaln 

secalral pa lrsiall terhaldalp Kinerjal Ka lryalwa ln 

Ka lryalwa ln Kimial Fa lrmal Pla lnt Waltudalkon. 

Jaldi tinggall balga limalna l piha lk perusalhala ln 

mengondisikaln lingkungaln kerjal ka lryalwaln 

jikal lingkungalnnyal almaln, nyalmaln daln 

mendukung, niscalya l kinerja l meralka l alka ln 

lebih balik lalgi. 

4. Berdalsalrkaln halsil dalri penelitialn yalng 

didalpalt dalri halsil uji f (simultaln) dalpalt 

dialmbil kesimpulaln balhwa l menunjukkaln 

va lrialbel bebals yalitu humaln relaltion, stress 

kerjal da ln lingkungaln kerjal mempunyali 

pengalruh yalng signifikaln secalral simultaln 

terhalda lp valrialbel kinerjal ka lryalwa ln Kimial 

Fa lrmal Pla lnt Waltudalkon Jombalng. Malkal 

a lpalbilal humaln relaltion, stress kerjal daln 

lingkungaln kerjal secalral bersalmal-salmal 

berlalngsung balik malkal kinerjal ka lryalwa ln 

ya lng bersalngkutaln a lkaln berjalla ln dengaln 

ba lik. 

 

2. Salraln 

 Ha lsil dalri penelitialn ini menunjukkaln 

ba lhwal perusalha laln perlu  mengembalngkaln 

da ln memalstikaln humaln relaltion dalpa lt 

terjallin dengaln ha lrmonis  a lntalr a lnggotal 

orgalnisalsi terutalmal berka litaln tentalng 

ba lgalimalnal pimpinaln melalkukaln 

pengalralha ln alga lr mudalh untuk dipalhalmi 

oleh balwa lha lnnyal, hall itu penting untuk 

meminimallisir kesallalhpa lhalmaln saltu salmal 

lalin, sehinggal jikal humaln relaltion bisal 

terjallin dengaln ba lik malka l da lpalt 

memberikaln dalmpalk positif palda l kinerjal 

ka lryalwaln.  

 Demikialn dallalm hall stres kerjal, 

perusalha laln sebaliknyal da lpa lt menjalga l daln 

mengelolal bebaln kerjal kalrya lwa ln algalr tidalk 

berlebihaln sehinggal didalpa lti stres kerjal 

dialmbalng yalng waljalr supa lyal kalryalwa ln 

tetalp sehalt da ln produktif da llalm bekerjal 

sedalngkaln  

 Sedalngkaln terkalit lingkungaln kerjal, 

perusalha laln seha lrusnyal memperhaltikaln 

lingkungaln kerjal yalng berkalitaln tentalng 

sirkulalsi rualng kerjal. Jikal a lspek itu tidalk 

terpenuhi dalpalt menggalnggu produktivitals 

Sum of 

Squares
df Mean Square F Sig.

Regression 456.515 3 152.172 10.588 .000
b

Residual 1264.735 88 14.372

Total 1721.25 91

ANOVAa

Model

1

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Human Relation, Stres Kerja



kalryalwalnnya l, malkal perusalha la ln 

sehalrusnyal memalstikaln lingkungaln kerjal 

dalpalt memberikaln kenyalmaln da ln 

kealmalna ln untuk mendukung kerjal 

produktif balgi kalrya lwaln PT Kimial Fa lrmal 

Plalnt Waltudalkon Jombalng. 

 Berdalsalrkaln ha lsil penelitialn ini, 

dihalralpkaln ba lhwa l peneliti di malsal depaln 

dalpalt memperluals calkupaln objek 

penelitialnnyal dengaln mena lmbalh jumlalh 

populalsi sertal menalmbalh valrialbel bebals 

lalinnyal seperti budalya l orgalnisalsi, galyal 

kepemimpinaln, daln motiva lsi kerjal yalng 

mungkin dalpa lt mempenga lruhi kinerjal 

kalryalwaln. 
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