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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Yth. Bapak/Ibu 

Dengan Hormat, 

Dengan ini saya Irfan Efendi mahasiswa program studi manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, pada saat ini sedang 

menyelesaikan skripsi saya yang berjudul : “PENGARUH HUMAN RELATION, 

STRES KERJA, LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PT KIMIA FARMA TBK PLANT WATUDAKON 

JOMBANG” untuk itu saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan 

sedikit waktu guna mengisi kuesioner dalam bentuk form. Jawaban akan tetap terjaga 

kerahasiaannya dan tidak mempengaruhi pekerjaan bapak ibu sekalian.  

Maka itu, mohon jawaban dipilih sesuai keadaan yang sebenarnya. Saya 

menyampaikan apresiasi dan terimakasih atas bantuannya, semoga tuhan memberikan 

ganjaran atas kebaikan Bapak/Ibu sekalian 

Hormat saya,  

 

Irfan Efendi 
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Petunjuk Pengisian : 

Pilih salah satu jawaban yang menurut Anda benar disetiap pernyataan yang 

tersedia 

1. STS  (Sangat Tidak Setuju)  

2. TS (Tidak Setuju) 

3. N (Netral) 

4. S (Setuju) 

5. SS (Sangat Setuju) 

Identitas Responden 

Nama  : 

Usia : ……. Tahun 

Jenis Kelamin :   Laki-laki     Perempuan 

Pendidikan Terakhir : 

       SMA      Diploma (D1 dan D3) 

       S1       S2         

Lama Bekerja : 

       < 1 Tahun      1 – 5 Tahun 

       5 – 10 Tahun     > 10 Tahun  
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Human Relation (X1)   

NO Pernyataan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

 Kumunikasi  

1 
Komunikasi bisa membangun hubungan 

kerja yang baik dengan atasan 

     

2 
Komunikasi bisa membangun hubungan 

kerja yang baik dengan rekan kerja 

     

 Pengarahan  

3 
Saya memahami pengarahan yang diberikan 

oleh pimpinan saya 

     

4 
Pengarahan dari pimpinan membantu 

mempermudah pekerjaan saya 

     

 Keterbukaan  

5 
Keterbukaan dengan pimpinan dapat 

membangun hubungan tim yang harmonis 

     

6 

Keterbukaan dengan rekan kerja dapat 

membangun hubungan antar karyawan yang 

harmonis 

     

 Sikap saling menghargai  

7 
Sikap saling menghargai dari pimpinan bisa 

membangun semangat saya dalam bekerja 

     

8 
Sikap saling menghargai antar karyawan bisa 

membangun semangat saya dalam bekerja 

     

 Loyalitas  

9 
Loyalitas saya terhadap pimpinan dapat 

meningkatkan produktivitas kerja 

     

10 
Loyalitas antar rekan kerja dapat 

meningkatkan produktivitas kerja saya 
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Stres Kerja (X2) 

NO Pernyataan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

 Beban kerja  

1 

Perusahaan memberikan beban kerja yang 

melampaui batas, sehingga saya merasa 

terbebani 

     

2 
Saya sering merasa kelelahan akibat beban 

kerja yang tinggi 

     

 Tekanan kerja  

3 
Saya merasa bahwa tekanan kerja yang tinggi 

dapat menurunkan produktivitas saya 

     

4 

Saya percaya bahwa adanya tekanan kerja 

yang sesuai dapat menambah semangat kerja 

saya 

     

 Ketidaknyamanan  

5 

Saya merasa kurang mendapatkan dukungan 

atau bantuan dalam menyelesaikan tugas-

tugas pekerjaan. 

     

6 
Saya merasa kurang diakui atau dihargai oleh 

atasan atau rekan kerja 

     

 Kesehatan Fisik  

7 
Pekerjaan yang terlalu banyak akan 

mengganggu kesehatan saya 

     

8 
Saya mengalami stres yang berpengaruh 

terhadap kesehatan fisik saya 

     

 Wewenang dan Tanggung Jawab  

9 

Saya sering merasa stres karena terlalu 

banyak tanggung jawab yang diberikan 

kepada saya 

     

10 

Saya merasa tertekan ketika tugas-tugas 

pekerjaan tidak sesuai dengan wewenang 

yang saya miliki,  
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Stres Kerja (X2) 

NO Pernyataan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

 Beban kerja  

1 

Perusahaan memberikan beban kerja yang 

melampaui batas, sehingga saya merasa 

terbebani 

     

2 
Saya sering merasa kelelahan akibat beban 

kerja yang tinggi 

     

 Tekanan kerja  

3 
Saya merasa bahwa tekanan kerja yang tinggi 

dapat menurunkan produktivitas saya 

     

4 

Saya percaya bahwa adanya tekanan kerja 

yang sesuai dapat menambah semangat kerja 

saya 

     

 Ketidaknyamanan  

5 

Saya merasa kurang mendapatkan dukungan 

atau bantuan dalam menyelesaikan tugas-

tugas pekerjaan. 

     

6 
Saya merasa kurang diakui atau dihargai oleh 

atasan atau rekan kerja 

     

 Kesehatan Fisik  

7 
Pekerjaan yang terlalu banyak akan 

mengganggu kesehatan saya 

     

8 
Saya mengalami stres yang berpengaruh 

terhadap kesehatan fisik saya 

     

 Wewenang dan Tanggung Jawab  

9 
Saya sering merasa stres karena terlalu banyak 

tanggung jawab yang diberikan kepada saya 

     

10 

Saya merasa tertekan ketika tugas-tugas 

pekerjaan tidak sesuai dengan wewenang yang 

saya miliki,  
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Lingkungan Kerja (X3) 

NO Pernyataan 
SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

 Pencahayaan  

1 

Saya merasa bahwa pencahayaan di ruang 

kerja saya cukup terang untuk melakukan 

tugas-tugas sehari-hari 

     

2 
Pencahayaan yang baik membantu 

meningkatkan konsentrasi dalam bekerja 

     

 Sirkulasi ruang kerja  

3 

Saya percaya bahwa sirkulasi udara yang 

baik di dalam ruangan sangat penting untuk 

kenyamanan 

     

4 
Sirkulasi udara di ruangan kerja sudah 

cukup baik untuk mendukung produktivitas 

     

 Tata letak ruang  

5 

Saya merasa tata letak ruang di tempat ini 

memungkinkan saya untuk dengan mudah 

bergerak dari satu area ke area lain 

     

6 
Saya merasa ada cukup ruang untuk 

bergerak bebas tanpa terasa sesak di area ini 

     

 Dekorasi  

7 

Dekorasi ruangan merupakan bagian 

penting dalam menciptakan lingkungan 

kerja yang produktif 

     

8 
Dekorasi yang tepat dapat meningkatkan 

suasana ruangan 

     

 Kebisingan  

9 

Kebisingan di tempat kerja dapat 

mengganggu konsentrasi dan fokus kerja 

saya 

     

10 

Saya merasa bahwa manajemen tempat kerja 

mengambil tindakan yang memadai untuk 

mengatasi masalah kebisingan 

     

 

 

 Fasilitas      
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Kinerja (Y) 

NO Pernyataan SS S N TS STS 

  5 4 3 2 1 

 Kualitas Kerja      

1 

Kualitas kerja saya telahamemenuhi standar 

yang telah ditentukan perusahaan 

     

2 

Saya sering mencari cara untuk 

meningkatkan kualitas pekerjaan saya 

     

 Kuantitas Kerja      

3 Saya merasa bahwa saya dapat 

menyelesaikan tugas-tugas saya dengan 

efisien 

     

4 Jumlah hasil dari pekerjaan saya kerjakan 

mencapai target yang ditetapkan perusahaan 

     

 Ketepatan Waktu      

11 

Fasilitas kesehatan dan keselamatan di 

tempat kerja (misalnya, kotak P3K, 

peralatan keselamatan) mudah diakses 

     

12 

Fasilitas teknologi (komputer, perangkat 

lunak, koneksi internet) di tempat kerja 

memadai untuk menjalankan tugas dengan 

efisien 

     

 Hubungan dengan pimpinan      

13 
Pimpinan saya memperhatikan pendapat 

saya dengan baik 

     

14 
Saya merasa bahwa pimpinan saya adil 

dalam memperlakukan anggota tim 

     

 Hubungan sesama rekan kerja      

15 

Saya percaya rekan kerja saya dapat 

memberikan dukungan saat saya 

membutuhkannya 

     

16 
Saya merasa bekerja dengan rekan kerja 

saya meningkatkan produktivitas saya 
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5 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan tenggat waktu yang ditentukan 

     

6 Saya berusaha untuk memperbaiki 

kemampuan saya dalam menyelesaikan 

pekerjaan tepat waktu 

     

 Efektifitas      

7 Saya merasa terampil dalam menggunakan 

alat atau teknologi yang diperlukan untuk 

pekerjaan saya 

     

8 Saya memiliki keterampilan yang 

diperlukan untuk melakukan pekerjaan saya 

dengan baik 

     

 Kemandirian      

9 Saya memiliki kemampuan untuk bekerja 

secara mandiri tanpa banyak pengawasan 

     

10 Saya merasa percaya diri dalam membuat 

keputusan bekerja secara mandiri 
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Lampiran 2 Tabulasi Data Jawaban Kuesioner 

Human Relation (X1) 

No 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 

X1.1

0 Total 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

2 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 44 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 5 5 3 5 4 5 4 5 44 

5 2 3 2 3 4 4 2 3 3 3 29 

6 3 2 1 2 3 1 3 4 3 3 25 

7 5 5 4 5 3 2 4 2 4 1 35 

8 3 4 4 5 5 5 5 4 4 5 44 

9 2 3 3 5 4 5 4 3 4 5 38 

10 5 3 4 2 4 2 4 5 4 4 37 

11 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 33 

12 3 3 4 5 5 5 4 3 3 3 38 

13 4 4 5 4 3 4 5 4 3 4 40 

14 4 5 3 4 4 3 5 5 4 5 42 

15 3 5 5 4 3 4 4 4 4 4 40 

16 3 4 3 4 4 5 5 4 3 4 39 

17 4 4 5 3 5 5 4 4 3 4 41 

18 3 3 3 5 4 4 3 4 4 5 38 

19 5 5 4 3 4 3 4 3 4 4 39 

20 4 4 3 3 5 4 4 1 4 4 36 

21 4 4 3 4 4 4 5 3 4 5 40 

22 3 4 3 4 5 4 5 5 3 4 40 

23 4 5 5 4 4 5 5 4 3 5 44 

24 3 4 3 5 4 4 3 4 4 3 37 

25 4 3 3 3 5 4 4 5 3 5 39 

26 4 2 2 4 2 3 3 5 3 3 31 

27 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 39 

28 3 5 2 3 4 5 3 3 4 3 35 

29 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4 43 

30 4 4 4 3 4 5 5 5 2 2 38 

31 2 3 3 3 4 5 5 2 2 2 31 

32 3 4 2 3 2 3 4 4 5 4 34 

33 4 5 5 5 3 5 4 5 4 5 45 
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34 3 3 2 3 3 2 4 3 4 2 29 

35 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 43 

36 4 3 4 3 4 5 3 5 2 5 38 

37 3 4 2 5 2 3 2 2 3 3 29 

38 4 4 4 3 5 4 3 4 4 4 39 

39 5 3 4 4 5 4 4 5 5 4 43 

40 4 2 2 3 2 2 4 4 3 3 29 

41 4 4 5 4 3 4 5 4 3 4 40 

42 4 5 3 4 4 3 5 5 4 5 42 

43 3 5 5 4 3 4 4 4 4 4 40 

44 3 4 3 4 4 5 5 4 3 4 39 

45 4 4 5 3 5 5 4 4 3 4 41 

46 3 3 3 5 4 4 3 4 4 5 38 

47 5 5 4 3 4 3 4 3 4 4 39 

48 4 4 3 3 5 4 4 1 4 4 36 

49 4 4 3 4 4 4 5 3 4 5 40 

50 3 4 3 4 5 4 5 5 3 4 40 

51 4 5 5 4 4 5 5 4 3 5 44 

52 3 4 3 5 4 4 3 4 4 3 37 

53 4 3 3 3 5 4 4 5 3 5 39 

54 4 2 2 4 2 3 3 5 3 3 31 

55 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 39 

56 3 5 2 3 4 5 3 3 4 3 35 

57 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4 43 

58 4 4 4 3 4 5 5 5 2 2 38 

59 2 3 3 3 4 5 5 2 2 2 31 

60 3 4 2 3 2 3 4 4 5 4 34 

61 4 5 5 5 3 5 4 5 4 5 45 

62 3 3 2 3 3 2 4 3 4 2 29 

63 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 43 

64 4 3 4 3 4 5 3 5 2 5 38 

65 3 4 2 5 2 3 2 2 3 3 29 

66 4 4 4 3 5 4 3 4 4 4 39 

67 5 2 2 4 2 4 1 2 1 4 27 

68 3 4 3 4 2 3 2 2 2 2 27 

69 3 2 1 2 3 3 2 4 5 4 29 

70 5 4 2 1 3 2 1 3 4 3 28 
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71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

72 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

73 2 4 3 4 5 5 3 5 3 5 39 

74 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43 

75 4 3 3 4 5 2 3 3 4 3 34 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

77 5 5 4 2 4 4 4 5 5 5 43 

78 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 42 

79 3 3 3 3 4 5 5 3 4 3 36 

80 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 42 

81 5 4 5 4 5 5 3 5 4 5 45 

82 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 42 

83 4 2 3 3 4 5 3 4 5 4 37 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

85 5 5 5 3 2 3 4 4 3 4 38 

86 2 2 4 2 2 3 1 2 2 2 22 

87 5 5 2 3 3 3 5 4 4 4 38 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

89 1 2 4 5 2 3 5 3 5 3 33 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

 

Stres Kerja (X2) 

NO 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.1

0 

TOTA

L 

1 3 4 3 4 2 3 2 2 2 3 28 

2 3 2 1 2 3 3 2 4 5 3 28 

3 5 4 2 1 3 2 1 3 4 2 27 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

6 2 4 3 4 5 5 3 5 3 5 39 

7 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43 

8 4 3 3 4 5 2 3 3 4 5 36 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

10 5 5 4 2 4 4 4 5 5 3 41 

11 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 41 
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12 3 3 3 3 4 5 5 3 4 5 38 

13 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 41 

14 5 4 5 4 5 5 3 5 4 4 44 

15 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 42 

16 4 2 3 3 4 5 3 4 5 5 38 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 47 

18 5 5 5 3 2 3 4 4 3 5 39 

19 2 2 4 2 2 3 1 2 2 5 25 

20 5 5 2 3 3 3 5 4 4 1 35 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

22 1 2 4 5 2 3 5 3 5 5 35 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48 

26 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

27 3 5 1 2 2 5 4 3 5 5 35 

28 4 2 4 5 4 3 4 5 4 3 38 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

30 3 5 4 4 4 5 5 2 3 5 40 

31 4 5 3 4 3 3 4 4 5 5 40 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 46 

36 5 5 4 3 5 5 3 5 4 5 44 

37 1 1 2 2 1 3 3 1 1 5 20 

38 5 5 4 5 5 4 3 4 3 5 43 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 5 5 5 4 4 5 4 4 5 1 42 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 46 

42 1 3 2 3 1 2 4 1 3 3 23 

43 1 5 3 3 4 3 4 3 4 1 31 

44 3 5 5 5 2 2 1 2 1 1 27 

45 1 2 3 1 2 3 2 3 3 5 25 

46 1 1 1 4 1 2 2 3 1 5 21 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

48 5 5 4 5 4 4 4 3 5 5 44 
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49 5 5 1 2 2 2 2 2 2 2 25 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

51 5 5 4 3 1 1 1 2 2 1 25 

52 3 2 3 2 3 4 2 1 2 4 26 

53 5 5 4 4 4 2 4 5 2 2 37 

54 5 5 4 5 5 4 5 3 5 4 45 

55 1 1 1 1 1 3 4 5 1 3 21 

56 5 1 2 1 5 1 1 2 1 1 20 

57 2 2 1 2 3 2 4 2 2 2 22 

58 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 46 

59 2 2 2 2 3 4 2 4 2 4 27 

60 5 5 5 3 5 4 2 4 2 4 39 

61 5 5 5 5 4 3 4 5 5 3 44 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

63 5 5 5 4 4 4 3 5 5 4 44 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

66 1 1 5 1 5 4 1 4 3 4 29 

67 3 4 3 4 2 3 2 2 2 3 28 

68 3 2 1 2 3 3 2 4 2 3 25 

69 5 4 2 1 3 2 1 3 5 2 28 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

71 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 43 

72 2 4 3 4 5 5 3 5 5 5 41 

73 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 41 

74 4 3 3 4 5 2 3 3 3 2 32 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 46 

76 5 5 4 2 4 4 4 5 1 4 38 

77 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 42 

78 3 3 3 3 4 5 5 3 5 5 39 

79 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 43 

80 5 4 5 4 5 5 3 5 2 5 43 

81 3 3 5 4 4 4 4 5 5 4 41 

82 4 2 3 3 4 5 3 4 3 5 36 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 47 

84 5 5 5 3 2 3 4 4 4 3 38 

85 2 2 4 2 2 3 1 2 5 3 26 
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86 5 5 2 3 3 3 5 4 1 3 34 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 46 

88 1 2 4 5 2 3 5 3 2 3 30 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 47 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 48 

92 2 3 1 3 1 5 2 2 3 4 26 
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Lingkungan Kerja (X3) 

NO X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 X3.12 X3.13 X3.14 X3.15 X3.16 TOTAL 

1 3 3 3 1 2 3 2 2 2 1 4 2 4 3 4 2 41 

2 3 2 1 2 3 3 2 3 2 2 4 2 4 5 2 3 43 

3 5 4 2 1 2 2 1 3 4 4 2 4 4 3 4 2 47 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

5 4 4 5 4 3 4 3 4 2 4 2 2 1 3 4 3 52 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

7 4 5 4 4 5 4 4 4 3 2 4 3 4 4 2 2 58 

8 4 3 3 4 5 2 3 3 4 5 3 3 3 4 5 5 59 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 75 

10 5 5 4 2 4 4 4 5 5 3 4 5 4 5 5 3 67 

11 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 3 5 4 4 4 4 65 

12 3 3 3 3 4 5 5 3 4 5 2 3 3 4 5 3 58 

13 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 71 

14 5 4 5 4 5 5 3 5 4 4 5 5 3 2 3 4 66 

15 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 2 4 2 2 3 1 56 

16 4 2 3 3 4 5 3 4 5 5 5 2 3 3 3 5 59 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 77 

18 5 5 5 3 2 3 4 4 3 5 2 4 5 2 3 5 60 

19 2 2 4 2 2 3 1 2 2 5 5 5 5 5 5 5 55 

20 5 5 2 3 3 3 5 4 4 1 5 5 5 5 5 5 65 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

22 1 2 4 5 2 3 5 3 5 5 4 4 4 4 5 5 61 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 2 5 4 69 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 5 4 3 4 71 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 78 

26 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 69 

27 3 5 1 2 2 5 4 3 5 5 5 3 4 3 3 4 57 

28 4 2 4 5 4 3 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 68 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 79 

30 3 5 4 4 4 5 5 2 3 5 5 5 5 5 5 5 70 

31 4 5 3 4 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 70 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 3 75 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 2 1 3 3 62 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 76 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 76 

36 5 5 4 3 5 5 3 5 4 5 5 5 4 4 5 4 71 

37 1 1 2 2 1 3 3 1 1 5 5 5 5 5 5 5 50 

38 5 5 4 5 5 4 3 4 3 5 3 2 3 1 2 4 58 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 4 72 

40 5 5 5 4 4 5 4 4 5 1 1 2 1 2 2 1 51 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 3 1 2 3 2 59 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

43 1 5 3 3 4 3 4 3 4 1 5 5 5 5 5 5 61 

44 3 1 2 1 2 2 1 2 1 1 5 4 5 4 4 4 42 

45 1 2 3 1 2 3 2 3 3 5 5 1 2 2 2 2 39 

46 1 1 1 4 1 2 2 3 1 5 5 5 5 5 5 5 51 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 4 3 1 1 1 61 

48 5 5 4 5 4 4 4 3 5 5 2 3 2 3 4 2 60 

49 3 3 1 2 2 2 2 2 2 1 3 3 4 4 2 4 40 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 4 5 76 

51 5 5 4 3 2 2 2 1 2 3 4 3 2 3 3 3 47 

52 3 2 3 2 3 4 2 3 3 5 3 2 5 5 5 5 55 

53 5 5 4 4 4 2 4 5 2 1 2 1 2 3 2 4 50 

54 5 5 4 5 5 4 5 3 5 5 4 4 4 2 4 5 69 

55 1 1 1 1 1 3 4 5 1 2 4 5 5 4 5 5 48 
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Kinerja (Y) 

NO Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 TOTAL 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

2 4 5 2 4 3 2 3 4 5 4 36 

3 4 4 5 5 4 3 4 5 5 5 44 

4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 48 

5 4 3 4 4 3 4 3 3 5 3 36 

6 4 3 4 4 5 4 5 4 4 4 41 

7 5 4 4 3 4 3 5 4 3 4 39 

8 4 4 5 5 3 5 3 5 3 5 42 

9 4 3 4 5 4 4 5 4 5 5 43 

56 5 1 2 1 5 1 1 2 1 5 1 1 1 3 4 5 39 

57 2 2 1 2 3 2 4 2 2 2 2 1 5 1 1 1 33 

58 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 1 2 3 2 4 1 59 

59 2 2 2 2 3 4 2 4 2 5 5 5 4 5 4 3 54 

60 5 5 5 3 5 4 2 4 2 1 2 2 3 4 2 1 50 

61 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 3 5 4 2 1 66 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 4 3 4 5 73 

63 5 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 4 4 4 3 5 72 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 78 

66 1 1 5 1 5 4 1 4 3 1 2 1 5 3 3 1 41 

67 5 3 5 3 5 4 5 4 1 5 5 3 1 2 1 3 55 

68 1 1 4 3 1 4 2 4 5 2 2 2 3 1 5 5 45 

69 3 2 3 2 3 5 4 5 3 4 5 1 5 5 5 5 60 

70 5 5 4 4 4 1 3 4 1 1 2 1 1 1 4 5 46 

71 5 5 4 5 5 5 1 1 2 4 2 2 3 2 3 3 52 

72 2 1 2 1 1 3 2 4 5 4 3 5 1 2 2 2 40 

73 5 1 2 1 5 4 5 4 4 2 4 2 2 3 1 2 47 

74 2 2 3 2 3 3 4 2 4 2 4 2 1 1 4 1 40 

75 5 5 5 5 4 5 4 2 3 4 5 5 5 5 5 5 72 

76 2 2 2 2 3 4 3 4 4 3 1 5 5 4 5 4 53 

77 5 5 5 3 5 5 5 5 3 2 3 3 5 1 2 2 59 

78 1 5 2 3 4 4 4 3 4 2 4 3 3 4 3 4 53 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 2 5 5 5 74 

80 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 72 

81 3 2 2 2 1 2 3 2 4 2 3 5 1 3 3 2 40 

82 2 5 5 5 4 5 4 2 2 4 3 2 2 2 5 2 54 

83 2 1 1 3 2 2 4 4 2 4 5 4 4 5 5 5 53 

84 4 3 4 2 5 5 5 2 2 5 4 4 5 5 5 5 65 

85 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 75 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

87 5 2 3 4 5 3 5 4 4 5 5 2 3 5 5 5 65 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

89 2 3 2 4 2 2 1 2 1 5 5 5 5 1 4 3 47 

90 3 4 2 4 3 2 2 1 2 2 3 5 5 2 3 2 45 

91 2 3 4 2 5 2 3 3 4 1 3 4 2 3 2 2 45 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 
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10 4 4 3 3 4 5 4 3 4 5 39 

11 3 4 5 4 3 4 4 3 4 3 37 

12 4 3 4 4 2 3 3 3 5 4 35 

13 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 45 

14 4 5 3 4 3 5 4 4 4 3 39 

15 4 3 4 3 5 4 4 4 4 3 38 

16 4 3 4 5 4 4 4 3 5 4 40 

17 3 4 5 5 5 4 3 3 5 4 41 

18 3 4 5 4 4 5 4 4 3 4 40 

19 5 5 4 5 5 3 4 5 5 4 45 

20 4 4 3 4 4 4 4 5 3 3 38 

21 5 4 3 5 4 3 4 3 4 4 39 

22 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 35 

23 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 39 

24 4 3 5 4 3 3 4 5 3 3 37 

25 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 40 

26 3 3 4 5 3 3 4 4 5 3 37 

27 5 4 5 3 4 4 4 5 4 4 42 

28 4 4 5 3 4 3 3 3 4 4 37 

29 5 5 3 5 5 5 5 5 4 3 45 

30 3 3 4 5 3 3 4 4 5 3 37 

31 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5 46 

32 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 34 

33 3 3 3 3 5 2 4 4 3 4 34 

34 3 5 4 4 5 3 4 5 5 4 42 

35 5 3 5 4 5 5 4 5 4 5 45 

36 4 4 3 3 4 5 2 3 3 4 35 

37 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 32 

38 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 45 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 47 

40 5 2 3 4 2 5 4 4 3 3 35 

41 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 48 

42 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 44 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

44 4 4 5 5 3 5 4 5 4 5 44 

45 3 3 5 3 4 4 4 3 3 3 35 

46 3 4 4 2 3 4 3 4 3 3 33 
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47 5 5 4 5 3 5 4 5 4 4 44 

48 3 4 4 5 5 5 5 4 4 5 44 

49 2 3 3 5 4 5 4 3 4 5 38 

50 5 3 4 2 4 2 4 5 4 4 37 

51 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 33 

52 3 3 4 5 5 5 4 3 3 3 38 

53 4 4 5 4 3 4 5 4 3 4 40 

54 4 5 3 4 4 3 5 5 4 5 42 

55 3 5 5 4 3 4 4 4 4 4 40 

56 3 4 3 4 4 5 5 4 3 4 39 

57 4 4 5 3 5 5 4 4 3 4 41 

58 3 3 3 5 4 4 3 4 4 5 38 

59 5 5 4 3 4 3 4 3 4 4 39 

60 4 4 3 3 5 4 4 1 4 4 36 

61 4 4 3 4 4 4 5 3 4 5 40 

62 3 4 3 4 5 4 5 5 3 4 40 

63 4 5 5 4 4 5 5 4 3 5 44 

64 3 4 3 5 4 4 3 4 4 3 37 

65 4 3 3 3 5 4 4 5 3 5 39 

66 4 2 2 4 2 3 3 5 3 3 31 

67 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 39 

68 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 44 

69 3 2 3 3 4 5 3 4 4 4 35 

70 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 44 

71 5 4 5 5 3 4 4 5 3 5 43 

72 4 4 4 3 5 4 3 5 5 5 42 

73 5 3 4 4 4 5 3 5 3 4 40 

74 3 5 3 2 4 5 5 4 5 4 40 

75 4 5 3 5 3 4 3 5 3 4 39 

76 5 4 5 4 4 3 4 4 2 4 39 

77 4 3 5 4 5 5 4 4 5 5 44 

78 4 4 3 4 5 4 5 4 4 4 41 

79 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 36 

80 5 5 5 5 4 3 3 4 4 4 42 

81 4 3 3 2 4 4 5 5 3 5 38 

82 3 3 4 4 5 4 3 5 4 5 40 

83 4 3 4 5 4 3 3 2 4 5 37 



96 

 

84 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 45 

85 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 42 

86 5 3 4 5 5 4 4 3 4 5 42 

87 4 4 4 5 4 4 5 5 4 3 42 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

89 3 4 3 2 2 4 3 3 3 3 30 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

91 3 5 3 5 4 5 5 5 5 5 45 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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Lampiran 3 Karakteristik Responden 

1.  Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki laki 75 81.5 81.5 81.5 

Perempuan 17 18.5 18.5 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

2. Usia Responden 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 30 14 15.2 15.2 15.2 

30 - 40 13 14.1 14.1 29.3 

41 - 50 50 54.3 54.3 83.7 

> 50 15 16.3 16.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

3. Lama Bekerja 

Lama Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 1 tahun 5 5.4 5.4 5.4 

5 - 10 tahun 24 26.1 26.1 31.5 

> 10 tahun 63 68.5 68.5 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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4. Pendidikan Terakhir 

Pendikan terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA/SMK 60 65.2 65.2 65.2 

D3 18 19.6 19.6 84.8 

S1 14 15.2 15.2 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Lampiran 4 Analis Deskriptif 

1. Analisis Deskriptif Variabel Human Relation (X1) 

 

2. Analisis Deskriptif Variabel Stres Kerja (X2) 
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3. Analisis Deskriptif Variabel Lingkungan Kerja (X3) 
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4. Analisis Deskriptif Variabel Kinerja (Y) 
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Lampiran 5 Uji Validitas 

1.  Uji Validitas Human Relation (X1) 
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2. Uji Validitas Stres Kerja (X2) 
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3. Uji Validitas Lingkungan kerja (X3) 
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4. Uji Validitas Kinerja (Y) 
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Lampiran 6 Uji Reliablitas 

Human Relation (X1) 

 

 

Stres Kerja (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

Lingkungan Kerja (X3) 

 

 

 

 

 

Kinerja (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.830 10 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.887 10 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.873 16 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.717 10 
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Lampiran 7 Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Linieritas 

Uji Linieritas Human Relatian 

 

Uji Linieritas Stres Kerja 

Uji Linieritas Stres Lingkungan Kerja 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Kinerja 

Karyawan * 

Human 

Relation 

Between 

Groups 

(Combined) 457.671 16 28.604 1.954 .028 

Linearity 116.582 1 116.582 7.963 .006 

Deviation 

from Linearity 

341.089 15 22.739 1.553 .108 

Within Groups 1097.98

1 

75 14.640 
  

Total 1555.65

2 

91 
   

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Kinerja * 

Stres Kerja 

Between 

Groups 

(Combined) 547.571 28 19.556 1.050 .424 

Linearity 10.966 1 10.966 .589 .446 

Deviation from 

Linearity 

536.606 27 19.874 1.067 .404 

Within Groups 1173.679 63 18.630   

Total 1721.250 91    
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2. Uji Normalitas 

 

 

Uji Normalitas Metode P-Plot 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 92 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.72802667 

Most Extreme Differences Absolute .056 

Positive .056 

Negative -.030 

Test Statistic .056 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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3. Uji Multikolonieritas 

 

 

4. Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 8 Uji Analisis Data 

1. Uji Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 26.686 3.468  7.695 .000 

Human 

Relation 

.252 .064 .364 3.936 .000 

Stres Kerja -.119 .042 -.289 -2.857 .005 

Lingkungan 

Kerja 

.139 .034 .409 4.030 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

2. Uji Koefisien Determinasi (R2 ) 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .591a .349 .327 3.69053 

 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Human Relation 

b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
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Lampiran 9 Pengujian Hipotesis 

1. Uji T (Parsial)  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 26.686 3.468  7.695 .000 

Human 

Relation 

.252 .064 .364 3.936 .000 

Stres Kerja -.119 .042 -.289 -2.857 .005 

Lingkungan 

Kerja 

.139 .034 .409 4.030 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

2.  Uji F (Simultan) 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 456.515 3 152.172 10.588 .000b 

Residual 1264.735 88 14.372   

Total 1721.250 91    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Human Relation, Stres Kerja 
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Lampiran 10 Surat Persetujuan Penelitian 
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Lampiran 11 Kartu Bimbingan Skripsi 

 

Lampiran 12 Hasil Turnitin 
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