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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH BEBAN KERJA, REWARD DAN PUNISHMENT TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DIVISI PERSONALIA PT. KERTA RAJASA  

RAYA SIDOARJO 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di Tempat 

 Dengan Hormat, bersama ini saya Tiara Salsabilah mahasiswa program studi 

manajemen fakultas ekonomi dan bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, pada 

saat ini sedang menyelesaikan skripsi saya yang berjudul : “Pengaruh Beban Kerja, 

Reward dan Punishment Terhadap Kinerja Karyawan Divisi Personalia PT. 

Kerta Rajasa Raya Sidoarjo” untuk itu saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i 

untuk meluangkan sedikit waktu guna mengisi kuesioner dalam bentuk Hard File. 

Tujuan kuesioner ini semata – mata untuk kepentingan ilmiah, oleh karena itu 

jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i berikan sangat mendukung selesainya studi saya. 

Kuesioner ini tidak berkaitan dengan status atau kedudukan Bapak/Ibu/Saudara/i 

dalam perusahaan. Maka itu, mohon jawaban dipilih sesuai keadaan yang sebenarnya. 

 Saya menyampaikan apresiasi dan terima kasih atas kerjasama dan bantuan 

yang telah Bapak/Ibu/Saudara/i berikan. 

 

 

 

 

        Hormat saya, 

 

 

                  Tiara Salsabilah 



66 

 

1. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Isilah terlebih dahulu identitas Bapak/Ibu/Saudara/i. 

2. Pilih salah satu jawaban yang menurut Bapak/Ibu/Saudara/i paling sesuai dengan 

kondisi Bapak/Ibu/Saudara/i dengan memberi tanda centang (  ) untuk pilihan 

pada kolom yang tersedia. 

3. Pilihlah jawaban dengan kriteria dibawah ini : 

Keterangan 

SS ( Sangat Setuju ) 

S ( Setuju ) 

N ( Netral ) 

TS ( Tidak Setuju ) 

STS ( Sangat Tidak Setuju ) 

 

4. Kerahasiaan dari jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i saya jamin. 

 

 

2. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : .................................................. ( Boleh tidak diisi ) 

2. Jenis Kelamin  : (  ) Laki-  Laki  (  ) Perempuan 

3. Umur   : (  ) ≤ 20 tahun  (  ) > 30 – ≤ 40 tahun 

  (  ) > 21 – ≤ 30 Tahun (  ) > 40 – 50 tahun 

4. Pendidikan Terakhir : (  ) SMA/Sederajat 

  (  ) D1 – D3   (  ) S2 

  (  ) S1    (  ) S3 

5. Masa Kerja  : (  ) ≤ 2 tahun   (  ) > 6 - ≤ 10 tahun 

  (  ) > 2 – 5 tahun  (  ) ≥ 10 tahun 

6. Status Karyawan : (  ) Karyawan Kontrak (  ) Karyawan Tetap 
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3. PERNYATAAN 

1. X.1 Beban Kerja 

No Pernyataan SS S N TS STS 

BEBAN KERJA (𝑿𝟏) 

Kondisi Pekerjaan 

1. 
Pekerjaan yang saya jalani sangat sesuai 

dengan keahlian yang saya miliki. 

     

2. 
Saya sering merasa kelelahan di tempat 

kerja saya. 

     

3. 

Saya selalu bekerja sesuai dengan Standard 

Operating Prosedure (SOP) pekerjaan 

saya. 

     

Penggunaan Waktu Kerja 

1. 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan waktu yang ditetapkan. 

     

2. 
Saya menggunakan waktu lebih di ruangan 

kerja  saya untuk menyelesaikan pekerjaan 

     

3. 
Saya mempunyai waktu yang cukup untuk 

menyelesaikan pekerjaan. 

     

Target yang Harus Dicapai 

1. 
Saya mampu mencapai target pekerjaan 

yang diberikan perusahaan. 

     

2. 

Target pekerjaan yang harus dicapai yang 

diberikan perusahaan kepada saya terlalu 

tinggi 

     

3. 
Tugas pekerjaan yang diberikan seringkali 

sifatnya dengan jangka waktu yang singkat 
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2. X.2 Reward 

No Pernyataan SS S N TS STS 

REWARD  ( 𝑿𝟐 ) 

Gaji 

1. 
Gaji yang saya terima dari perusahaan 

sesuai dengan beban pekerjaan saya. 
     

2. 
Gaji merupakan motivasi untuk saya agar 

lebih semangat dalam bekerja 
     

3. 
Gaji dapat menjadikan saya bekerja lebih 

baik dari sebelumnya 
     

Kesejahteraan / Tunjangan 

1. 
Bonus yang saya terima sesuai dengan 

aturan perusahaan 
     

2. 
Saya mendapatkan tambahan imbalan 

diluar gaji 
     

3. 
Bonus menjadi motivasi bagi saya untuk 

lebih semangat dalam bekerja 
     

Pengembangan Karir / Promosi 

1. 
Saya mendapatkan promosi jabatan ketika 

saya mencapai sasaran 
     

2. 
Adanya kenaikan jabatan menjadikan saya 

betah di tempat saya bekerja sekarang 
     

3. 
Pengembangan karir menjadikan saya 

berlomba untuk menjadi yang terbaik 
     

Penghargaan Psikologis dan Sosial 

1.  
Penghargaan yang diberikan mendorong 

saya untuk disiplin dalam bekerja 

     

2. 
Dukungan dari atasan membuat saya 

merasa dihargai 

     

3. 
Saya akan lebih bersemangat jika saya 

diakui sebagai karyawan terbaik 
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3. X.3 Punishment 

No Pernyataan SS S N TS STS 

PUNISHMENT (𝑿𝟑) 

Hukuman Ringan 

1. 
Saya mendapatkan teguran lisan apabila 

melakukan kesalahan dalam bekerja 

     

2. 
Saya selalu diberitahu jika melakukan 

kesalahan dalam bekerja 

     

3. 
Saya menerima setiap masukan dari atasan 

apabila melakukan kesalahan 

     

Hukuman Sedang 

1. 

Saya mendapatkan skorsing apabila 

membuat pelanggaran serius seperti yang 

saya lakukan sebelumnya 

     

2. 

Teguran yang diberikan atasan 

memberikan motivasi bagi saya untuk tidak 

mengulangi kesalahan yang sama 

     

3. 
Perusahaan memberikan hukuman kepada 

karyawan dengan alasan yang jelas 

     

Hukuman Berat 

1. 

Perusahaan akan diberikan peringatan 

sesuai dengan peraturan yang diterapkan 

perusahaan kepada karyawan yang 

melakukan pelanggaran 

     

2. 

Hukuman lebih berat akan diberikan 

kepada karyawan jika mengulangi 

kesalahan yang sama lebih dari dua kali 

     

3. 

Kebijakan Pemutusan Hubungan Kerja 

(PHK) akan diberikan kepada karyawan 

yang melanggar peraturan yang telah 

ditetapkan perusahaan 
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4. Kinerja Karyawan ( Y ) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

KINERJA KARYAWAN (Y) 

Kualitas Kerja (Mutu) 

1. 

Saya berusaha mengeluarkan kemampuan 

terbaik saya dalam menyelesaikan setiap 

tugas pekerjaan 

     

2. 

Saya berusaha menyelesaikan tugas 

pekerjaan dengan penuh rasa tanggung 

jawab 

     

Kuantitas Kerja (Jumlah) 

1. 
Saya berusaha untuk bekerja sesuai dengan 

kuantitas yang diberikan perusahaan 

     

2. 
Perusahaan menetapkan target kerja 

dengan penuh perhitungan 

     

Ketepatan Waktu 

1. 

Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan target waktu yang 

ditentukan 

     

2. 
Saya dapat menggunakan waktu dengan 

efisien 

     

Efektivitas 

1. 
Saya mampu menyelesaikan setiap 

pekerjaaan dengan ketelitian yang tinggi 

     

2. 
Saya mampu menyelesaikan setiap 

pekerjaan dengan rapi 

     

Pengawasan 

1. 
Saya mampu memahami masalah dengan 

cepat 

     

2. 
Saya mampu membuat keputusan dalam 

kondisi tertekan 

     

Hubungan antar Karyawan 

1. 
Saya mampu bekerja sama dengan 

karyawan lainnya 

     

2. 
Saya bersedia membantu rekan kerja 

dalam menyelesaikan suatu pekerjaan 
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LAMPIRAN 2. Jawaban Responden 

1. BEBAN KERJA (X1) 

N

o 

BEBAN KERJA (X1) 
Total_X1 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 

1 5 4 5 5 4 5 5 5 5 43 

2 4 3 5 5 4 4 4 2 2 33 

3 4 2 4 4 4 4 4 2 3 31 

4 5 2 4 5 3 5 4 3 3 34 

5 3 3 4 4 4 4 3 3 3 31 

6 4 3 4 4 4 4 4 3 3 33 

7 5 2 5 5 4 5 5 2 3 36 

8 4 1 4 4 4 4 4 2 2 29 

9 5 2 4 4 3 4 4 2 2 30 

10 5 2 4 4 3 4 4 2 2 30 

11 4 2 4 4 4 4 4 2 2 30 

12 4 2 4 4 4 4 4 2 3 31 

13 4 4 4 4 4 4 4 2 3 33 

14 4 2 4 4 4 4 4 4 2 32 

15 5 1 5 5 5 5 5 2 1 34 

16 4 2 4 4 3 3 4 3 3 30 

17 4 3 4 5 4 4 4 3 4 35 

18 4 3 4 4 3 4 4 2 2 30 

19 4 2 4 4 3 4 4 3 3 31 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

22 4 2 4 4 4 4 4 2 3 31 

23 3 4 4 3 3 4 3 4 3 31 

24 5 4 5 5 3 5 5 5 5 42 

25 2 2 4 4 4 4 4 4 2 30 

26 5 3 5 5 3 5 5 2 4 37 

27 3 3 4 5 5 5 5 5 3 38 

28 5 4 5 4 3 4 4 3 3 35 

29 4 3 4 4 2 4 3 3 2 29 



72 

 

30 5 1 5 5 3 4 5 2 2 32 

31 3 2 4 4 4 4 4 3 2 30 

32 4 2 4 5 4 4 4 2 4 33 

33 4 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

34 5 3 4 4 5 4 4 3 2 34 

35 5 3 4 4 5 4 4 3 4 36 

36 5 2 4 5 4 4 4 2 2 32 

37 3 2 5 5 4 5 5 3 2 34 

38 4 2 4 4 4 4 4 2 2 30 

39 4 2 4 4 3 4 4 3 3 31 

40 4 2 4 4 4 4 4 3 3 32 

41 4 2 3 4 3 4 4 2 2 28 

42 2 2 3 3 3 3 4 3 3 26 

43 5 5 5 5 5 5 5 2 3 40 

44 5 5 5 5 5 5 5 2 3 40 

45 4 2 4 4 4 4 4 2 3 31 

46 5 5 5 5 5 5 5 2 3 40 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

49 5 4 5 5 3 4 5 5 5 41 

50 4 2 4 4 4 4 4 2 4 32 

51 5 4 4 3 2 2 4 2 4 30 

52 4 3 5 4 2 4 5 4 5 36 

53 4 3 4 4 5 5 5 2 5 37 

54 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

55 4 2 4 4 4 4 4 3 3 32 

56 5 2 5 5 5 5 5 2 3 37 

57 2 2 4 4 3 4 4 2 3 28 

58 4 2 4 4 3 4 5 2 2 30 

59 5 1 5 4 3 5 5 3 3 34 

60 4 1 5 5 5 5 5 5 2 37 

61 4 1 5 5 5 5 5 5 2 37 

62 4 2 4 4 4 4 5 5 2 34 

63 4 2 4 4 4 4 5 5 2 34 
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2. REWARD (X2) 

No 

REWARD (X2) 

Total_X2 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

X2.

10 

X2. 

11 

X2. 

12 

1 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 57 

2 4 5 5 4 4 5 3 3 4 4 4 4 49 

3 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 39 

4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 55 

5 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 4 4 40 

6 3 5 5 3 2 4 3 3 3 3 4 4 42 

7 4 5 5 4 3 3 3 3 4 3 4 3 44 

8 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 51 

9 3 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 3 42 

10 3 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 3 42 

11 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 37 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47 

13 4 5 5 2 2 2 2 2 3 4 4 4 39 

14 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 42 

15 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 58 

16 4 4 4 2 2 4 3 4 4 4 4 4 43 

17 4 4 4 5 3 5 3 3 3 4 4 4 46 

18 3 4 3 2 2 4 2 2 2 3 4 3 34 

19 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 52 

20 4 4 5 4 3 5 5 5 4 4 4 4 51 

21 4 4 5 4 3 5 5 5 4 4 4 4 51 

22 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 39 

23 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 40 

24 4 5 5 3 3 4 2 2 4 4 4 4 44 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 52 

26 3 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 55 

27 3 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 

28 3 5 5 2 1 5 1 2 4 4 5 5 42 

29 3 4 4 3 3 3 5 4 5 4 5 5 48 

30 4 5 2 1 1 5 1 1 5 2 4 1 32 
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31 4 4 4 4 2 3 3 2 3 3 4 2 38 

32 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 5 47 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

34 3 5 5 3 3 5 2 5 3 5 5 3 47 

35 3 5 5 3 3 5 2 5 3 5 5 4 48 

36 4 4 4 2 2 2 4 4 2 4 2 2 36 

37 4 4 3 2 1 4 4 4 4 4 5 5 44 

38 4 4 4 2 1 3 2 4 2 2 4 4 36 

39 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 55 

40 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 46 

41 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 51 

42 4 4 4 3 2 3 2 3 4 4 4 4 41 

43 3 4 4 3 2 2 2 2 2 4 4 3 35 

44 3 4 4 3 2 2 2 2 2 4 4 3 35 

45 3 5 5 3 3 3 3 3 3 3 4 3 41 

46 3 4 4 3 2 2 2 2 2 4 4 3 35 

47 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 54 

48 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 51 

49 1 5 5 2 2 5 3 2 4 4 4 5 42 

50 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 28 

51 2 5 4 4 1 5 1 1 1 1 1 1 27 

52 4 5 5 3 2 5 2 2 4 4 4 3 43 

53 4 5 5 4 2 5 3 3 3 3 4 4 45 

54 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 37 

56 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 56 

57 3 4 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 32 

58 3 4 4 3 2 5 3 3 4 4 4 4 43 

59 4 4 4 5 1 1 2 3 4 3 3 3 37 

60 4 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 53 

61 4 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 53 

62 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

63 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 58 
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3. PUNISHMENT (X3) 

N

o 

PUNISHMENT (X3) 

Total_X1 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 

1 5 5 4 5 5 4 5 5 5 43 

2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 4 4 5 3 5 4 4 4 4 37 

6 4 4 4 2 4 4 4 4 4 34 

7 3 4 4 4 4 2 4 4 4 33 

8 5 5 4 4 4 4 4 2 2 34 

9 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

10 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

11 4 3 4 3 3 3 3 4 3 30 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

14 4 4 4 3 4 4 4 2 2 31 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

16 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

17 4 3 4 4 5 4 4 4 4 36 

18 4 4 4 2 4 4 4 4 4 34 

19 4 5 4 4 5 4 5 5 5 41 

20 4 4 4 4 4 4 2 2 2 30 

21 4 4 4 4 4 4 2 2 2 30 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

23 4 3 4 3 4 3 4 3 4 32 

24 4 3 4 3 3 4 3 3 4 31 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

26 5 5 5 2 5 5 5 5 5 42 

27 3 4 4 3 4 4 4 4 4 34 

28 3 3 4 2 4 3 3 4 1 27 

29 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 
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30 4 1 5 4 4 1 4 2 2 27 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

32 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

34 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

35 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

36 4 4 4 4 4 4 4 2 2 32 

37 4 4 4 3 4 3 4 4 3 33 

38 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

39 4 5 4 4 5 4 4 5 5 40 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

41 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 

42 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 

43 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

44 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

45 4 4 4 3 4 3 3 3 3 31 

46 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

47 4 4 4 4 4 5 4 5 4 38 

48 4 4 5 5 4 4 4 5 4 39 

49 4 4 3 4 4 4 4 4 5 36 

50 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

51 2 4 4 1 1 3 4 3 3 25 

52 4 4 4 2 4 3 4 3 3 31 

53 4 4 4 1 5 5 3 3 3 32 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

55 4 4 4 3 4 4 4 4 3 34 

56 4 4 4 4 4 4 2 2 2 30 

57 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

58 4 4 5 4 5 4 4 5 4 39 

59 4 5 5 5 5 5 5 5 4 43 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 
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4. KINERJA (Y) 

No 

KINERJA (Y) 

Total_X2 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

X2. 

10 

X2. 

11 

X2. 

12 

1 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 56 

2 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 57 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 47 

5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 41 

6 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

7 5 5 5 4 4 4 4 2 4 4 5 4 50 

8 4 4 5 4 4 4 4 5 4 2 4 2 46 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

11 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 46 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 46 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 44 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

17 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 5 5 50 

18 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 43 

19 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 53 

20 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

21 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47 

23 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 43 

24 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 52 

25 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

28 5 5 5 3 5 5 4 4 4 4 4 3 51 

29 3 3 5 3 4 4 3 4 3 2 4 4 42 

30 5 5 5 1 5 5 5 4 5 2 5 5 52 
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31 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 43 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

33 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 41 

34 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

35 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

36 4 5 5 5 4 4 4 4 4 2 4 4 49 

37 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 55 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47 

39 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 53 

40 4 5 5 4 5 5 4 4 4 3 4 3 50 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 3 43 

42 5 5 5 4 5 4 3 3 2 3 4 4 47 

43 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 56 

44 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 56 

45 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 45 

46 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 56 

47 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 52 

48 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 51 

49 5 4 4 1 5 5 4 4 4 4 4 4 48 

50 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

51 5 5 5 2 4 3 4 4 3 3 4 3 45 

52 5 5 5 2 5 5 5 4 3 3 4 4 50 

53 5 5 5 4 5 4 3 4 4 4 4 5 52 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

55 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

56 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 53 

57 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 40 

58 5 4 4 4 4 4 5 5 4 1 4 4 48 

59 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 58 

63 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 55 
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LAMPIRAN 3. Uji Validasi 

1. Uji Validitas Beban Kerja (X1) 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 

 

2. Uji Validitas Reward (X2) 
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3. Uji Validitas Punishment (X3) 
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4. Uji Validitas Kinerja (Y) 
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     LAMPIRAN 4. Uji Reabilitas 

1. Beban Kerja (X1) 

 

 
 

 

2. Reward (X2) 

 

 
 

 

3. Punishment (X3) 

 

 
 

 

4. Kinerja (Y) 
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LAMPIRAN 5. Uji Normalitas 

 

 
 

 

 

 

LAMPIRAN 6. Uji Multikolinearitas 
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LAMPIRAN 7. Uji Heteroskedasitisitas 

 

 

 
 

 

 

 

 

LAMPIRAN 8. Uji Regresi Linear Berganda 
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LAMPIRAN 9. Uji t (Parsial) 

 

 
 

 

LAMPIRAN 10. Uji F (Simultan) 

 

 

 

LAMPIRAN 11. Koefisien Determinasi 
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LAMPIRAN 12. Surat Izin Penelitian 

 



88 

 

LAMPIRAN 13. Surat Balasan Penelitian 
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LAMPIRAN 14. Kartu Bimbingan 
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LAMPIRAN 15. Hasil Turnitin 

 

 


