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RINGKASAN 

UD. Maju Mandiri Sidoarjo merupakan perusahaan kecil menengah yang 

didirikan pada tahun 2001. Perusahaan ini bergerak di bidang manufaktur khususnya 

pembuatan tangki stainless (Hopper Tank) yang terbuat bahan baku besi atau 

stainless stell. Salah satu faktor yang paling berperan dalam menentukan suatu 

kesuksesan perusahaan adalah melalui pengembangan tenaga kerja yang memiliki 

potensi. Oleh sebab itu, untuk dapat mencapai suatu tujuan yang direncanakan 

perusahaan maka suatu organisasi sangat memperlukan sumber daya manusia yang 

berkualitas. Untuk mencapai semua tujuan dari perusahaan, maka diperlukan kinerja 

yang baik dan juga kerjasama yang baik dari seluruh karyawan yang ada di 

dalam perusahaan. Salah satu bentuk untuk mendorong peningkatan kinerja 

karyawan yaitu dengan meningkatkan kemampuan kerja para karyawan dengan 

menerapkan sistem rotasi kerja atau perputaran tanggung jawab kerj. Faktor lainnya 

yaitu kondisi lingkungan kerja pada perusahaan dengan tata letak ruang kurang 

optimal, kondisi yang sangat panas, kurangnya fasilitas yang disediakan perusahaan 

dan berinteraksi dengan peralatan berat yang berpotensi berbahaya. Selain itu, 

adanya Quality of work life pada perusahaan dengan kondisi kerja yang baik, dengan 

pemberian reward dan imbalan sesuai dengan beban kerja yang dikerjakan 

karyawan, dan jadwal kerja pada perusahaan yang fleksibel dari pukul (07.30-17.00) 

dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

Dalam penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Penelitian ini 

menggunakan bentuk penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi yang digunakan 

penelitian ini adalah seluruh karyawan UD. Maju Mandiri Sidoarjo sebanyak 53 

orang. Teknik sampel yang digunakan adalah sampel jenuh. Jenis data ini dihasilkan 

secara kuantitatif yang menggunakan data kuesioner untuk mengetahui Kemampuan 

Kerja, Lingkungan Kerja, dan Quality Of Work Life Terhadap Kinerja Karyawan 

pada UD. Maju Mandiri Sidoarjo. 

Simpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa kemampuan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian ini 

sama dengan yang dilakukan Anggraini dan Widarta (2023). Lingkungan kerja 

berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian 

ini sama dengan yang dilakukan oleh Safira dan Rozak (2020). Quality of work life 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil penelitian ini 

sama dengan yang dilakukan oleh Farmi., et al (2020). Kemampuan kerja, 

lingkungan kerja, dan quality of work life secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada UD. Maju Mandiri Sidoarjo. 
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SUMMARY 

UD. Maju Mandiri Sidoarjo is a small and medium company that was 

founded in 2001. This company is engaged in manufacturing, especially making 

stainless tanks (Hopper Tanks) made from iron or stainless steel raw materials. One 

of the factors that plays the most role in determining a company's success is through 

the development of a workforce that has potential. Therefore, to be able to achieve a 

company's planned goals, an organization really needs quality human resources. To 

achieve all the company's goals, good performance and good cooperation are needed 

from all employees in the company. One form of encouraging increased employee 

performance is by increasing employees' work abilities by implementing a job 

rotation system or rotation of work responsibilities. Other factors include working 

environmental conditions in companies with less than optimal room layout, very hot 

conditions, lack of facilities provided by the company and interacting with 

potentially dangerous heavy equipment. Apart from that, the existence of Quality of 

work life in companies with good working conditions, by providing rewards and 

imbalance according to the workload carried out by employees, and flexible work 

schedules in companies from (07.30-17.00) can improve employee performance. 

This research uses a quantitative type of research. This research uses a 

quantitative descriptive research form. The population used in this research was all 

UD employees. Maju Mandiri Sidoarjo as many as 53 people. The sampling 

technique used is saturated sampling. This type of data is produced quantitatively 

using questionnaire data to determine work abilities, work environment and quality 

of work life on employee performance at UD. Maju Mandiri Sidoarjo. 

The conclusions in this research show that work ability has a positive and 

significant effect on employee performance. The results of this research are the same 

as those conducted by Anggraini and Widarta (2023). The work environment has a 

negative and insignificant effect on employee performance. The results of this 

research are the same as those conducted by Safira and Rozak (2020). The quality of 

work life has a positive and significant effect on employee performance, the results 

of this research are the same as those conducted by Farmi., et al (2020). Work 

ability, work environment, and quality of work life simultaneously have a significant 

effect on employee performance at UD. Maju Mandiri Sidoarjo. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel kemampuan 

kerja, lingkungan kerja dan quality of work life terhadap kinerja karyawan pada UD. 

Maju Mandiri Sidoarjo. Pengambilan sampel menggunakan sampel jenuh dengan 

populasi 53 karyawan dan menggunakan metode kuantitatif. Pengujian dilakukan 

dengan program SPSS 25. 

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier 

berganda Uji F, Uji t untuk analisis hipotesis, sedangkan pengujian yang lainnya 

menggunakan uji instrumen data yang terdapat uji validitas, uji reliabilitas, serta uji 

asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas, uji multikolonieritas dan uji 

heteroskedastisitas. 

Hasil penelitian menunjukkan secara parsial bahwa kemampuan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Lingkungan kerja 

berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan. Quality of work 

life berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Kemampuan kerja 

lingkungan kerja dan quality of work life secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

Kata kunci : kemampuan kerja, lingkungan kerja, quality of work life, 

kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of work environment and 

quality of work life variables on employee performance at UD. Maju Mandiri 

Sidoarjo with a population of 53 employees and uses quantitative methods. Testing 

was carried out with the SPSS 25 program. 

The analysis technique used in this research is multiple linear regression F 

test, t test for hypothesis analysis, while other tests use data instrument tests which 

contain validity tests, reliability tests and classic assumption tests consisting of 

normality tests, multicollinearity tests and heteroscedasticity. 

The research results partially show that work ability has a positive and 

significant effect on employee performance. The work environment has a negative 

and insignificant effect on employee performance. Quality of work life has a 

positive and significant effect on employee performance. The ability to work in the 

work environment and the quality of work life simultaneously have a significant 

effect on employee performance. 

Key words: work ability, work environment, quality of work life, employee 

performance. 
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