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RINGKASAN

Skripsi dengan judul “Pengaruh Fear Of Missing Out (FOMO), Price
Discount, dan Content Marketing Terhadap Impulse Buying Pengguna Media Sosial
TikTok pada Mahasiswa di Surabaya “. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
membuktikan dan menganalisis Pengaruh Fear Of Missing Out (FOMO), Price
Discount, dan Content Marketing secara bersama-sama (simultan) terhadap Impulse
Buying Pengguna Media Sosial TikTok pada Mahasiswa di Surabaya. Dalam
penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan sampel sebanyak 100
responden dan Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah purposive
sampling yang merupakan teknik penentuan sampel melalui pertimbangan yang telah
ditentukan. Data yang di dapat diolah dengan menggunakan SPSS versi 26.0 dan uji
yang digunakan dalam penelitian ini antara lain yaitu Uji validitas dan Uji Reliabilitas,
Uji Asumsi Klasik yaitu Uji Normalitas, Uji Multikolinieritas dan Uji
Heterokedastisitas, Uji Analisis Regresi Linier Berganda dan Koefisien Determinasi
sedangkan Uji Hipotesis menggunakan Uji T dan Uji F.

Hasil Uji F simultan pada variabel Fear Of Missing Out (FOMO), Price
Discount, dan Content Marketing menunjukkan tingkat signifikan kurang dari level
alpha sebesar 0,05 (0,000 < 0,05) nilai F hitung lebih besar dari F tabel (67,662 >
2,70), sehingga fear of missing out (fomo), price discount, dan content marketing
secara simultan memmpunyai pengaruh yang signifikan terhadap impulse buying.
Hasil uji t parsial pada variabel Fear of Missing Out (FoMO) menunjukkan besarnya
t hitung lebih besar dari t tabel yaitu 4,483 > 1,983 dengan nilai signifikan sebesar
lebih kecil dari 0,05 (0,00 < 0,05). Hal ini membuktikan bahwa Hipotesis (H2)
diterima. Dimana berarti bahwa Fear of Missing Out (FoMO) berpengaruh signifikan
terhadap Impulse Buying. Pada variabel Price Discount menunjukkan besarnya t
hitung lebih besar dari t tabel yaitu 3,460 > 1,983 dengan nilai signifikan sebesar lebih
kecil dari 0,05 (0,001<0,05). Hal ini membuktikan bahwa Hipotesis (H3) di terima.
Dimana berarti bahwa Price Discount berpengaruh signifikan terhadap Impulse
buying. Pada variabel Content Marketing menunjukkan besarnya t hitung lebih besar
dari t tabel yaitu 3,147 > 1,983 dengan nilai signifikan sebesar lebih kecil dari 0,05
(0,002<0,05). Hal ini membuktikan bahwa Hipotesis (H4) di terima. Dimana berarti
bahwa Content Marketing berpengaruh signifikan terhadap Impulse buying.
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SUMMARY

Thesis with the title "The Effect of Fear Of Missing Out (FOMO), Price
Discount, and Content Marketing on Impulse Buying TikTok Social Media Users for
Students in Surabaya”. The purpose of this study was to prove and analyze the effect of
Fear Of Missing Out (FOMO), Price Discount, and Content Marketing together
(simultaneously) on Impulse Buying TikTok Social Media Users in Students in
Surabaya. In this study using quantitative methods with a sample of 100 respondents
and the sampling technique in this study was purposive sampling which is a sampling
technique through predetermined considerations. The data obtained is processed using
SPSS version 26.0 and the tests used in this study include Validity Test and Reliability
Test, Classical Assumption Test, namely Normality Test, Multicollinearity Test and
Heteroscedasticity Test, Multiple Linear Regression Analysis Test and Coefficient of
Determination while Hypothesis Test uses T Test and F Test.

The results of the simultaneous F test on the Fear Of Missing Out (FOMO),
Price Discount, and Content Marketing variables show a significant level less than the
alpha level of 0.05 (0.000 <0.05) the calculated F value is greater than the F table
(67.662> 2.70), so that fear of missing out (fomo), price discount, and content
marketing simultaneously have a significant influence on impulse buying. The partial t
test results on the Fear of Missing Out (FoMO) variable show that the t count is greater
than the t table, namely 4.483> 1.983 with a significant value of less than 0.05 (0.00
<0.05). This proves that Hypothesis (H2) is accepted. Which means that Fear of
Missing Out (FoMO) has a significant effect on Impulse Buying. The Price Discount
variable shows that the t count is greater than the t table, namely 3.460> 1.983 with a
significant value of less than 0.05 (0.001 <0.05). This proves that Hypothesis (H3) is
accepted. Which means that Price Discount has a significant effect on Impulse buying.
The Content Marketing variable shows that the t count is greater than the t table,
namely 3.147> 1.983 with a significant value of less than 0.05 (0.002 <0.05). This
proves that Hypothesis (H4) is accepted. Which means that Content Marketing has a
significant effect on Impulse buying.



PENGARUH FEAR OF MISSING OUT (FOMO), PRICE DISCOUNT, DAN
CONTENT MARKETING TERHADAP IMPULSE BUYING PENGGUNA
MEDIA SOSIAL TIKTOK PADA MAHASISWA DI SURABAYA

Johan Agung Cahyono
Email : johanagung38@gmail.com
Fakulktas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

ABSTRAK

Revolusi industri 4.0 yang menandai perubahan di dunia digital. Pada saat ini,
media sosial populer seperti TikTok menjadi perhatian bagi pemasar dalam
mengembangkan strategi pemasaran. Pada perkembangannya, TikTok Shop muncul
sebagai ekspansi fitur e-commerce di dalam platform. Fenomena TikTok Shop
menjadi manifestasi dari peran besar platform media sosial dalam mengubah perilaku
konsumen, di mana hiburan dan perdagangan berpadu secara sinergis

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Fear of Missing Out
(FoMO), price discount, dan content marketing terhadap impuls buying pada
pengguna media sosial TikTok mahasiswa di Surabaya. Sampel sebanyak 100
responden dipilih dengan teknik purposive sampling dan data dikumpulkan melalui
kuesioner online. Berbagai teknik analisis data yang digunakan, seperti uji validitas
dan reliabilitas instrumen, analisis deskriptif, regresi berganda, dan uji hipotesis.

Hasil penelitian menunjukkan tingkat signifikan kurang dari level alpha
sebesar 0,05 (0,000 < 0,05) nilai F hitung lebih besar dari F tabel (67,662 > 2,70),
sehingga fear of missing out (fomo), price discount, dan content marketing secara
simultan memmpunyai pengaruh yang signifikan terhadap impulse buying, sebesar
67,9% pengaruhnya terhadap /mpulse Buying pengguna media sosial TikTok pada
mahasiswa di Surabaya sedangkan sisanya 32,1% dipengaruhi oleh variabel lain.

Temuan ini dapat membimbing perusahaan dan pemasar dalam merancang
strategi pemasaran di TikTok untuk meningkatkan penjualan dan keuntungan bisnis.
Rekomendasi mencakup peningkatan kreativitas dalam konten pemasaran, seperti
video informatif, menghibur, dengan musik, efek visual, dan narasi kreatif.
Pemanfaatan format video yang mengundang interaksi dan menciptakan kesan positif
juga direkomendasikan. Penggunaan metode pembayaran digital juga disarankan
untuk mempermudah transaksi

Kata Kunci : Fear of Missing Out (FoMO), Price Discount, Content Marketing,
Impulse Buying, TikTok, Surabaya
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THE INFLUENCE OF FEAR OF MISSING OUT (FOMO), PRICE
DISCOUNT, AND CONTENT MARKETING ON IMPULSE BUYING OF
TIKTOK SOCIAL MEDIA USERS FOR STUDENTS IN SURABAYA.

Johan Agung Cahyono
Email : johanagung38@gmail.com
Fakulktas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

ABSTRACT

The industrial revolution 4.0 has marked changes in the digital world. At this
time, popular social media such as TikTok became a concern for marketers in
developing marketing strategies. In its development, TikTok Shop emerged as an
expansion of e-commerce features within the platform. The TikTok Shop phenomenon
is a manifestation of the huge role of social media platforms in changing consumer
behavior, where entertainment and commerce blend synergistically.

This study aims to determine the effect of Fear of Missing Out (FoMO), price
discount, and content marketing on impulse buying on TikTok social media users of
students in Surabaya. A sample of 100 respondents was selected using purposive
sampling technique and data was collected through an online questionnaire. Various
data analysis techniques were used, such as instrument validity and reliability tests,
descriptive analysis, multiple regression, and hypothesis testing.

The results showed that the significant level was less than the alpha level of
0.05 (0.000 <0.05), the calculated F value was greater than the F table (67.662>
2.70), so that fear of missing out (fomo), price discount, and content marketing
simultaneously had a significant influence on impulse buying, amounting to 67.9% of
the influence on Impulse Buying TikTok social media users on students in Surabaya
while the remaining 32.1% was influenced by other variables. These findings can
guide companies and marketers in designing marketing strategies on TikTok to
increase sales and business profits. Recommendations include increased creativity in
marketing content, such as informative, entertaining videos, with music, visual effects
and creative narration. Utilization of video formats that invite interaction and create
a positive impression is also recommended. The use of digital payment methods is
also recommended to facilitate transactions

Keywords: Fear of Missing Out (FoMO), Price Discount, Content Marketing, Impulse
Buying, TikTok, Surabaya
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