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LAMPIRAN  

 

Lampiran. 1 Kuisioner 

A. DESKRIPSI RESPONDEN : (Mohon Diisi Dengan Centang)  

 

B. PETUNJUK UMUM KUISIONER 

Kuisioner ini disajikan dalam bentuk pertanyaan, yang di dalamnya tidak ada jawaban 

yang benar atau salah, sehingga memungkinkan anda untuk secara bebas memilih 

altenatif jawaban sesuai dengan pendapat atau pengalaman anda. 

1. SS  = Sangat Setuju    (diberi skor 5) 

2. S  = Setuju    (diberi skor 4) 

3. N  = Netral    (diberi skor 3) 

4. TS  = Tidak Setuju    (diberi skor 2) 

5. STS    = Sangat Tidak Setuju   (diberi skor 1)
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I. E-WOM (X1) 

NO. PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

Melihat sebuah review produk (X1.1) 

 

1.1  Review dari konsumen yang pernah 

membeli produk di Angkringan Kenjeran 

Surabaya dapat memudahkan saat memilih 

menu yang sesuai dengan keinginan. 

     

1.2  Sebelum membeli produk, saya terlebih 

dahulu melihat review dari konsumen lain. 

     

 

Saling bertukar informasi (X1.2) 

 

2.1 Saya bertukar pendapat dengan konsumen 

lain sebelum memutuskan membeli produk 

yang tepat di Angkringan Kenjeran 

Surabaya. 

     

2.2  Saya bersedia memberikan informasi yang 

baik mengenai produk Angkringan 

Kenjeran Surabaya kepada orang lain. 

     

 

Sering mencari informasi secara online (X1.3) 

 

3.1  Penilaian yang baik dari konsumen lain 

dapat memudahkan saya memilih 

Angkringan yang tepat. 

     

3.2  Saya membeli produk yang ditawarkan 

konsumen yang pernah membeli di 

Angkringan Kenjeran Surabaya melalui 

Sosial Media. 

     

 

 Merasa yakin (X1.4) 
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4.1  Saya niat membeli produk di Angkringan 

Kenjeran Surabaya karena rekomendasi dari 

orang terdekat. 

     

4.2  Saya merasa yakin produk Angkringan 

Kenjeran Surabaya sesuai keinginan. 

     

 

II. Persepsi Harga (X2) 

NO PERNYATAAN STS S N S SS 

1 2 3 4 5 

 

 Keterjangkauan harga (X2.1) 

 

1.1 Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

memiliki harga yang terjangkau. 

     

1.2  Harga bervariasi di Angkringan Kenjeran 

Surabaya sesuai dengan ukuran produk. 

     

 

Harga bersaing dengan produk sejenis (X2.2) 

 

2.1 Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

dapat bersaing dengan Angkringan lain. 

     

NO. PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

 Ulasan dibuat oleh sesama konsumen (X5.1) 

 

5.1  Review yang baik mengenai produk 

Angkringan Kenjeran Surabaya adalah 

pilihan yang tepat sebelum membeli 

produk tersebut. 

     

5.2  Konsumen yang pernah membeli di 

Angkringan Kenjeran Surabaya 

memberikan pilihan produk yang saya cari 

secara online. 
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2.2 Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

lebih ekonomis dibanding dengan harga pada 

angkringan daerah lain. 

     

 

 Harga sesuai dengan prediksi konsumen (X2.3) 

 

3.1 Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

sesuai dengan manfaat produk. 

     

3.2 Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

memiliki manfaat yang lebih baik dibanding 

angkringan lain. 

     

 

NO PERNYATAAN STS S N S SS 

1 2 3 4 5 

 

 Harga sebagai indikator kualitas (X4.1) 

 

4.1 Harga yang ditawarkan di Angkringan 

Kenjeran Surabaya sesuai dengan kualitas 

produk. 

     

4.2  Harga di Angkringan Kenjeran Surabaya 

sesuai dengan produk yang diinginkan. 

     

 

III. LOKASI (X3) 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

 Akses (X3.1) 

 

1.1 Angkringan Kenjeran Surabaya dapat dicapai 

dengan sarana transportasi umum. 

     

1.2 Angkringan Kenjeran Surabaya terletak di 

lokasi yang mudah dijangkau. 

     

 

 Visibilitas (X3.2) 
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2.1 Logo terletak pada banner di Angkringan 

Kenjeran Surabaya. 

     

2.2 Angkringan Kenjeran Surabaya dapat terlihat 

jelas dari tepi jalan. 

     

 

Tempat parkir yang luas (X3.3) 

 

3.1 Angkringan Kenjeran Surabaya memiliki 

lahan parkir yang cukup luas. 

     

3.2  Angkringan Kenjeran Surabaya memiliki 

tempat parkir yang aman. 

     

 

 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

  Ekspansi (X4.1) 

 

4.1 Angkringan Kenjeran Surabaya menawarkan 

berbagai varian menu baru. 

     

4.2 Saya merasa senang, jika Angkringan 

Kenjeran Surabaya membuka cabang baru di 

lain tempat. 

     

 

 

IV. KEPUASAN PELANGGAN (Y) 

 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

 

 Keandalan (Reliabitity) (Y.1) 

 

1.1 Angkringan Kenjeran Surabaya selalu 

berusaha memperbaikinya bila ada keluhan 

dari konsumen. 

     

1.2 Saya merasa puas dengan pelayanan yang 

diberikan Angkringan Kenjeran Surabaya. 
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 Kereponsifan (Responsiveness) (Y.2) 

 

2.1 Angkringan Kenjeran Surabaya 

menyempatkan waktunya untuk menanggapi 

semua permintaan konsumen. 

     

2.2 Pelayanan yang diberikan Angkringan 

Kenjeran Surabaya secara cepat sesuai 

keinginan konsumen. 

     

 

Keyakinan (Confidence) (Y.3) 

 

3.1 Saya ingin merekomendasi kepada konsumen 

lain untuk memilih Angkringan Kenjeran 

Surabaya. 

     

3.2 Saya berniat membeli kembali di Angkringan 

Kenjeran Surabaya karena produk yang 

ditawarkan sesuai harapan. 

     

 

 Empati (Empaty) (Y.4) 

 

4.1 Angkringan Kenjeran Surabaya selalu 

berusaha untuk mempunyai reputasi yang 

terbaik di mata konsumen. 

     

 

 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 

4.2 Angkringan Kenjeran Surabaya menawarkan 

menu terbaik kepada konsumen. 

     

 

Keyakinan (Confidence) (Y.5) 

 

5.1 Angkringan Kenjeran Surabaya memberikan 

fasilitas yang lengkap, dapat berfungsi dengan 

baik. 
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5.2 Angkringan Kenjeran Surabaya selalu menjaga 

kebersihan. 

     

 

 

 

Lampiran. 2 Tabulasi Data 

Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Aristo Gude laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Royan 

khusnul laki-laki 

27-36 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Vian Alif laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

xionaluve perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Naufal laki-laki 

>36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Rehan 

rayanzah laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Ivah Rifki perempuan 

17-26 

tahun D1-D3 Satu kali Surabaya 

Shanty 

parera perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Farid laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Adrian 

irawan laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Samsul 

Arifin laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Deni saiful laki-laki 

27-36 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Citra lola perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Ahmad 

salman laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Niko Dwi 

Laksono laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Fajar laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Alfan laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Christian 

william laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Sultan  laki-laki 

27-36 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Akbar 

Zhulfikar laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Fandy 

christian laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Muhammad 

Alfatih laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Agus 

Kusuma  laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Ahmad 

Zaky laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Shandy  laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Gabriel 

mario laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Dimas 

Edwin laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Robbi 

Ardiansyah  laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Khoirul 

Anam laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Mubarok 

Anwar laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Mubarok 

Anwar laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Angga 

Susetyo laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Mahmud laki-laki 

27-36 

tahun Lain-lain Satu kali Surabaya 

Reynaldi 

Syaputra  laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Dega Astra perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Diaz 

kusuma 

dewi perempuan 

27-36 

tahun D1-D3 Satu kali Surabaya 

Muhammad 

Rafi laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Efrem 

Kristanto laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Moch. Rizal laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

William 

dandi laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Haris 

Hermansyah laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain Satu kali Surabaya 

Muhammad 

Hamzah laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Wafi 

Anggara laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Galih 

Puryanto laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Niko Putra laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Irpan Al 

Azhari laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Ferdinand 

Lessy  laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Sinta 

cristina perempuan 

27-36 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Rizaldy 

Pratama laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Daniel 

prayoga laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Dwika 

imanda laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Muhammad 

Solihudin laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Taufik 

rohman laki-laki 

17-26 

tahun D1-D3 Satu kali Surabaya 

Desi 

uswanda perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Febriana 

Indah 

Ratnasari perempuan 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Tanti 

Rahayu perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Lia bonita perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Doni 

Rahmat laki-laki 

27-36 

tahun D1-D3 

> Satu 

kali Surabaya  

Tamara 

Sofyan perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Chrissel 

Joseph perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Elda 

Prawida perempuan 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Dinda 

nasution perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Vina 

Trisnawati perempuan 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Lailanura perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Ovita eka perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Rea Adinda perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Farida 

Nurhayati perempuan 

>36 

tahun Lain-lain Satu kali Surabaya 

Atlana dea perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Nina 

Rusanti perempuan 

>36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Anggk 

wilhelmina perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Ella Dyian perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Antonio laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Faris 

Rahmad laki-laki 

>36 

tahun Lain-lain 

> Satu 

kali Surabaya 

Brovo 

farhan laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Wahyu 

Putra perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Elen tumila perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Bayu 

Prasetyo  laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Afridano 

Fredi laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Lili sugito perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Eko 

Pujianto perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Diki 

Kusuma  laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Dewa 

Ananda 

putra perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Putri 

Kancasari perempuan 

27-36 

tahun D1-D3 Satu kali Surabaya 

Risky 

suwandi laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya  

Fransiskus 

Xaverius laki-laki 

>36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surbaya 

Edwin 

wahyu laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Alyah 

sukmawati perempuan 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Albertus 

Edisius laki-laki 

>36 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Alif Cahyo laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Risky novan laki-laki 

27-36 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Avia Safitri perempuan 

17-26 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya 

Torino 

Ndori laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Zubairi laki-laki 

27-36 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Deni Budi laki-laki 

>36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Ayub laki-laki 

17-26 

tahun SMA/Sederajat Satu kali Surabaya 

Frenol Kaju laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Afif rianto laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Vando 

Simanjuntak laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Fahrian adi laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  
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Nama 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Banyak 

Membeli Domisili 

Naufal 

Alfarizky laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Rezza 

adrian laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Deni budi laki-laki 

27-36 

tahun SMA/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

ALDI 

ZULKIFLI laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Sonny 

setiawan laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Sigit 

Prawadito laki-laki 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Fajar ainur laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Yelitha Sri 

Mulia perempuan 

27-36 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

Handrid 

Tjusanto laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 Satu kali Surabaya 

Wahyu dili laki-laki 

17-26 

tahun SMP/Sederajat 

> Satu 

kali Surabaya  

Arif 

Tandang laki-laki 

17-26 

tahun S1/S2/S3 

> Satu 

kali Surabaya 

 

 

X1. 

1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

TOTAL 

X1 

5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 45 

4 5 5 3 4 4 5 4 4 5 43 

4 5 4 3 3 5 5 3 4 4 40 

5 4 3 5 4 3 5 4 3 5 41 

4 5 3 4 5 5 4 4 4 3 41 

5 5 4 3 4 4 4 4 4 3 40 

5 4 4 4 3 5 5 3 5 4 42 

5 3 4 5 4 3 3 5 5 4 41 
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X1. 

1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

TOTAL 

X1 

4 4 3 3 5 5 4 4 3 5 40 

5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 46 

5 4 5 4 3 5 5 5 5 4 45 

3 4 4 5 5 5 5 4 4 5 44 

3 4 3 5 5 4 5 3 4 5 41 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 46 

4 3 4 5 5 4 5 3 5 5 43 

5 4 4 3 4 4 5 5 4 4 42 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 43 

4 3 5 5 4 4 4 3 5 4 41 

5 4 4 3 5 4 4 5 4 5 43 

5 4 4 5 5 3 3 4 5 4 42 

5 4 3 4 3 5 4 3 5 4 40 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

5 4 3 5 4 4 3 3 4 5 40 

4 3 5 4 3 5 5 4 4 4 41 

5 4 4 5 4 3 3 4 4 3 39 

5 4 3 3 4 5 5 4 3 4 40 

4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 38 

5 3 4 5 3 5 4 4 3 4 40 

5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 42 

5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 42 

3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 39 

5 5 3 4 3 3 5 5 4 4 41 

4 3 5 4 4 3 4 4 4 4 39 

5 4 3 5 4 3 3 4 5 3 39 

4 5 5 4 5 5 4 3 4 3 42 

4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

5 4 5 4 3 3 4 4 5 5 42 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

5 5 4 4 4 3 3 4 4 3 39 

5 5 4 4 3 3 5 5 4 4 42 

4 3 5 5 5 4 4 4 4 4 42 

5 4 5 3 3 5 5 4 3 3 40 
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X1. 

1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

TOTAL 

X1 

5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 40 

5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 46 

5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 45 

4 4 3 5 5 4 5 5 4 4 43 

5 4 5 5 4 4 3 3 4 5 42 

5 5 5 4 4 4 3 4 4 3 41 

4 5 4 5 4 5 3 3 4 5 42 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 46 

5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 4 5 4 4 3 5 3 41 

4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 43 

4 5 4 5 4 5 3 4 4 4 42 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 5 5 5 3 3 4 4 5 43 

5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 42 

4 4 3 3 5 5 5 4 3 4 40 

5 4 4 3 5 4 5 4 4 5 43 

4 3 5 4 3 5 4 3 5 4 40 

5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 3 4 3 4 4 3 4 4 38 

3 4 4 4 5 5 4 5 5 4 43 

5 5 4 4 3 3 5 5 4 4 42 

3 4 3 5 5 4 3 4 4 4 39 

5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 4 5 4 4 5 3 3 4 4 41 

4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 44 

3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 41 

5 5 4 4 3 4 5 5 5 4 44 

4 3 5 4 3 4 5 4 5 5 42 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 4 4 3 3 3 4 5 5 41 
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X1. 

1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

TOTAL 

X1 

5 4 3 4 5 5 5 4 3 4 42 

4 5 3 5 4 5 4 3 4 4 41 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 3 39 

3 4 5 5 4 5 5 4 5 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 5 5 5 5 4 4 3 3 40 

5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 44 

3 4 4 4 4 5 5 4 3 5 41 

3 4 4 5 4 3 4 3 3 4 37 

4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 42 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 47 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 4 5 5 4 4 3 3 5 42 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 46 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 45 

5 5 4 4 4 3 4 3 4 5 41 

4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 46 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 47 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOTAL 

X2 

4 4 5 5 5 4 4 5 36 

5 5 4 4 5 5 4 5 37 

4 5 3 5 3 4 5 4 33 

4 3 5 4 3 5 4 3 31 

5 3 5 5 5 5 4 4 36 

4 5 5 4 4 3 3 3 31 

3 5 4 5 5 4 4 4 34 

5 4 5 4 3 3 4 5 33 

5 4 4 4 4 3 4 4 32 

4 4 5 5 4 4 4 4 34 

4 5 5 5 5 5 4 4 37 

5 4 4 4 4 3 5 4 33 

4 5 4 4 5 3 4 5 34 

5 5 3 5 4 4 4 5 35 

4 5 5 5 5 5 5 5 39 

4 4 4 4 4 5 5 4 34 

4 4 5 5 4 5 4 4 35 

4 4 4 4 3 4 4 4 31 

4 4 4 4 3 4 5 3 31 

5 5 5 4 4 4 4 5 36 

5 4 4 4 3 4 3 4 31 

4 3 3 5 3 4 4 4 30 

4 5 3 4 3 4 5 5 33 

4 3 4 5 3 4 5 4 32 

4 5 4 4 3 4 4 4 32 

3 3 4 3 5 5 5 4 32 

5 4 3 3 5 4 4 5 33 

4 4 5 5 4 4 4 3 33 

5 4 3 4 5 4 3 4 32 

4 5 3 3 4 5 5 3 32 

4 5 3 3 4 5 5 3 32 

4 5 3 4 5 3 4 5 33 

3 3 4 4 4 3 4 4 29 

4 5 5 4 5 4 3 5 35 

4 5 4 4 3 4 3 5 32 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOTAL 

X2 

3 4 5 3 3 4 5 4 31 

4 3 3 4 4 4 4 4 30 

4 4 3 3 5 5 4 3 31 

4 4 3 4 3 4 4 5 31 

3 5 5 5 5 3 3 3 32 

3 3 4 4 5 5 4 4 32 

4 4 3 5 5 5 4 4 34 

3 5 5 4 4 4 3 4 32 

5 5 4 4 3 4 4 3 32 

4 4 3 3 3 3 3 3 26 

3 3 4 3 5 4 4 5 31 

5 4 5 4 4 4 4 4 34 

3 4 5 4 5 5 5 4 35 

3 4 4 5 4 4 4 4 32 

4 3 3 4 4 3 3 4 28 

4 4 4 5 5 4 5 5 36 

4 3 5 5 3 3 4 5 32 

5 5 4 4 3 3 3 4 31 

5 5 5 5 5 4 4 4 37 

3 5 3 5 5 4 4 3 32 

4 4 5 5 4 4 4 4 34 

4 3 5 5 4 4 5 4 34 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 3 5 4 4 4 3 32 

3 3 3 3 4 3 3 5 27 

4 4 3 3 4 5 5 3 31 

3 5 4 3 4 4 4 3 30 

3 5 3 5 3 5 4 3 31 

4 3 3 3 5 5 4 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 4 3 3 4 4 4 3 28 

5 4 3 5 4 4 5 5 35 

3 3 4 4 5 4 3 5 31 

3 4 4 3 3 4 4 4 29 

5 4 4 5 4 4 5 5 36 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOTAL 

X2 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 3 4 4 3 30 

5 3 4 5 4 4 4 3 32 

3 3 5 5 5 5 3 4 33 

3 4 4 5 4 3 4 4 31 

4 4 3 5 4 5 5 4 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 4 4 4 4 5 5 5 36 

5 4 5 3 4 5 5 4 35 

4 5 3 5 4 5 4 4 34 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 3 5 4 3 4 4 32 

4 4 5 5 4 3 4 5 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 4 5 4 3 5 5 5 36 

5 4 4 3 3 4 5 4 32 

3 5 4 5 4 5 4 5 35 

3 4 5 3 4 4 3 3 29 

5 5 5 5 5 4 5 5 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 5 4 5 4 5 4 36 

5 5 5 5 4 5 5 5 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 4 3 4 4 3 3 3 27 

4 3 3 3 5 5 5 4 32 

4 5 4 5 5 5 5 5 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 4 5 5 4 4 4 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 4 5 5 3 37 

4 4 4 4 4 5 4 4 33 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 5 5 5 5 5 5 39 

5 4 3 4 4 4 3 4 31 

5 5 5 5 4 5 5 5 39 
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOTAL 

X2 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 4 5 5 4 5 5 38 

4 4 4 4 4 5 4 5 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 5 5 5 5 5 5 38 

 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTAL 

X3 

5 4 5 4 5 5 5 5 38 

4 4 5 5 5 4 5 5 37 

5 4 5 4 5 4 5 4 36 

5 4 3 5 4 3 5 4 33 

4 5 3 5 5 4 5 4 35 

5 5 4 4 3 4 4 4 33 

3 3 4 4 3 4 4 4 29 

4 5 3 4 5 3 4 5 33 

5 4 3 5 5 5 5 5 37 

5 5 4 4 3 4 4 3 32 

4 4 5 5 5 5 4 4 36 

4 4 4 4 5 5 4 4 34 

3 5 4 5 5 4 3 5 34 

5 4 4 4 3 3 4 3 30 

5 4 4 4 5 4 5 4 35 

4 4 4 4 5 5 3 3 32 

4 5 5 4 5 5 3 4 35 

4 5 5 4 3 4 4 3 32 

3 3 4 4 5 4 3 4 30 

5 5 5 3 4 3 4 4 33 

5 4 4 4 4 4 5 4 34 

5 4 4 3 4 4 5 3 32 

4 3 4 5 5 5 5 4 35 

3 4 5 4 3 4 5 4 32 

4 4 3 4 5 5 5 4 34 
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTAL 

X3 

4 4 4 4 3 3 3 4 29 

3 4 5 4 3 4 5 4 32 

4 4 4 5 5 4 4 3 33 

5 4 3 5 4 3 5 5 34 

5 5 4 4 3 4 4 3 32 

5 5 4 4 3 4 4 3 32 

3 4 5 3 4 5 3 4 31 

5 5 4 4 3 3 3 4 31 

5 4 4 4 5 4 4 5 35 

4 3 5 4 3 3 4 4 30 

4 4 3 5 5 4 5 5 35 

4 5 5 4 3 3 4 4 32 

5 4 3 3 4 5 4 3 31 

5 4 4 5 5 4 3 4 34 

5 5 4 4 4 4 4 4 34 

3 3 4 4 5 5 4 4 32 

5 4 4 5 5 3 3 4 33 

4 3 3 4 4 4 4 5 31 

5 5 5 5 3 3 3 4 33 

5 5 5 5 4 4 4 4 36 

4 4 5 4 5 3 4 5 34 

5 4 5 4 4 4 5 4 35 

3 4 3 5 4 5 4 3 31 

3 4 5 4 3 4 5 5 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 5 4 5 4 3 4 31 

5 3 4 4 5 4 4 4 33 

5 4 4 4 4 4 4 4 33 

4 5 4 4 3 5 4 4 33 

5 4 4 4 4 4 4 4 33 

3 4 5 4 5 4 4 4 33 

5 5 5 5 4 5 5 5 39 

3 3 3 4 5 5 4 4 31 
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTAL 

X3 

5 5 5 5 4 4 4 4 36 

4 4 4 5 5 4 4 4 34 

4 5 4 5 4 4 5 4 35 

5 3 3 4 5 3 4 3 30 

4 4 4 3 3 4 4 3 29 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 3 4 3 4 3 29 

4 5 4 5 4 5 4 5 36 

4 3 5 4 3 4 3 5 31 

4 4 4 4 3 3 5 4 31 

4 4 4 5 4 5 5 5 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 3 4 5 32 

4 4 3 4 5 4 5 4 33 

5 5 4 5 5 5 4 5 38 

4 5 3 4 5 4 4 4 33 

3 5 5 4 5 4 3 5 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 5 4 4 3 5 5 4 34 

5 4 5 5 4 3 5 5 36 

4 4 5 4 3 4 5 5 34 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 3 4 4 3 4 4 4 30 

4 4 5 3 5 5 5 5 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 5 3 4 5 5 34 

4 4 4 4 4 4 5 5 34 

4 4 3 5 5 5 4 4 34 

4 4 5 4 4 3 4 5 33 

5 5 4 4 4 4 5 5 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 3 5 4 5 5 4 34 

5 5 5 5 5 5 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTAL 

X3 

3 2 5 4 3 3 3 2 25 

4 4 5 5 3 3 4 4 32 

4 5 5 5 4 4 4 5 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 5 5 5 4 5 5 37 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 4 5 39 

5 5 5 5 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 5 4 4 5 4 4 5 36 

4 5 5 5 4 4 5 4 36 

5 4 5 5 5 5 5 5 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 5 5 5 5 5 4 5 38 

5 5 4 4 4 4 5 5 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 4 4 5 4 5 5 5 37 

 

 

Y1. 

1 

Y1. 

2 

Y1. 

3 

Y1. 

4 

Y1. 

5 

Y1. 

6 

Y1. 

7 

Y1. 

8 

Y1. 

9 

Y1. 

10 

TOTAL 

Y 

4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 46 

4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 43 

3 5 4 5 3 5 4 4 5 5 43 

5 4 4 4 5 4 5 3 4 4 42 

4 4 4 3 4 4 5 4 5 3 40 

5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 44 

4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 45 

4 4 3 4 3 4 3 5 5 4 39 

4 4 4 3 5 3 4 4 5 4 40 

5 5 4 5 5 5 5 5 3 3 45 

4 4 3 4 3 4 4 4 5 4 39 
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Y1. 

1 

Y1. 

2 

Y1. 

3 

Y1. 

4 

Y1. 

5 

Y1. 

6 

Y1. 

7 

Y1. 

8 

Y1. 

9 

Y1. 

10 

TOTAL 

Y 

4 5 3 4 4 4 5 5 5 5 44 

5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 43 

5 5 4 5 4 5 4 5 3 5 45 

5 5 5 3 5 4 5 4 4 5 45 

5 5 4 3 4 5 5 5 3 5 44 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 39 

5 5 3 4 5 4 5 5 5 5 46 

4 3 3 5 4 5 4 4 4 5 41 

4 4 3 5 3 3 4 5 3 5 39 

4 3 4 4 5 3 5 4 4 5 41 

4 4 4 5 4 3 4 5 4 5 42 

3 4 5 3 4 3 4 4 4 5 39 

4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 42 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 43 

3 5 4 5 3 4 5 5 5 5 44 

5 4 4 5 3 4 4 4 5 4 42 

3 3 4 4 5 4 3 5 5 3 39 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 42 

5 3 4 5 5 3 4 4 3 4 40 

4 4 4 3 5 4 5 5 4 3 41 

4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 44 

5 5 4 4 4 3 3 5 4 3 40 

5 4 5 4 3 3 3 4 3 4 38 

4 4 4 4 3 5 5 5 4 3 41 

5 5 4 3 4 4 4 4 5 4 42 

4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 39 

4 4 4 3 5 3 4 3 3 4 37 

3 4 5 4 4 3 3 3 4 3 36 

4 5 5 5 4 5 5 3 5 4 45 

4 4 5 5 5 3 4 4 5 3 42 

4 4 3 4 4 3 4 5 5 4 40 

4 4 4 4 3 4 4 4 5 3 39 

4 4 4 4 5 5 4 3 5 4 42 

5 3 5 5 4 5 4 3 5 5 44 
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Y1. 

1 

Y1. 

2 

Y1. 

3 

Y1. 

4 

Y1. 

5 

Y1. 

6 

Y1. 

7 

Y1. 

8 

Y1. 

9 

Y1. 

10 

TOTAL 

Y 

3 5 4 4 3 4 5 4 4 5 41 

4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 44 

4 4 5 4 3 4 4 5 4 5 42 

5 4 3 5 4 5 5 4 3 5 43 

4 5 4 3 3 5 5 3 4 5 41 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 43 

5 5 4 4 3 4 5 3 4 4 41 

3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 45 

4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 41 

5 4 4 3 4 4 3 5 5 4 41 

5 5 4 5 3 5 5 4 5 4 45 

5 5 4 4 4 4 4 3 5 3 41 

5 5 5 5 3 5 4 5 5 3 45 

5 3 4 5 4 3 5 4 5 3 41 

5 5 5 4 5 4 4 5 4 3 44 

5 3 4 5 5 3 3 4 3 3 38 

4 5 5 4 5 4 4 5 3 3 42 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47 

4 4 3 4 5 4 3 5 4 5 41 

5 5 4 5 5 5 5 4 3 4 45 

5 4 3 5 5 4 3 5 4 5 43 

3 4 4 4 4 5 3 4 4 4 39 

5 5 5 4 4 3 3 5 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 3 4 4 4 4 3 5 3 5 39 

4 3 4 5 3 5 5 4 4 4 41 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

5 5 5 3 5 4 3 4 4 4 42 

4 4 5 4 4 5 4 3 5 5 43 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 42 

4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 44 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 44 

4 4 5 3 5 4 4 5 5 5 44 

5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 46 

4 4 4 5 4 3 4 5 5 4 42 
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Y1. 

1 

Y1. 

2 

Y1. 

3 

Y1. 

4 

Y1. 

5 

Y1. 

6 

Y1. 

7 

Y1. 

8 

Y1. 

9 

Y1. 

10 

TOTAL 

Y 

4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 45 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 43 

5 4 3 5 5 4 4 5 4 5 44 

5 4 4 4 3 4 4 5 3 3 39 

5 4 3 5 4 5 5 5 4 4 44 

4 4 4 4 3 3 3 5 5 4 39 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 48 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 46 

5 5 4 5 4 4 4 5 3 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

4 4 3 3 4 3 4 5 5 5 40 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 42 

4 4 5 4 5 5 5 3 3 5 43 

4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 43 

5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 47 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 48 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 

4 4 4 5 4 5 5 3 4 3 41 

5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 46 

5 4 5 3 5 4 5 5 4 4 44 

4 4 4 3 4 5 5 4 3 4 40 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 47 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 47 

4 4 3 3 3 5 5 4 4 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 40 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 
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Lampiran. 3 Uji Deskriptif 

 

UJI DESKRIPTIF 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

X1.1 110 3 5 4,45 

X1.2 110 3 5 4,35 

X1.3 110 3 5 4,23 

X1.4 110 3 5 4,31 

X1.5 110 3 5 4,18 

X1.6 110 3 5 4,26 

X1.7 110 3 5 4,25 

X1.8 110 3 5 4,11 

X1.9 110 3 5 4,21 

X1.10 110 3 5 4,23 

Valid N 

(listwise) 
110    

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

X2.1 110 3 5 4,14 

X2.2 110 3 5 4,19 

X2.3 110 3 5 4,10 

X2.4 110 3 5 4,27 

X2.5 110 3 5 4,14 

X2.6 110 3 5 4,20 

X2.7 110 3 5 4,20 

X2.8 110 3 5 4,15 

Valid N 

(listwise) 
110    
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

X3.1 110 3 5 4,27 

X3.2 110 2 5 4,22 

X3.3 110 3 5 4,24 

X3.4 110 3 5 4,31 

X3.5 110 3 5 4,18 

X3.6 110 3 5 4,11 

X3.7 110 3 5 4,24 

X3.8 110 2 5 4,21 

Valid N 

(listwise) 
110    

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Y1.1 110 3 5 4,35 

Y1.2 110 3 5 4,27 

Y1.3 110 3 5 4,17 

Y1.4 110 3 5 4,25 

Y1.5 110 3 5 4,19 

Y1.6 110 3 5 4,22 

Y1.7 110 3 5 4,27 

Y1.8 110 3 5 4,33 

Y1.9 110 3 5 4,25 

Y1.10 110 3 5 4,21 

Valid N 

(listwise) 
110    
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Lampiran. 4 Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 

X1. 

2 

X1. 

3 

X1. 

4 

X1. 

5 

X1. 

6 

X1. 

7 

X1. 

8 

X1. 

9 

X1. 

10 

TOT

AL_

X1 

X1

.1 

Pearso

n 

Correla

tion 

1 
,321

** 
,058 

-

,046 

-

,207
* 

-

,158 

-

,029 

,201
* 

,139 ,036 ,283** 

Sig. (2-

tailed) 
 ,001 ,546 ,631 ,030 ,100 ,760 ,035 ,148 ,705 ,003 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.2 

Pearso

n 

Correla

tion 

,321
** 

1 ,048 ,049 ,107 ,080 ,067 
,227

* 
,145 ,145 ,478** 

Sig. (2-

tailed) 
,001  ,617 ,612 ,266 ,408 ,488 ,017 ,129 ,132 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.3 

Pearso

n 

Correla

tion 

,058 ,048 1 
,192

* 
,029 ,103 ,012 ,165 

,252
** 

,100 ,437** 

Sig. (2-

tailed) 
,546 ,617  ,045 ,762 ,283 ,899 ,084 ,008 ,300 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.4 

Pearso

n 

Correla

tion 

-

,046 
,049 

,192
* 

1 
,316

** 

-

,060 

-

,136 
,006 

,207
* 

,205
* 

,375** 

Sig. (2-

tailed) 
,631 ,612 ,045  ,001 ,532 ,158 ,949 ,030 ,032 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.5 

Pearso

n 

Correla

tion 

-

,207
* 

,107 ,029 
,316

** 
1 

,211
* 

,038 ,182 ,077 
,202

* 
,431** 
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Sig. (2-

tailed) 
,030 ,266 ,762 ,001  ,027 ,695 ,057 ,421 ,034 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.6 

Pearso

n 

Correla

tion 

-

,158 
,080 ,103 

-

,060 

,211
* 

1 
,313

** 
,036 ,076 ,044 ,376** 

Sig. (2-

tailed) 
,100 ,408 ,283 ,532 ,027  ,001 ,709 ,430 ,646 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.7 

Pearso

n 

Correla

tion 

-

,029 
,067 ,012 

-

,136 
,038 

,313
** 

1 
,354

** 
,042 

,252
** 

,436** 

Sig. (2-

tailed) 
,760 ,488 ,899 ,158 ,695 ,001  ,000 ,666 ,008 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.8 

Pearso

n 

Correla

tion 

,201
* 

,227
* 

,165 ,006 ,182 ,036 
,354

** 
1 

,273
** 

,159 ,576** 

Sig. (2-

tailed) 
,035 ,017 ,084 ,949 ,057 ,709 ,000  ,004 ,096 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.9 

Pearso

n 

Correla

tion 

,139 ,145 
,252

** 

,207
* 

,077 ,076 ,042 
,273

** 
1 

,299
** 

,558** 

Sig. (2-

tailed) 
,148 ,129 ,008 ,030 ,421 ,430 ,666 ,004  ,001 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X1

.10 

Pearso

n 

Correla

tion 

,036 ,145 ,100 
,205

* 

,202
* 

,044 
,252

** 
,159 

,299
** 

1 ,552** 

Sig. (2-

tailed) 
,705 ,132 ,300 ,032 ,034 ,646 ,008 ,096 ,001  ,000 
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N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

TO

TA

L_

X1 

Pearso

n 

Correla

tion 

,283
** 

,478
** 

,437
** 

,375
** 

,431
** 

,376
** 

,436
** 

,576
** 

,558
** 

,552
** 

1 

Sig. (2-

tailed) 
,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

TOT

AL_

X2 

X2.1 Pearson 

Correlatio

n 

1 
,221

* 
,185 

,225
* 

,017 ,129 
,320

** 

,294
** 

,550** 

Sig. (2-

tailed) 
 ,020 ,053 ,018 ,862 ,179 ,001 ,002 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.2 Pearson 

Correlatio

n 

,221
* 

1 ,115 
,240

* 
,093 ,092 ,133 ,124 ,459** 

Sig. (2-

tailed) 
,020  ,231 ,012 ,331 ,340 ,167 ,198 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.3 Pearson 

Correlatio

n 

,185 ,115 1 
,319

** 
,169 ,149 ,152 

,231
* 

,555** 

Sig. (2-

tailed) 
,053 ,231  ,001 ,078 ,121 ,114 ,015 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 
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X2.4 Pearson 

Correlatio

n 

,225
* 

,240
* 

,319
** 

1 
,190

* 
,092 ,168 

,269
** 

,583** 

Sig. (2-

tailed) 
,018 ,012 ,001  ,047 ,342 ,079 ,004 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.5 Pearson 

Correlatio

n 

,017 ,093 ,169 
,190

* 
1 

,295
** 

,113 
,277

** 
,498** 

Sig. (2-

tailed) 
,862 ,331 ,078 ,047  ,002 ,240 ,003 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.6 Pearson 

Correlatio

n 

,129 ,092 ,149 ,092 
,295

** 
1 

,486
** 

,085 ,524** 

Sig. (2-

tailed) 
,179 ,340 ,121 ,342 ,002  ,000 ,376 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.7 Pearson 

Correlatio

n 

,320
** 

,133 ,152 ,168 ,113 
,486

** 
1 

,238
* 

,587** 

Sig. (2-

tailed) 
,001 ,167 ,114 ,079 ,240 ,000  ,012 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X2.8 Pearson 

Correlatio

n 

,294
** 

,124 
,231

* 

,269
** 

,277
** 

,085 
,238

* 
1 ,583** 

Sig. (2-

tailed) 
,002 ,198 ,015 ,004 ,003 ,376 ,012  ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

TOT

AL_

X2 

Pearson 

Correlatio

n 

,550
** 

,459
** 

,555
** 

,583
** 

,498
** 

,524
** 

,587
** 

,583
** 

1 
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Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 

TOTA

L_X3 

X3.1 Pearson 

Correlat

ion 

1 ,395** -,002 ,179 ,079 -,025 ,244* ,095 ,469** 

Sig. (2-

tailed) 
 ,000 ,985 ,062 ,412 ,793 ,010 ,326 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.2 Pearson 

Correlat

ion 

,395** 1 ,185 ,247** ,011 ,148 ,110 ,222* ,551** 

Sig. (2-

tailed) 
,000  ,052 ,009 ,908 ,122 ,251 ,020 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.3 Pearson 

Correlat

ion 

-,002 ,185 1 ,067 -,098 ,003 -,043 ,207* ,318** 

Sig. (2-

tailed) 
,985 ,052  ,485 ,310 ,974 ,655 ,030 ,001 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.4 Pearson 

Correlat

ion 

,179 ,247** ,067 1 ,277** ,213* ,212* ,366** ,596** 

Sig. (2-

tailed) 
,062 ,009 ,485  ,003 ,025 ,026 ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 
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X3.5 Pearson 

Correlat

ion 

,079 ,011 -,098 ,277** 1 ,393** ,058 ,309** ,519** 

Sig. (2-

tailed) 
,412 ,908 ,310 ,003  ,000 ,547 ,001 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.6 Pearson 

Correlat

ion 

-,025 ,148 ,003 ,213* ,393** 1 ,227* ,188* ,527** 

Sig. (2-

tailed) 
,793 ,122 ,974 ,025 ,000  ,017 ,049 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.7 Pearson 

Correlat

ion 

,244* ,110 -,043 ,212* ,058 ,227* 1 ,338** ,509** 

Sig. (2-

tailed) 
,010 ,251 ,655 ,026 ,547 ,017  ,000 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

X3.8 Pearson 

Correlat

ion 

,095 ,222* ,207* ,366** ,309** ,188* ,338** 1 ,657** 

Sig. (2-

tailed) 
,326 ,020 ,030 ,000 ,001 ,049 ,000  ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

TOT

AL_

X3 

Pearson 

Correlat

ion 

,469** ,551** ,318** ,596** ,519** ,527** ,509** ,657** 1 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 

Y1. 

10 

TOT

AL_

Y 

Y1

.1 

Pearso

n 

Correl

ation 

1 ,177 ,100 ,157 
,255

** 
,137 ,141 ,113 

-

,118 
-,105 

,440*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

 ,064 ,296 ,101 ,007 ,154 ,143 ,240 ,220 ,274 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.2 

Pearso

n 

Correl

ation 

,177 1 
,300*

* 

-

,029 

-

,015 

,281
** 

,281
** 

,111 ,097 ,035 
,532*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,064  ,001 ,767 ,879 ,003 ,003 ,249 ,312 ,716 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.3 

Pearso

n 

Correl

ation 

,100 
,300*

* 
1 -,014 ,204* ,120 ,103 -,109 ,048 -,158 

,375*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,296 ,001  ,888 ,032 ,213 ,283 ,256 ,619 ,099 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.4 

Pearso

n 

Correl

ation 

,157 -,029 -,014 1 -,020 ,240* ,051 ,022 ,044 ,060 
,388*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,101 ,767 ,888  ,833 ,011 ,599 ,821 ,651 ,536 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 
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Y1

.5 

Pearso

n 

Correl

ation 

,255*

* 
-,015 ,204* -,020 1 ,043 ,079 ,038 

-

,056 
-,041 

,382*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,007 ,879 ,032 ,833  ,659 ,413 ,691 ,563 ,672 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.6 

Pearso

n 

Correl

ation 

,137 
,281*

* 
,120 ,240* ,043 1 

,449*

* 
-,109 ,057 ,088 

,580*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,154 ,003 ,213 ,011 ,659  ,000 ,255 ,554 ,359 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.7 

Pearso

n 

Correl

ation 

,141 
,281*

* 
,103 ,051 ,079 

,449*

* 
1 -,114 ,012 ,032 

,503*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,143 ,003 ,283 ,599 ,413 ,000  ,235 ,899 ,739 ,000 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.8 

Pearso

n 

Correl

ation 

,113 ,111 -,109 ,022 ,038 -,109 -,114 1 ,003 ,081 
,262*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,240 ,249 ,256 ,821 ,691 ,255 ,235  ,975 ,399 ,006 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.9 

Pearso

n 

Correl

ation 

-,118 ,097 ,048 ,044 -,056 ,057 ,012 ,003 1 -,011 
,278*

* 
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Sig. 

(2-

tailed) 

,220 ,312 ,619 ,651 ,563 ,554 ,899 ,975  ,905 ,003 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

Y1

.10 

Pearso

n 

Correl

ation 

-,105 ,035 -,158 ,060 -,041 ,088 ,032 ,081 
-

,011 
1 

,269*

* 

Sig. 

(2-

tailed) 

,274 ,716 ,099 ,536 ,672 ,359 ,739 ,399 ,905  ,004 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

TO

TA

L_

Y 

Pearso

n 

Correl

ation 

,440*

* 

,532*

* 

,375*

* 

,388*

* 

,382*

* 

,580*

* 

,503*

* 

,262*

* 

,278
** 

,269*

* 
1 

Sig. 

(2-

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,006 ,003 ,004  

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran. 5 Uji Reliabilitas 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

TOTAL_X

1 
109,67 55,085 ,648 ,821 

TOTAL_X

2 
118,85 50,236 ,765 ,767 

TOTAL_X

3 
118,47 56,362 ,702 ,797 

TOTAL_Y 109,74 60,067 ,624 ,829 

 

Lampiran. 6 Uji Normalitas 
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Lampiran. 7 Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficien

ts 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleran

ce VIF 

1 (Consta

nt) 
20,411 1,790  

11,40

2 
,000   

TOTAL

_X1 
,058 ,053 ,083 1,105 ,272 ,563 1,776 

TOTAL

_X2 
,399 ,056 ,577 7,152 ,000 ,484 2,066 

TOTAL

_X3 
,186 ,060 ,242 3,104 ,002 ,517 1,935 

a. Dependent Variable: Y1 

 

Lampiran. 8 Uji Heteroskedasitas 
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Lampiran. 9 Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Const

ant) 
20,411 1,790  

11,40

2 
,000   

TOTA

L_X1 
,058 ,053 ,083 1,105 ,272 ,563 1,776 

TOTA

L_X2 
,399 ,056 ,577 7,152 ,000 ,484 2,066 

TOTA

L_X3 
,186 ,060 ,242 3,104 ,002 ,517 1,935 

a. Dependent Variable: Y1 

 

Lampiran. 10 Uji T (Parsial) 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standar

dized 

Coeffici

ents 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toler

ance VIF 

1 (Consta

nt) 
20,411 1,790  

11,4

02 
,000   

TOTAL

_X1 
,058 ,053 ,083 

1,10

5 
,272 ,563 1,776 

TOTAL

_X2 
,399 ,056 ,577 

7,15

2 
,000 ,484 2,066 

TOTAL

_X3 
,186 ,060 ,242 

3,10

4 
,002 ,517 1,935 

a. Dependent Variable: Y1 
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Lampiran. 11 Uji F (Simultan) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 336,220 3 112,073 70,320 ,000b 

Residual 168,938 106 1,594   

Total 505,157 109    

a. Dependent Variable: Y1 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_X3, TOTAL_X1, TOTAL_X2 

 

Lampiran. 12 Uji Koefisien Determiinasi ( R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,816a ,666 ,656 1,26244 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X3, TOTAL_X1, 

TOTAL_X2 

b. Dependent Variable: Y1 
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Lampiran. 13 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran. 14 Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran. 15 Hasil Cek Plagiasi 

 

 


