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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

Kepada : Pemilik UD Fais Jaya 

1. Sejak kapan berdirinya UD FAIS 

JAYA ini? 

 

“sudah lama mba, soalnya ini 

meneruskan usaha ibu saya bisa 

dibilang ini usaha turun menurun” 

 

2. Seberapa pentingkah laporan 

keuangan menurut pemilik 

sekaligus pengelola usaha ini? 

 

“menurut saya tidak seberapa penting 

ya, karena saya masih belum mengerti 

cara melakukan pencatatan laporan 

keuangan yang sesuai” 

 

3. Apakah sudah mengetahui 

sistem akuntansi berdasarkan 

SAK EMKM ? 

 

“belum mba, saya belum mengetahui 

betul bagaiman sistem tersebut, 

dikarenakan saya masih belum paham 

dan tahu bagaimana sistem itu” 

 

 

Kepada : Bagian Keuangan UD Fais Jaya 

1. Apakah UD FAIS JAYA ini 

sudah menjalankan sistem 

akuntansi dan menyusun laporan 

keuangan? 

 

“belum mba, karena usaha kita masih 

menggunakan pencatatan biasa” 

 

2. Bagaimana penyusunan laporan 

keuangan selama ini? 

 

“pencatatannya dilakukan secara 

sederhana saja, hanya dicatat di nota 

biasa” 

3. Apakah setiap terjadi transaksi 

pencatatan dilakukan secara 

rutin? 

 

“rutin mba, tetapi masih sangat 

sederhana yang kami lakukan” 

 

4. Apa saja transaksi yang 

dilakukan pada usaha ini dan 

“untuk pembelian, penjualan, dan 

pembayaran pada usaha mba. Untuk 
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bagaimana cara untuk 

pencatatannya? 

 

 

pencatatannya sendiri kita masih 

manual mba, dengan cara 

menjumlahkan penjualan nanti 

dikurangi dengan pembelian dan 

membayar lainnya” 

 

5. Bagaimana proses kegiatan 

pencatatan yang terjadi di usaha 

ini? 

 

“jadi saya catat berapa jumlah 

permintaan pelanggan terus saya total 

biasa mba” 

 

 

Kepada : Bagian Operasional UD Fais Jaya 

1. Apa saja kendala yang dihadapi? “kendala yang saya hadapi itu, saya 

belum memahami betul mengenai 

laporan keuangan yang sesuai mba” 

 

2. Bagaimana kualitas pelayanan 

yang dilakukan UD FAIS JAYA 

ini untuk mempertahankan 

pelanggan? 

 

“kita mengusahakan memberikan 

kualitas yang terbaik mba untuk usaha 

kita, ya seperti sopan atau sikap yang 

baik terhadap kepada pelanggan 

supaya tetap menjadi pelanggan kita” 
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Lampiran 2 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 3 Dokumentasi 
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Lampiran 4 Surat Selesai Penelitian 
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Lampiran 5 Bukti Publikasi 
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Lampiran 6 Hasil Turnitin 
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