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PENGARUH AKUN FACEBOOK FRPM x @
TERHADAP PERSEPSI MASYARAKAT B
TENTANG GOOD GOVERNANCE BUPATI ki
KABUPATEN MANGGARAI -
Assalamualaikum wr wb, &
Shalom, O i Narnr , Salam ikan, Rahayu, Salam Sejahtera bagi teman-teman =
sekalian. Bl R

Perkenalkan saya Fransiskus Antonius Harap Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Jurusan llmu Komunikasi
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya angkatan 2019. Saat ini saya sedang melakukan penelitian skripsi
untuk memenuhi tugas akhir sebagai salah satu syarat kelulusan.

Formulir ini saya buat untuk mendapatkan data dari teman-teman sebagai bahan analisis saya terkait dengan
PENGARUH AKUN FACEBOOK FRPM TERHADAP PERSEPSI MASYARAKAT TENTANG GOOD GOVERNANCE
BUPATI KABUPATEN MANGGARAI

Adapun kriteria responden pada penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Mengikuti akun Facebook FRPM

Dalam nenelitian ini tidak ada iawaban henar atau salah sehinaaa i 11 danat
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Lampiran. 2 Instrumen

No.

Pernyataan

SS

CS

TS

STS

1

Saya aktif memposting konten di akun
Facebook FRPM setiap hari.

Saya sering memberikan komentar atau
reaksi terhadap postingan orang lain di
akun Facebook FRPM

Saya merasa terganggu dengan aktivitas
dari Facebook FRPM yang rutin
membagikan informasi dan berita.

Akun Facebook FRPM aktif
membagikan berbagai berita dan
informasi mengenai kinerja pemerintah
Kabupaten Manggarai

Saya menonaktifkan notifikasi ari
aktivitas akun Facebook FRPM

Saya dapat melihat jumlah orang yang
memberikan komentar pada setiap
postingan Facebook FRPM.

Saya selalu memantau apakah
jangkauan postingan mengalami
perubahan dalam setiap waktu.

Saya merasa informasi dan berita yang
dibagikan pada akun facebook FRPM
sangat efektif bagi masyarakat

Akun facebook FRPM membatasi akses
dalam laman komentar mengenai
informasi yang dibagikan

10

Saya sering mendapat update berita
atau informasi dari akun Facebook
FRPM.

11

Saya secara teratur mengakses untuk
melihat status atau informasi baru di
akun Facebook FRPM.

12

Para pengikut turut aktif dalam
membagikan laman informasi dan
komentar pada akun facebook FRPM

13

Saya merasa terganggu dengan sering
aktifnya akun facebook FRPM tersebut
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14

Saya senang menerima permintaan
pertemanan atau pengikut baru di akun
Facebook FRPM.

15

Saya aktif berinteraksi dengan pengikut-
pengikut lain melalui komentar, "like,"
atau pesan langsung di Facebook FRPM

16

Saya membatasi interaksi dengan
sesama pengikut akun Facebook FRPM

17

Saya sering menemukan komentar-
komentar yang negatif antar pengikut
pada akun facebook FRPM

18

Saya sering memperhatikan iklan
muncul di feed berita Facebook FRPM
benar- benar informasi dan berita yang
valid atau tidak

19

Saya melihat jenis-jenis iklan yang
muncul di akun Facebook FRPM cukup
membantu pengikut-pengikut untuk
menemukan sesuatu yang mereka cari

20

Saya berhenti mengikuti akun facebook
FRPM saat ada yang membagikan
iklan- iklan yang tidak penting

21

Saya suka membagikan iklan pada lama
akun Facebook FRPM

22

Saya sering mendapatkan umpan balik
positif dari pengikut saya terkait berita
atau informasi yang saya temukan pada
akun Facebook FRPM.

23

Saya memperhatikan adanya komentar
atau pesan yang diterima, baik itu
berupa pertanyaan atau keluhan, dan
saya merespons dengan cepat.

24

Saya biasa membagikan tanggapan
mengenai kinerja pemerintah Manggarai
melalui akun Facebook FRPM dan
emndapat umpan balik yang baik dari
para pengikut lainnya

25

Saya merasa umpan balik terhadap
tanggapan yang dibagikan para pengikut
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lainnya dapat mempengaruhi sesame
pengikut

26

Saya merasa pihak yang bertanggung
jawab secara terbuka mempublikasikan
informasi terkait kebijakan dan
keputusan yang memengaruhi
masyarakat.

27

Informasi mengenai pengelolaan
keuangan organisasi atau pemerintahan
mudah diakses oleh masyarakat.

28

Menurut saya kebijkan pemerintah telah
disampaikan dengan secara terbuka dan
jelas kepada Masyarakat

29

Kebijakan dan keputusan yang
diberikan pemerintah belum kepada
Masyarakat belum terbuka dan jelas

30

Pemerintah telah memberikan
mekanisme yang jelas untuk
mengevaluasi dan melaporkan kinerja
pihak yang berwenang.

31

Kebijakan dan tindakan dari pemerintah
sudah dilakukan dengan baik

32

Saya merasa dengan adanya media
penyalur aspirasi masyarakat sangat
efektif dalam menuntut
pertanggungjawaban pemerintah

33

Saya merasa pemerintah sudah sangat
cukup bertanggungjawab terhadap
kebijakan dan tindakan mereka

34

Masyarakat memiliki akses yang
memadai untuk berpartisipasi dalam
proses pengambilan keputusan.

35

Akun facebook FRPM menjadi forum
atau mekanisme resmi yang mendorong
partisipasi masyarakat dalam
perencanaan dan evaluasi kebijakan.

36

Masyarakat sudah sangat cukup
memiliki kesempatan yang memadai
untuk turut berpartisipasi dalam proses
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pengambilan keputusan pemerintah

37

Pemrintah belum terbuka untuk
melibatkan partisipasi masyarakat
dalam proses mengambil keputusan
meski tersedianya media penyalur
aspirasi masyarakat

38

Hukum diterapkan dengan adil dan
setiap individu memiliki hak untuk
mendapatkan perlakuan yang sama di
hadapan hukum.

39

Keputusan hukum dapat dijalankan
tanpa adanya intervensi atau tekanan
dari pihak yang berwenang.

40

Saya merasa pemerintah sudah cukup
adil terhadap masyarakat pada tiap
kalangan

41

Dalam menjalankan kedaulatan dan
keadilan yang dijalankan pemerintah
tidak merata kesetiap lapisan
masyarakat

42

Saya merasa kebijakan dan program
pemerintah dijalankan dengan efisiensi,
meminimalkan pemborosan sumber
daya.

43

Dalam hasil dari kebijakan dan program
tersebut dapat diukur secara efektif.

44

Menurut saya program yang
dilaksanakan pemrintah sudah
dilaksanakan sesuai tujuan dengan
efektif

45

Implementasi kebijakan pemerintah
yang efisiensi dan efektif belum
terlaksana dengan baik

46

Masyarakat diberdayakan untuk
mengambil peran aktif dalam
pembangunan dan pengambilan
keputusan yang memengaruhi mereka.

47

Terdapat inisiatif untuk meningkatkan
kapasitas masyarakat dalam
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berpartisipasi secara konstruktif.

48

Menurut saya sejauh ini pemerintah
sudah melibatkan masyarakat dalam
proses pembuatan keputusan

49

Pemerintah belum memaksimalkan
kebijakan pendukung perberdayaan
masyarakat

50

Partisipasi sebagai support masyarakat
terhadap kebijakan pemerintah

51

Terdapat langkah-langkah preventif
yang efektif untuk mengurangi risiko
korupsi dalam pemerintahan atau
organisasi.

52

Pihak yang terlibat dalam korupsi
dihukum secara tegas dan konsisten
telah diterapkan dengan maksimal.

53

Upaya pencegahan korupsi yang
pemerintah terapkan belum maksimal

54

Tindakan korupsi yang terjadi belum
diberantas secara efektif oleh
pemerintah

55

Kebijakan dan program yang
diterapkan pemerintah telah konsisten
dengan tujuan pembangunan jangka
panjang.

56

Terdapat langkah-langkah untuk
memastikan keberlanjutan kebijakan
dalam jangka waktu yang Panjang yang
disediakan pemerintah.

57

Menurut saya belum adanya
keberlanjutan dan konsistensi terhadap
kebijakan yang pemerintah lakukan

58

Belum adanya kesinambungan terhadap
kebijakan yang pemerintah terapkan

59

Masyarakat diberikan akses yang
memadai terhadap informasi yang
diperlukan untuk membuat keputusan
yang informasional dan benar.

60

Terdapat upaya untuk meningkatkan
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tingkat literasi masyarakat mengenai
masalah pemerintahan dan kebijakan.

61

Sarana dan prasarana pendidikan yang

disediakan pemerintah belum memadai

dan belum terbagi rata keseluruh lapisan
masyarakat

62

Menurut saya banyaknya bantuan
pendidikan dari pemerintah yang salah
sasaran sehingga menjadikan batasan
masyarakat dalam mencapai dan
melanjutkan pendidikan

63

Informasi yang diberikan pemerintah
tidak tersampaikan dengan baik ke tiap
kalangan masyarakat akibat terbatasnya
dan kurangnya ketersediaan media yang
diberikan

64

Kebijakan dan keputusan diambil
pemerintah sudah mempertimbangkan
kepentingan dan kebutuhan generasi
sekarang dan masa depan.

65

Ada mekanisme untuk memastikan
bahwa keputusan saat ini tidak
merugikan generasi mendatang.

66

Kebijakan yang diambil pemerintah
belum memaksimalkan dengan
kepentingan dan keseimbangan antar
generasi

67

Menurut saya pembatasan usia pada
usia kerja yang diterapkan pemerintah
tidak memperhatikan keseimbangan
antar generasi mengingat kebutuhan
masa Kini dan masa depan

68

Saya merasa terjadinya kesenjangan
dalam ekonomi dipengaruhi oleh
kebijakan pemerintah yang tidak
mempertimbangkan keseimbangan
generasi
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TOTAL|

137
120
203
145
124
130
180)
136)
165,
121
188
165
100
187
184
169
194
191
142
169

96
142
158
171
185
146
190
203
117
161
119
121
125
123
155
184
137
129
158
163
137
133
154
126
166
165)
157
173
174

1 3 3 3
11 1 2
5 5 5 9

4 3 3 3

4 5 4 3

1 1 5 4

4 4 5 1

3 3 4 3

5 5 5 9

15 1 5
3 3 3 3

2 5 4 1

3 3 2 4
3 4 2 4

3 3 2 2

4 4 3 3

3 3 3 4
5 3 3 4
5 5 5| §

4 4 1 5

4 4 3 3

23 3 3

22 2 3

3 4 4 4

5 5 5 5

11 1 1
5 5 2| 3

5 5 4 4
3 1 5 Y

3 3 1 3

3 3 2 3

3 4 4 4

4 4 1 Y

3 3 3 3

2 3 1 2

5 5 5 §

3 3 2 3

4 4 4 4

3 2[ 4 §

4 5 5 3

3 3 4 4
3 3 2 3

3 4 3

5 5 5 2

5 5 5 §

1 5 5
2 3 4 4

5 5 4 Y

2 3 5 3

Lampiran. 4 Data Statistik Good Governance

2 3 3 3 3 Y2 2f2f2| 2|1 |1|[4]|4]|3|3[3[4]|3]|3[3|3|3|3|4

5 4 5 4 5 5 5|5(5[4]|4|5[5[5|4]|4|5[5[4]|5]|5[5|5]|4]|4|4

20 2 2| 2 YA|A|4|4|4|3]|3])3]|4[3[3[3|3]|5]|4]4]|5[5[5]|5

2 3 3 4 4 25545544443 4[4]3|4)4|4]|4]|4]5]5

I3 3 4 4 4 4 S 2|2|1(2|2|2|1|4({3|3|4]|3[3[3|3]|4[3[3]3]|3

5 5 5 5 5 5 5 5 S| 4|4|4|4|4]|4)4|[5(5|5|5|5[5[5]|5]|5[4[5|5]|5

43 3 3 4 3 3 4 5 2|2|3[2|3|2|3|[4[4|4|4]|4|5[5]4]|5[4[5]|5]|5

4 5 4 3 5 4 5 4 S L|S5|1(S|L|L|S5[1{L|5| 1|1 |[1[4|4]|4|4|4]|4]|4

2 25 2 2 2 5 2 25|4|5(4|4|5|4(3(3]|2|3|3[3[3|4]3[3[4]4]|2

4 4 5 2 9 2 4 2| 55|5|5(5|5]|5|5[5(5|5|5|5[4[4]|3]|2[4[3|3]|4

I3 4 3 2 4 3 4 S 2|2|2(2|3|3|2|3[4|2|3|3|2[4|3]|4|2[4]|4]|3

5 5 5 5 5 5 5 S5f 4 4|3 4444333333 [3[4]|4]3[4[4]4]|3

205 2 5 5 4 5 5 S| L|S5|1|1|L]|5|5 2 |2|2)2|2|5|2|4|3|4]|4]|4

3 3 3 3 5 5 5 4 5 5[5[5|5|5|5|5]5[5[5|5]|5]|5|3[3[3[4|5]|5]|2

205 4 2 5 5 5 5 23[2|2|3|3|2|3|4|[4|4|5]|5|5|5[4[3[4|4]3]|3

3 3 2 4 4 4 4 3 451|155 |LjL|L|2f1|2f1|2]|2]|2

3 4 2 4 5 4 3 4 5| 5[4|5|5|5|4|5[5[5[5|5]|5|5|5[5[5[5|4]|4]4

33 2 2 4 4 4 4 45[5[5|5|5|5|5[5[5[5|5]|5|5|5[3|5[4|5]|5]|5

4 4 3 3 4 3 4 4 4545|4544 4]4|3]|3]|3]|4]|5[5[5[5|4]|5]|5

3 3 3 4 4 4 4 4 45[5[5|5|5]|5|5][5[5[5|5]|5|5|5[4[5[4|5]|5]|5

5 3 3 4 5 4 5 4 S| 444|444 4|5]5|5|5]|5]|5]4[3|5[5|4]|5]4

5 5 5 5 9 2| 5 4 432333 2|2 2|1 |2]|2[2|3[4|4|3]|3[4]4]H4

44 3 3 4 4 4 4 41111555111 |LjL|L|2f4f2f2|L]|1]|1

2 03 3 3 4 5 5 4 43333323333 3|5|5[5|5[4]|5[5]4]4

22 2 3 24 4 3 2 25[5[5|5|4]|5(4|4|[5[5|5]|5|4|4[4|[5[4|5]|5]5

J 4 4 4 4 4 4 4 HS|[4|5| 445|445 4|5]|5|4|4|4|4[5|4]4]4

5 5 5 5 5 5 5 5 S L[S5|1|5| 1|5 L|4[3[3|4]|3|3|5[5[4(5(4]|4]|4

S 5 2 3 2 2 2 4 4H5[5[5|5|5|5|5[5[5[5|5]|5|5|5[4[5[5|5]|5]|4

5 5 4 4 4 5 5 5 5 5[5[5|5|5|5|4[5[5[5|5]|5|5|4[4[5[5|5]|5]|4

3 2 5 5 5 4 3 5 42[1|1|2| L) L|2|3[3|2|3|3|2|4|4|4|4|4]4]|4

3 3 2 3 3 5 5 4 S| 5[4|4|4|5|5|4|4|4|4|3]|3|4|4[4[5[5|4]|4]4

3 3 2 Y 4 4 4 4 H2fr|2|2| 1) 2|2(3[2(3|3|3|2|4[4|3|4|4]4]4

J 4 4 4 A 4 45 H3[3|2|2|2)2|2[3[2|3|2]|3|2|3[4|4|4]|4]4]4

4 4 2 5 2 3 4 5 4433|333 4[3[3|2|3]|3|2|4[3|4[4]|4]3]4

3 3 3 3 4 4 4 5 S L[S|5|5| L)L L)L) 1| L|5[4[4[3]|3]4]|3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5|4|5(5|5|5|4|4[4|3|3|4[4[5]|4]|3[5[4]4]|4

I 3 2 3 4 4 4 4 4S|4 A4l 4)4|3[3|3|3|4|4[3|4]|4|5[4]|5]|4

4 4 4 4 4 4 4 4 42|11 (22| L)2(3[2|3|3|3|2[4|3]|3|4[4]4]|2

I 2 4 5 2 4 2| 4 HL|5|5(5|L|L|5(3f2|2|3|2|2[4|4]|3|4[4]|4]|4

4 5 5 3 2 3 4 A HA|4|A[A|A|4) 443|344 4|4|4]4|4]3]4]|3

I 3 4 4 4 4 4 4 433|335 L|2|2(3|3|2|2|2[4|3]|5[3[4]3]|3

I 3 2 3 3 4 3 4 44332131 |3[2|3|3|3[1[3]|3]|5[5[5|5]|5

3 4 3| 5 5 4 5 S 45(3|4(3|3]|2|2[4({3|3|3|3[5[2|3]|3[4[5|4]|4

5 5 5 2 2 2 2 2| 24|3|3(3|3|3|2(4(3|5|2|2(5[2|3]|2(4[4]|5]|4

5 5 5 5 5 5 2/ 5 5 4|3|3[3]2]|3|5(3[1|2]|3|2|5[5|5]|4[4[5|5]|4

205 5 5 3 5 4 3 543443343 [2|3|4]|3[1[4]|4]5[4[5|5]|5

2 3 4 4 A 4 4 4 4433333443333 L|4|5[4[4|4]4]|5

5 5 4 5 3 3 5 5 5[3[3[3|3|3]|3|3[3[3[3|3]|3|4|3[4[3[4]|5]|5]|4

2 3 5 Y 4 A 4 4 HA[4|A|2|3)3|3|4|4|3|4]4|3|5[4[4[5|5]|5]|5

1[vz|va]va[vs[ve[v7]vs[vo[vidvilyidvigvidvigviqviqvigviqdvagvalvaqvadvaq vaqvoqvan vag vaqvaqvaqvsq vagvad vaq vaqvan yag vaqvaq vaq valvs

= = B Y
= = = =
== = = B
< [« |w ||| o ||| a|w v o] (v |« [w |w v |[c]|a [a|em < [w|w v v | o oo o s o [a|w o [ | o o [o | a oo |< [« |
< [s|w|a|a|a|w|s oo v || v | v |w v o |a|o|s s v |s [ |w | |o|a|a | a oo |c|w v o |w o[ | |o| < |< v |wv
e e A I e G S o T B I R Nl R e B [Py I IS N B e ol Bl (7Y B I 1P R Py PN e R e e I e e I I I A e e A A Y 1Y
ws ||| |m|w|s || |w|w|a|w v | v |w v |[c]|ac|o o v o [ (v |c o |a|a oo e[| || |o o ]| oo |« |w v |wv
<[ | |o|a|o|s|s|o|a|w|s|a|w|w | |w|w|a|c|a o | |o|w]|s v s | |o|a|a|a|a s s || s | oo s || | < o |0 |0
< [<|w|m|a|m|w|m|m|a|w v |a o [ |o v |w |[—|o|a|ca|s | [w|w v v |c o |a|ca|a oo |c|a o[ |w oo |a o< | < v |w
e I S G A G Gl e Il N oVl I B B oy 1 e ol B RN ol Rl [N IVl I B R e BN N B Y e e N e A N S I G I I A A A s
<< | |o|a|m|w|s|o|a|w|s|a|o|w|o|w|w|—|c]|ac]|o o v ]|o v [ |c o |a|a|a|c s s [ |w o [o v o [o | < | < |[< [0 |0
w s |w|c ||| |m|a|w|w | |w w|o v v |[a e |alc]s s e s v v |as | |d oo s s oo s | a o [e oo | s < [ < |0
< [<|w|m|a|m|w|m|m|a|w|w|a|w v | |w|w | o |a oo o |w|w v v |c s |o | |a v o] |w v x| |o o |a|o || < [« |0

53



N EIRIEFEIE IR EEFEIE RN EREEEFE R RN AE A E R R R AN ENE AR R N E N R EEFE RPN R R A
g el b ) i e Sy R g RS ) i R R v v o o o ] (v (i o e e g e bicl bach el o iy S RS i by o) il g g g e g e R ol Befl el e
N N N B o (2 S I I S I S ol S S B Lo B ool B i B o oV S Lol N S ol ol S S ol [Eo e N ol ol N ol ol A S o S ol S LR R o
ol o o B ool ol o B S S ol i B S B oo S (o O S B ool N o ool ool o oo B 0 L o ool N ol el S S o ol ol ol S o
o) N N B VN VN B I I S I S ol S S B B B ool B i B o oV S Lol S I ol ol ol ol ool S S N ol Bl N ol ol B S o I ol o S R o
Sl o B B S o B B ol S i B S B oo S (o N S N B ol oo (o oo ol IS (o S L SOV B N 5 o B S o B S S S e
wlel<ls[s s oo~ ]<|<|e|e|e|e ][ |e|e |« [< |n]n]< < [ < [m < [< [ [< [e[<[e e[« [« < o |w ||« o< o | |< [«
oo« [x|<|c e || |w|c|c|w|o|o]o ||| ||| <[] |m < [ |a]o < (o ]o |w [« [<|< [« o ]< ||« [« |0 |0 |w |«
oo [w || |o ||| |o|o|c|o]|c|w|m|<c]o|m |||« || |afe ||| | << o[« [< | |[< o< |« [« [< |||« |«
ol |s|o|eo|s|w|c|v]m el |<|c << < ||| o< || |w | |m o< [ |a]o o< ||« o] |o o | [<|< [« [ |<|o o |«
<ol |s|s oo« ||| || |a|o ||| || ||| ||| < o] | ||| e << | x| << < | o |x |0 |< |0 |o
ol |wm|s|<|w|w|c|s|w|w|o]|<|o ||| | |o ||| ||| ||| x| || e [ || [ [ ||« [ < |« o |x |||« |
B I S Y o e I o o I o ey i e ) 1) ) ) 1) ) 1Y P 1Y 1 ) P
o [ [ fo [ [ [ [« [ ]en [en [< [ [< [ [< [ [< [< [ oo [ [ [ [ [en [en [en [ [en [en [on [on [eu [ oo [eo [ feo [en [en [ [« [< [< [ < < [em [om [ [ oo
oo o o< o[« (<< [< << c << < e |< << << ] [ oo [ |« [0 oo [ |« [0 [0 [0 [ [ [ [en [ [< [< | [eo [ [< [en < [0
o (oo [afo|<s [« [« <[] << << | e || < (<[] oo |[< < [ [ [ < [ [ [ [r [ [en [ [« [< [< |< [« [« [ [ [« [<
<o |o oo [« || [< ]| |< << < e << < < e [« e o< oo <o [< (o [< o o oo o< [< < [« [< [ ||« <
o | e feu < [ [« [< o [ [ [ oo [on [< oo [< < = < < < (< [< = oo [ oo [ [0 e [en [en < oo [t [en [eo o [t [ [ [ [en < = [< oo [< [0
< ||« |e x| ||| |e ||| x| < x| < << | <[ e | x| o [< [< o | o [ || [« [< |« oo [< [< [< [0 [0
olafam o< << e e [< =< < [< [ [< < << < < [< [ [ ]e oo [< o [o [< [< o o (oo [a < o [< < < o< [ [ [ [<
<lmfs oo« [< <<~ < << < << < [<[c o o [< < [< | [ [« [a]< [ [on [or [< [oo [oo oo oo oo [en [ [en [ [ [en [ < [< o [en [on [n
< (oo [afm|o o[« <[] <[] o << < << || < [ < |0 [0 [ [ ] oo [oo [er < [0 [e0 [0 [en [< [en [0 [0 [< [< [en [0 [ [< [0 [0 [0
oo |m|o e[« << < [ [ e [« [ [ [ [ [ [er [< [0 [0 [en [en [ [en [en [0 [< [< [< < [= [< oo [0 [0
< (oo o< [ < << e[| |x << < x| < << | [« [ o | o o |[< | [ [ [ [ oo [eu|en [ [<r [< |« [ [ [ |[< [ <
<o |m|mfm]o|o |« ||| << << < << < <] [ [< [ | [ oo [ |en [« [ [0 [en [ [en [en [0 [< [< |< < [ [0 [< [0 [0
P e S e Y e e e e O e e e Y e I e e e s e I e ) P B I Y Y e
Lo O o S S [T S e B Bl B S i B [T i S (o ol S A A i B S i o A Bl o S o S S Bl ol S S e
[ N LV B B [r o £ B B B B B Bl B [ B I o [Fo ol S OV B B B oo I B B ol B o [Fo S S B B e e
ISR AN S AN A L AR A A A A S A A S LA A A S SR A N CACA S A CA A AR A A
[ N Lo B (o O S B B B B B B S B I o [Fo o B N B o B B ol L (o e el o B o I i [Eol S S S ol e e
[ o o B B e S (o B B B B B o [Fo ol NI B i B o (o B el B ol ol I o [EoR Trol B B ol ol B e
I OV B ool [Eo S B B B B B Lol I B B [ B ool B (X O B ool N ol ool B B Lo (o e L o ool LN ol ool S S o Bl ol i ol e
Lo o o B ool ol ool B B o B oo B (o o B Lo L o ool o o Lo B B L L oo o L o B o ol ol ol B e
Lo o LU B OO S B B B Lol I B B ool B (o O N B ol ool ool ol Lol B B L o B L ol ool B S i Bl ol ol B e
S T LV B N ool B B o B oo (o o NI B o ol (o o o I (o B L Vi B o S e S B o B S e e
< |afalm|< << <[] < |a]e]< <<= << << <[ [ ] o[ [a]o [ < [ [o [< [o [o [< o o [o o [< [< < [< [< [ [ [0 [0
oot foo [ o[« [« [ [« [« o [a]< | o< |< < [< [< < [« [< [< ] oo oo [ | [oo [< [ |en [0 oo [en [eu oo [eu [en [ [<r [< [en [0 < [en [en [en [eo
< [o o [« [w]o|m [« [ e |e o]« oo |w o< < [« (<[] o [< || [ oo [ |en [« [et]en [en [oo [c e [ [« [< [ [ o [ [oo [ [ <
<[ |mm|s o]« [c o] <<= << << < [ [ ] [ [ [ < [< o [< o [ [ai]en [or [< [ [ [0 [< [< [< [eo [ [eo [en [0 [0
<o [ || |o |« [« [ |< |0 |o |0 |< o< [ ]o [« [« [ [« [< |« | [« [ [ [ [ [0 [on oo oo [0 oo [ [ [eo [ [ [ [« [en [en [en [en oo oo [<
< [ | [ [ o [ [« oo [« [< [ [ [< [ [0 oo [en [io [ [< [< [ [< [< [en [0 [oo [en [ [eo o [en [en [eo o [en [en [eu < e [ [ [< | [eo = [t [em [ [<
olafafs [ oo |« o< << e |< < < < e e [< < [< < < < e | | < o [ | [oo [< [< [o [oo [0 [0 [0 o [ oo [« [« [en [ |en [ < oo oo o
< (o i feo [« [ [« [< [« | o [ ]< [ [< [< | o oo [< [ [« [< [< [< [ [< [< [ [0 [0 [en [en [0 oo [en [ <t o oo [en [ [ [< | [eo [0 [< [ [eo [0
<o |s o o[« |||~ e | |< < <[ [< o< < < < < <o | < < | o o [< oo [< [ [ oo oo oo oo oo [« [ [ [en [ < [en [0 [0 [<
BN I I S I I I I N S e e e e o o e e N o v 1 P P PO P PO ) ) ) ) ) ) P P B P

54









Lampiran 6 Lembar Revisi Ujian Skripsi










Lampiran 7 Surat Keterangan Hasil Turnitin

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
LABORATORIUM OTODAERAH

Gedung F Lantai 2 Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
J1. Semolowaru No. 45 Surabaya, Telp. (031) 5931800

SURAT KETERANGAN
Nomor:831/K/LOD/V/2023

Yang bertanda tangan di bawah ini penanggung jawab Uji Turnitin dari Fakultas Ilmu Sosial dan
Tlmu Politik Universitas 17 Agustus 1945 (UNTAG) Surabaya

Nama : Yusuf Hariyoko, S.AP., M.AP

NPP 120110170735
Dengan ini menerangkan bahwa:

Nama. : Fransiskus Antonius Harap

NBI : 1151900045
Berdasarkan hasil uji turnintin untuk Bab 1,4,5 skripsi mahasiswa tersebut telah di bawah 20%.
Surat Keterangan ini di berikan atas permintaan yang bersangkutan untuk "Pendaftaran ujian
skripsi".

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Surabaya, 13 Desember 2023
Kepala Lab. Otoda,

60



Lampiran

Bab 1

8 Hasil Turnitin Jurnal

ORIGINALITY REPORT

15, 156 7« 8y

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

Submitted to Universitas 17 Agustus 1945

Surabaya
Student Paper

2y

(]

Submitted to Universitas Bengkulu
Student Paper

29

=]

Submitted to Universitas 17 Agustus 1945

Semarang
Student Paper

2y

=]

www.glunis.com

Internet Source %
bpsdm.sulselprov.go.id 1
Internet Source %
E ejournal.unesa.ac.id 1
Internet Source %
Joni Dawud, Deni Fauzi Ramdani, Rodlial 1 "
0

Ramdhan Tackbir Abubakar. "Dinamika
Penerapan Dimensi Akuntabilitas dalam
Merespon PP No. 24 tahun 2018 Studi

Komparasi di DPMPTSP Kabupaten Bandung

dan Kota Bandung", Jurnal Wacana Kinerija:

61



Kajian Praktis-Akademis Kinerja dan
Administrasi Pelayanan Publik, 2021

Publication

repository.ub.ac.id

Internet Source

%

docobook.com

Internet Source

%

—
o

repository.ar-raniry.ac.id

Internet Source

%

-—
—

repository.unsri.ac.id

Internet Source

%

=
N

123dok.com

Internet Source

%

—
(V]

id.123dok.com

Internet Source

%

B

docplayer.info

Internet Source

%

—
(9]

Junaeni Junaeni, Lely Wahyuniar, Dwi Nastiti
Iswarawanti, Esty Febriani. "HUBUNGAN
ANTARA KUALITAS PELAYANAN DENGAN
KEPUASAN PELANGGAN TENTANG PERIZINAN
APOTEK DI DINAS KESEHATAN KABUPATEN
INDRAMAYU TAHUN 2022", Journal of Health

Research Science, 2022

Publication

/1

%

infotempatwisataindonesiaterbaik.blogspot.com

62



. Internet Source
16 '|
<l%

journal.utad5jakarta.ac.id <1 %

Internet Source

Exclude quotes Off Exclude matches Off
Exclude bibliography Off

63



Bab 4 revisi

ORIGINALITY REPORT

19 176 124 8«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

Submitted to Universitas Wijaya Kusuma

Surabaya
Student Paper

5%

5]

ojs.unud.ac.id

Internet Source

2%

]

jurnal.um-tapsel.ac.id

Internet Source

2y

=

123dok.com

Internet Source

4

%

4]

core.ac.uk

Internet Source

%

www.scribd.com

Internet Source

%

4]

Geza Arido Evalta Cahya, Rynalto
Mukiwihando. "THE EFFECT OF GOAL
ORIENTATION, SELF EFFICACY, OBEDIENCE
PRESSURE, AND TASK COMPLEXITY ON
AUDIT JUDGMENT AT INSPECTORATE
GENERAL OF THE MINISTRY OF FINANCE",

64

%



JURNAL MANAJEMEN KEUANGAN PUBLIK,
2020

Publication

n Mashudi Mashudi, Luluk Fauziah, Tika Kapita 1 5%
Fachrista. "THE INFLUENCE OF °

TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP AND
TRANSACTIONAL LEADERSHIP STYLE ON
EMPLOYEE PERFORMANCE WITH JOB
SATISFACTION AS INTERVENING VARIABLES
IN BANK "XXX"", JKMP (Jurnal Kebijakan dan
Manajemen Publik), 2020

Publication

n ejournal3.undip.ac.id 1

Internet Source %
ejournal.unsrat.ac.id

Internet Source 1%

etheses.uin-malang.ac.id 1
Internet Source %
journal.admi.or.id

Internet Source 1%

repositori.uin-alauddin.ac.id 1
Internet Source %

Exclude quotes Off Exclude matches Off

Exclude bibliography Off

65



Bab 5

ORIGINALITY REPORT

8. 84 2 O

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

repository.usd.ac.id

Internet Source

.

3%

tahkimjurnalsyariah.wordpress.com

Internet Source

[Ba]

2%

www.kompasiana.com

Internet Source

]

2%

seknasfitra.org

Internet Source

&

2%

Exclude quotes Off Exclude matches Off

Exclude bibliography Off

66



