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RINGKASAN

PENGARUH KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL,TINGKAT
KEPUASAN KERJA DAN KOMPETENSI TERHADA KINERJA
KARYAWAN CV. DAFFA MANDIRI PRATAMA SURABAYA

CV. daffa mandiri pratama Surabaya merupakan sebuah perusahaan yang
berdedikasi dalam bidang ekpedisi pengiriman barang di Surabaya didirikan pada
tahun 2021. Berdiri dibawah kepemimpinan Bapak Muhammad Tony, seorang warga
asli Banjarmasin yang memiliki karyawan lebih dari 55 tenaga kerja professional.
Yang berada di JL. Raya Demak No.344 Surabaya.

Tujuan dari penelitian ini dilihat yaitu untuk membuktikan dan menganalisis
Pengaruh Kepemimpinan Transformasional, Tingkat Kepuasan Kerjadan Kompetensi
terhadap Kinerja Karyawan CV. Daffa Mandiri Pratama Surabaya. Populasi dalam
penelitian ini adalah 55 responden atau seluruh karyawan CV. Daffa Mandiri Pratama
Surabaya. Penelitian ini menggunakanmetode pengumpulan data melalui penyebaran
kuesioner dengan menggunakan jenis data kuantitatif. Penelitian ini menggunkana
teknik analisis data yang berguna untuk menguji Uji t, Uji F, uji Koefisien
Determinasi (R? ) dan Uji Asumsi Klasik, Analisis data dalam penelitian ini dengan
menggunakan SPSS versi 25.

Berdasarkan hasil uji t parsial menunjukan bahwa diperoleh nilai t hitung
sebesar 3,126 > t 2,007 tabel dan besamya nilai signifikan 0,00 < 0,05, yang
menghasilkan data yaitu Kepemimpinan Transformasional, Tingkat Kepuasan Kena,
dan Kompetensi, berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan, yang dimana
Kepemimpinan Transformasional memperoleh nilai t hitung sebesar 3,482 > 2,007
tabel dan besarnya nilai signifikan 0,001 <0,05. Tingkat Kepuasan Kerja memperoleh
nilai t hitung sebesar 5,655> t 2,007 tabel besamya nilaisignifikan 0,00< 0,005.
Kompetensi memperoleh nilai t hitung sebesar 3,126 > t tabel 2,007 dan besarmya
nilai signifikan 00.03 > 0,05. Hasil uji F diperoleh F hitung sebesar 355.017< 2,007
dan besar nilai signifikan 0,028 < 0,05. Maka dapat disimpulkan hasil dari pengujian
penelitian ini menyatakan Ho ditolak dan Ha diterima, hal ini membuktikan bahwa
variabel Kepemimpinan Transformasional (X1),Tingkat Kepuasan Kerja (X2) dan
Kompetensi (X3) secarabersama-sama (Simultan) berpengaruh signfikan terhadap
Kinerja Karywan (Y).

Simpulan dari penelitian ini adalah menunjukan bahwa variabel
Kepemimpinan Transformasional (X1),Tingkat Kepuasan Kega (X2) dan
Kompetensi (X3) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan CV. Daffa
Mandiri Pratama Surabaya baik secara parsial maupun simultan.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan dan menganalisis Pengaruh
Kepemimpinan Transformasional, Tingkat Kepuasan Kerja dan Kompetensi terhadap
kinerja karyawan CV. Daffa Mandiri Pratama Surabaya secara parsial maupun
simultan. Populasi dalam penelitian ini adalah 55 responden atau seluruh karyawan
CV. Daffa Mandiri Pratama Surabaya. Penelitian ini mengunakan teknik sampling
yang digunakan yaitu sampel jenuh menggunakan metode pengumpulan data melalui
penyebaran kuesioner dengan menggunakan jenis data kuantitatif. Metode dalam
penelitian ini menggunakan Uji Validitas, UjiReabilitas dan Uji Asumsi Klasik,
analisis data dilakukan dengan Analisis RegresiLinier Berganda, sedangkan teknik
pengujian hipotesis menggunakan Uji t dan Uji F, Analisis data dalam penelitian ini
. dengan menggunakan SPSS versi 25. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel
Kepemimpinan Transformasional (X1), Tingkat Kepuasan Kega (X2), dan
Kompetensi (X3) berpengaruh signifikanterhadap Kinerja Karyawan CV. Daffa
Mandin Pratama Surabaya baik secara parsial maupun simultan.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Tingkat Kepuasan Kerja,
Kompetensi,Kinerja Karyawan



ABSTRACT

This research aims to prove and analyze the influence of transformational
leadership, level of job satisfaction and competency on the performance of CV
employees. Daffa Mandiri Pratama Surabaya partially or simultaneously. The
population in this study was 55 respondents or all CV employees. Daffa Mandiri
Pratama Surabaya. This research uses a sampling technique, namely a saturated
sample using a data collection method through distributing questionnaires using
quantitative data types. The method in this research uses the Validity Test, Reliability
Test and Classical Assumption Test, data analysis is carried out using Multiple Linear
Regression Analysis, while the hypothesis testing technique uses the t test and F test.
Data analysis in this research uses SPSS version 25. The results of this research show
that the variables Transformational Leadership (X1), Level of Job Satisfaction (X2),
and Competency (X3) have a significant effect on CV Employee Performance. Daffa
Mandin Pratama Surabaya either partially or simultaneously.

Keywords: Transformational Leadership, Level of Job Satisfaction, Competence,
Employee Performance.
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