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LAMPIRAN WAWANCARA  

 

- Informan : Ketua Bidang Pemasaran dan Ekonomi Kreatif Dinas Pariwisata dan 

Kebudayaan Kabupaten Magetan (Bang Yos) 

(Wawancara Ketua Bidang Pemasaran dan Ekonomi Kreatif Dinas Pariwisata dan 

Kebudayaan Kabupaten Magetan) 

Informan (Bang Yos) 

 

1. Pada setelah Pandemi Covid-19 bagaimana pemasaran yang dilakukan Dinas Pariwisata dan 

Kebudayaan Kabupaten Magetan dalam meningkatkan Kunjungan Wisata di Telaga Sarangan ? 

 

“ Kami di Dinas Pariwisata setelah Covid ada 3 garis besar yang dikelompokkan, yang 

pertama Events, events intern ekstern, internnya kita membuat acara yang didanai oleh 

kegiatan Dinas, semisal penilaian bagus diyah duta wisata terus kita ada Events 

COE(calender of events) terus kita juga bikin Events yang mengundang temen-temen pelaku 

wisata kita tampilakan di Events- events luar, maksudnya OPD luar didalam jadi misalnya 

pada tanggal 8 kemarin kita bikin boots promosi karena tamunya atau penontonyakan banyak 

dari luar kota, karena ada kesempatan tamu dari luar kita pasang boots itu termasuk promosi 

festival terus untuk yang eksternnya kita menghadiri undang undang dari luar kota yang 

didanai juga dari kegiatan tapi kegiatannya keluar kota itu dari kegiatan provinsi maupun 

APBN, misanya Provinsi itu semisal di Desa Wisata Di Sumenep yang kemarin itu bulan 

oktober itu kita pernah dapat 10 terbaik Video Interaktif, nah itu senagai kelompok events 

pemasaran melalui events, terus yang melalui medsos, di medsos kita mempunyai IG,FB,kita 

punya tiktok sangat kekinian sesuai dengan perkembangan jaman anak anak Now kita 

menggunakan medsos. Konten-kontennya kita juga buat yang menarik terus kita juga adakan 

lomba-lomba foto, ini nanti rencanannya di bulan Desember kita akan lomba foto tentang 

Destinasi Wisata, terus kuliner wisata kuliner, ekraf permainan tradisional jadi digolongkan 

3, terus surat kabar juga ada pemberitaan positif “ 

 

 

 

 

2.Untuk Pemasaran melalui media cetak itu bagiamana ya pak, mediannya yang menghampiri kita 

atau kita yang memanggil media tersebut ?  

 

 “ ada yang dating kesini ada yang diundang Cuma kita juga punya temen-temen media 

yang sudah baik artinya sudah berhubungan baik dan kita juga sudah melakukan 

kemitraan sebelum-sebelumnya jadi kita undang untuk meliput atau mereka yang 

mencari info kita sediakan pemberitaann yang positif“ 

 

3.apakah ada pemasaran yang tatap muka langsung kepada calon pengunjung? 

 

“pemasaran langsung itu kita ada dibulan oktober kemarin itu survey kepuasan 

wisatawan itu kita langsung titip ke teman-teman surveyor untuk menginfokan ada 

tempat lain gitu semisal dia di Sarangan untuk bisa diinfokan kalau ada  Wisata lain 

terus surveyor itu kita kasih semacam reword itu semisal gantungan kunci waktu survey" 
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4.untuk menarik pengunjung setelah terjadinya covid kemarin apakah membuat semacam promo missal 

discount atau semacamnya ?  

 

“ada, jadi pada saat ada events besar kayak di KOI, LIVOLI itu tiketnya ada 

bundlingnya dapat discount 10% untuk tempat tempatyang dikelola oleh Dinas 

Pariwisata.” 

 

5 kalau untuk memberikan kesan baik kepada wisatawan, sehingga mereka bisa Kembali berkunung 

lagi ketelaga sarangan itu bagaiaman cara yang diterapakan dinas ? 

 

“kalau itu bisa kita lakukan dengan keindahan, kenyamanan keamanan ditempat wisata 

yang pada intinya wisatawn nyaman. “ 
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