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ABSTRACT 

 

This research is based on the corona pandemic which caused the paralysis of almost all tourism 

activities in Indonesia. Sarangan Lake Nature Tourism is one of the tourism sectors affected. However, 

after the Corona Virus decreased and the Tourism Sector reopened, a problem arose, namely how to 

attract and increase visitors to Sarangan Lake? Therefore, the Magetan Regency Tourism and Culture 

Office as the Sarangan Lake Tourism Manager implemented a Marketing Communication Strategy after 

the Corona Pandemic to remind and also increase visitors to Sarangan Lake. In this research, 

researchers used a descriptive qualitative approach because in this research they were required to go 

out into the field to conduct interviews and also carry out documentation. In this research, the results 

of Integrated Marketing Communication carried out by the Magetan Regency Tourism and Culture 

Office were found. The results of the research are that the Magetan Regency Tourism and Culture 

Office groups four Marketing Communication Strategies which are divided into Marketing 

Communication Strategies using Events, Marketing Communication Strategies using Social Media, 

Marketing Communication using Mass Media Publicity and also Marketing Communication Strategies 

using Sales Promotion. 

Keywords: Sarangan Lake, Department of Tourism and Culture, Marketing Communication Strategy.  
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ABSTRAK 

 

 

Pada Penelitian ini didasari oleh terjadinya pandemi corona yang menyebabkan lumpuhnya hampir 

seluruh kegiatan Pariwisata yang ada di Indonesia. Wisata Alam Telaga Sarangan menjadi salah satu 

sektor Pariwisata yang terkena dampaknya. Namun setelah Virus Corona menurun dan juga Sektor 

Pariwisata Kembali di buka muncul permasalah yaitu bagaimana cara mengingatkan dan juga 

meningkatkan pengunjung pada Telaga Sarangan?. Maka dari itu Dinas Pariwisata dan Kebudayaan 

Kabupaten Magetan selaku Pengelola Wisata Telaga Sarangan melakukan Strategi Komunikasi 

Pemasaran setelah terjadinya Pandemi Corona untuk mengingatkan dan juga meningkatkan pengunjung 

yang ada di Telaga Sarangan. Pada Penelitian ini Peneliti menggunakan Pendekatan Kualitatif 

Deskriptif karena pada Penelitian ini diharuskan untuk turun kelapangan guna melakukan Wawancara 

dan juga melakukan Dokumentasi. Pada Penelitian ini ditemukan hasil Komunikasi Pemasaran Terpadu 

yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kabupaten Magetan. Hasil Penelitiannya yaitu 

Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kabupaten Magetan mengelompokkan empat Strategi Komunikasi 

Pemasaran yang dibagi menjadi Strategi Komunikasi Pemasaran menggunakan Events, Strategi 

Komunikasi Pemasaran menggunakan Media Sosial, Komunikasi Pemasaran menggunakan Publisitas 

Media Massa dan juga Strategi Komunikasi Pemasaran menggunakan Sales Promotion. 

Kata Kunci : Telaga Sarangan, Dinas Pariwisatadan Kebudayaan, Strategi Komunikasi Pemasaran. 
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Motto 

 

“Tangga kesuksesan tak pernah penuh sesak di bagian puncak.” 

– Napoleon Hill 
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