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LAMPIRAN 

Lampiran 1: Guide Wawancara 

Advertising (Iklan) 

Narasumber 1 (Karyawan marketing) 

• Platform apa yang memiliki dampak positif dalam menerpkan periklanan? 

• Strategi apa yang digunakan untuk memperkuat brand image dalam perikalanan yang 

dimiliki? 

• Bagaimana startegi marketing pottapots dalam menerapkan periklanan yang mereka 

miliki? 

 

Narasumber 2 (Karyawan Content kreator) 

• Bagaimana konten yang dihasilkan dapat mempengaruhi persepsi konsumen terhadap 

Pottapots? 

• Apakah ada jenis konten tertentu yang dianggap lebih efektif dalam menyampaikan 

pesan ? 

• Apakah platform yang dipilih memiliki dampak positif dalam menerapkan 

periklanan? 

 

Direct Marketing (Pemasaran secara langsung) 

Narasumber 3 (Konsumen) 

• Apa yang membuat anda tertarik pada Produk ini ? 

• Bagaimana anda mengetahui Pottapots? 

 

Media interaktif 

Narasumber 1 (marketing) 

• Bagaimana Pottapots menerapkan pemasaran interaktif dapat diterima oleh 

konsumen? 

• Apakah ada yang menonjol dalam menerapkan pemasaran interaktif? 

• Apakah dengan penerapan pemasaran interaktiv mendapatkan respon positif terhadap 

konsumen? 
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Sales Promosi (Promosi Penjualan) 

Narasumber 1 (Marketing) 

• Bagaimana Pottapots menarik konsumen dalam menerapkan promosi penjualan 

online/offline ? 

• Apakah strategi tersebut dapat menarik konsumen? 

 

Hubungan Masyarakat 

Narasumber 1 (Marketing) 

• Strategi apa yang ingin dicapai Pottapots dalam menghubungkan hubungan 

masyarakat dengan jasa/usaha yang dimiliki? 

• Dampak apa yang terjadi setelah menciptakan hubungan masyarakat tersebut? 

• Bagaimana cara Pottapots menghubungkan humas dengan jasa yang dimiliki? 

 

Personal selling (penjualan personal) 

Narasumber 1 (Marketing) 

• Bagaimana personal selling dapat menciptakan pengalaman positif bagi pelanggan 

secara langsung? 

• Sejauh mana personal selling berkontribusi pada kesetiaan pelanggan ? 

 

Narasumber 4 (Konsumen) 

• Apakah penjualan personal dapat membantu anda dalam melakukan proses interaksi? 

• Bagaimana sikap Pottapots dalam menjaga hubungan pada pelanggan ? 

Event  

Narasumber 1 (Marketing) 

• Strategi apakah yang dimiliki Pottapots dalam menerapkan aktivitas event? 

• Tujuan apa yang ingin dicapai Pottapots dalam pengadaan event? 

• Siapakah target utama yang dituju oleh Pottapots? 

Narasumber 2 (Konten Kreator) 

• Bagaimana Pottapots mempublikasikan mengenai aktivitas event yang diikuti ? 

• Apakah ada strategi khusus dalam pembuatan konten pada event? 
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Lampiran 2: Dokumentasi 
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Lampiran 3: Kartu Bimbingan 
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Lampiran 4: Lembar Revisi Ujian Skripsi 
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Lampiran 5: Surat Keterangan Turnitin 
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Lampiran 6: Hasil Turnitin Jurnal 
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