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RINGKASAN 

PENGARUH STRES KERJA, MOTIVASI KERJA, DAN KOMPENSASI 

TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PT. SUCOFINDO CABANG 

SURABAYA 

PT. Sucofindo yang merupakan perusahaan inspeksi pertama di Indonesia. 

Didirikan pada tanggal 22 oktober 1956. Perusahaan ini bergerak dibidang jasa 

inspeksi, serta pengujian dan analisis, sertifikasi halal,  pelatihan dan konsultasi.  PT. 

Sucofindo memiliki lebih dari 2.500 tenaga kerja professional, memiliki 35 unit 

playanan, 65 Labolatorium, 28 kantor cabang, PT. Sucofindo memiliki 2 cabang di 

Surabaya dan 1 cabang di daerah gersik. 

Tujuan dari penelitian ini dilihat yaitu Untuk membuktikan dan menganalisis 

pengaruh Stres Kerja, Motivasi Kerja, dan Kompensasi  terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan PT. Sucofindo Cabang Surabaya. Populasi dalam penelitian ini adalah 80 

responden atau seluruh pegawai di PT. Sucofindo. Penelitian ini menggunakan teknik 

sampling yang digunakan yaitu sampel jenuh dan menggunakan metode 

pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner dengan menggunakan jenis data 

kuantitatif. Penelitin ini meggunakan tekik analisis data yang berguna untuk menguji  

Uji t, Uji F, Uji Koefisien Determinan (R²) dan Uji Asumsi Klasik. Analisis data 

dalam penelitian ini dengan menggunakan SPSS versi 29. 

Berdasarkan hasil uji t parsial menunjukkan bahwa diperoleh  nilai t hitung 

sebesar -15.860 < t 1,991 tabel dan besarnya nilai, signifikansi 0,001< 0,05, yang 

menghasilkan data yaitu variabel Stres Kerja, Motivasi Kerja, dan Kompensasi, 

berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja, yang dimana stress kerja 

memperoleh  nilai t hitung sebesar -15.860 < t 1,991 tabel dan besarnya nilai, 

signifikansi 0,001< 0,05. Motivasi Kerja memperoleh nilai t hitung sebesar 11,536 > 

t 1,991 tabel dan besarnya nilai, signifikansi 0,001< 0,05. Kompensasi memperoleh 

nilai t hitung sebesar 24,772 < t 1,991 tabel dan besarnya nilai, signifikansi 0,001< 

0,05. Hasil uji F diperoleh F hitung sebesar 696.536 > f tabel 2,72 dan besarnya nilai 

signifikansi 0,001 < 0,05.  

Maka disimpulkan dasil dari pengujian penelitin ini menyatakan Ho ditolak dan 

Ha diterima, hal ini membuktikkan bahwa variabel Stress kerja (X1), Motivasi kerja 

(X2), dan Kompensasi (X3) secara bersama-sama (simultan) berpengaruh signifikan 

terhadap Kepuasan kerja (Y). Simpulan dari penelitian ini adalah menunjukan bahwa 

variabel Stress Kerja (X1), Motivasi kerja (X2), kompensasi(X3) berpengaruh 

signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan PT. Sucofindo Cabang Surabaya baik 

secara parsial maupun simultan. 
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SUMMARY 

THE INFLUENCE OF WORK STRESS, WORK MOTIVATION, AND 

COMPENSATION ON EMPLOYEE JOB SATISFACTION PT. SUCOFINDO 

SURABAYA BRANCH 

PT Sucofindo which is the first inspection company in Indonesia. Established on 

October 22, 1956. The company is engaged in inspection services, as well as testing 

and analysis, halal certification, training and consulting. PT Sucofindo has more than 

2,500 professional workers, has 35 service units, 65 laboratories, 28 branch offices, 

one of which is a branch in Surabaya. PT Sucofindo has 2 branches in Surabaya and 

1 branch in the Gersik area. 

The purpose of this research is to prove and analyze the effect of Job Stress, Work 

Motivation, and Compensation on Job Satisfaction of Employees of PT Sucofindo 

Surabaya Branch. The population in this study were 80 respondents or all employees 

at PT Sucofindo. This study uses the sampling technique used, namely saturated 

samples and uses data collection methods through distributing questionnaires using 

quantitative data types. This research uses data analysis techniques that are useful for 

testing the t test, F test, Determinant Coefficient Test (R²) and Classical Assumption 

Test. Data analysis in this study using SPSS version 29. 

Based on the results of the partial t test, it shows that the t value obtained is -

15.860 < t 1.991 table and the magnitude of the value, significance 0.001 < 0.05, 

which produces data, namely the variables of Job Stress, Work Motivation, and 

Compensation, have a significant effect on Job Satisfaction, where work stress 

obtains a t value of -15.860 < t 1.991 table and the magnitude of the value, 

significance 0.001 < 0.05. Work Motivation obtained a t value of 11.536> t 1.991 

table and the value, significance 0.001 <0.05. Compensation obtained a t value of 

24.772 < t 1.991 table and the value, significance 0.001 < 0.05. The results of the F 

test obtained F count of 696.536> f table 2.72 and the significance value is 0.001 

<0.05. So it is concluded that the results of this research test state that Ho is rejected 

and Ha is accepted, this proves that the variables of work stress (X1), work motivation 

(X2), and compensation (X3) together (simultaneously) have a significant effect on 

job satisfaction (Y). 

The conclusion of this study is that it shows that the variables of Work Stress 

(X1), Work Motivation (X2), compensation (X3) have a significant effect on the job 

satisfaction of employees of PT Sucofindo Surabaya Branch both partially and 

simultaneously. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh Stres 

Kerja, Motivasi Kerja, dan Kompensasi  terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT. 

Sucofindo Cabang Surabaya secara parsial maupun simultan. Populasi dalam 

penelitian ini adalah 80 responden atau seluruh pegawai di PT. Sucofindo. Penelitian 

ini menggunakan teknik sampling yang digunakan yaitu sampel jenuh dan 

menggunakan metode pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner dengan 

menggunakan jenis data kuantitatif. Metode dalam penelitian ini menggunakan Uji 

Validitas, Uji Reabilitas dan Uji Asumsi Klasik, analisis data dilakukan dengan 

Analisis Regresi Linier Berganda, sedangkan teknik pengujian hipotesis 

menggunakan Uji t dan Uji F. Analisis data dalam penelitian ini dengan menggunakan 

SPSS versi 29. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel Stress Kerja (X1), 

Motivasi kerja (X2), kompensasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap kepuasan 

kerja karyawan PT. Sucofindo Cabang Surabaya baik secara parsial maupun simultan.  

Kata kunci: Stress Kerja, Motivasi kerja, kompensasi, kepuasan kerja 
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ABSTRACT 

This study aims to prove and analyze the effect of Job Stress, Work Motivation, 

and Compensation on Employee Job Satisfaction of PT Sucofindo Surabaya Branch 

partially or simultaneously. The population in this study were 80 respondents or all 

employees at PT Sucofindo. This study uses the sampling technique used, namely 

saturated samples and uses data collection methods through distributing 

questionnaires using quantitative data types. The method in this study uses Validity 

Test, Reability Test and Classical Assumption Test, data analysis is carried out by 

Multiple Linear Regression Analysis, while hypothesis testing techniques use the t test 

and F test. The results showed that the variables of work stress (X1), work motivation 

(X2), compensation (X3) had a significant effect on the job satisfaction of employees 

of PT Sucofindo Surabaya Branch both partially and simultaneously. 

Keywords: Job Stress, Work Motivation, Compensation, Job Satisfaction 
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