
ABSTRAKSI 

Dewasa ini, teknologi berkembang sangat pesat. Perkembangan tersebut 

mempengaruhi hampir seluruh aspek kehidupan manusia di dunia, termasuk 

bidang komunikasi Indonesia, salah satunya adalah internet. Ujung dari era 

informasi adalah bersatunya teknologi computer dan teknologi komunikasi. 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah Untuk mengetahui 

gambaran faktor-faktor motivasi yang mempengaruhi mahasiswa Fisip 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dalam mengakses internet dengan adanya 

free wi-fi, dan untuk mengetahui faktor yang paling mendominasi dalam 

memotivasi mahasiswa Fisip Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya untuk 

mengakses internet.Dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan 

kuantitatif. Sedangkan teknik penentuan sampel yang akan dilakukan adalah: 

Pertama, teknik penentuan informan yang dilakukan secara purposive sampling. 

Kedua, teknik pengambilan sampel dengan menggunakan non-probability 

sampling dan Sampel dalam penelitian ini ditetapkan sebanyak 70 mahasiswa 

Fisip Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Di samping itu, teknik analisa data 

menggunakan analisis deskriptif secara analitik dan Tabulasi Silang 

(Crosstab).Berdasarkan hasil penelitian telah diperoleh kesimpulan yaitu: 

Pertama, Sebagian besar hasil kuesioner memberikan penilaian sangat setuju pada 

dimensi Power dan Stimulation. Sedangkan hasil wawancara sebagian besar 

memiliki motivasi yang termasuk dalam kategori dimensi Power dan 

Achievement. Kedua, hasil kuesioner dan wawancara diketahui bahwa faktor yang 

paling mendominasi dalam memotivasi mahasiswa Fisip Universitas 17 Agustus 

1945 Surabaya untuk mengakses internet adalah dimensi Power. Hal ini 

menunjukkan dorongan akan menggunakan internet berdasarkan dimensi Power 

memiliki tujuan agar apa yang diinginkan dapat tercapai dan mencari informasi 

serta ingin bersosialisasi. 
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ABSTRACT 

Today, the technology is growing very rapidly. These developments affect 

almost every aspect of human life in the world, including Indonesian 

communications fields, one of which is the internet. The end of the era of 

information technology is the merging of computer and communications 

technology. The objectives of this study are to know the description of the factors 

that affect student motivation Fisip August 17, 1945 University of Surabaya in 

accessing the internet with free Wi-fi, and to determine the most dominating 

factor in motivating students Fisip University August 17, 1945 Surabaya to access 

the internet. 

In this study using qualitative and quantitative methods. While the 

sampling technique to be performed are: Firstly, the technique of determining 

informants conducted by purposive sampling. Secondly, the sampling technique 

using non-probability sampling and sample in this study were 70 students Fisip set 

August 17, 1945 University of Surabaya. In addition, data analysis techniques 

using both analytic and descriptive analysis Cross Tabulation (Crosstab). 

Based on the research results have been obtained conclusions: First, the 

majority of the results of the questionnaire provide an assessment could not agree 

on the dimensions of Power and Stimulation. While most of the interviews are 

included in the motivation dimension of Power and Achievement category. 

Secondly, the results of questionnaires and interviews it is known that the most 

dominating factor in motivating students Fisip Surabaya University August 17, 

1945 to access the internet is the dimension of Power. This indicates the drive will 

use the internet based on the dimensions of Power had desired goal of keeping 

what can be achieved and are looking for information and want to socialize . 


