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ABSTRACT

The current development of the business world has triggered the emergence
of small and medium businesses that exist in the global economy and offer a
variety of food and beverage products that vary according to market demand. This
indirectly triggers competition between business actors and has the potential to
trigger environmental damage if not handled seriously. This condition also
increases the risk of environmental damage. Several efforts that can be made to
overcome this are by pursuing green transformational leadership and
organizational culture at the business actor level. Furthermore, green
transformational leadership and organizational culture will influence the
environmental performance of business actors with green human resource
management and green innovation as mediation. This research uses a type of
causal research. The number of research samples used was 400 respondents. The
sampling technique uses probability sampling with a cluster sampling approach.
The variables in this research are green transformational leadership,
organizational culture, environmental performance, green human resource
management, and green innovation. The data analysis technique uses Structural
Equation Modeling. From the results of data analysis, it was found that green
transformational leadership has a significant effect on green human resource
management and environmental performance, organizational culture has a
significant effect on green human resource management and green innovation,
organizational culture has no significant effect on environmental performance,
green human resource management has a significant effect on environmental
performance, as well as green innovation have a significant effect on the
environmental performance of small and medium enterprises in East Java

Keywords : Green Transformational Leadership, Organizational Culture, Green
Human Resource Management, Green Innovation and Environmental
Performance



RINGKASAN

Dalam era bisnis digital yang bergerak dengan sangat cepat, banyak faktor
yang mempengaruhi Kinerja perusahaan. Dengan meningkatnya persaingan,
teknologi, dan permintaan pelanggan, CEO didorong untuk melakaukan eksekusi
secara efektif mengenai praktik untuk melampaui target kinerja organisasi. Namun
beberapa dari mereka justru mengabaikan dampak lingkungan yang terjadi Ketika
industri yang dijalankan berkaitan dengan limbah. Budaya organisasi memberikan
fasilitas bagi anggota organisasi untuk memahami apa yang terjadi di lingkungan,
yang digunakan sebagai dasar menciptakan intepretasi tentang lingkungan, dengan
cara menguntungkan (peluang) atau tidak menguntungkan (ancaman), untuk
melaksanakan, dan menentukan manfaat yang akan diperoleh.

Hasil sensus terakhir di tahun 2020, industri mikro, kecil, dan menengah di
Jawa Timur total berjumlah 9.782.262 unit usaha (Diskopukm Jatim, 2021).
Namun bila dibandingkan dengan data hasil Micro Small Industry Survey oleh
BPS pada tahun yang sama, dari 9.782.262 unit usaha tersebut, hanya sebanyak
862.450 unit usaha (8,8 persen) yang memiliki legalitas usaha, baik berupa
koperasi, Yayasan, UD, CV, maupun PT.

Jumlah UKM di Jawa Timur yang sangat besar, bisa menimbulkan masalah
pada lingkungan apabila tidak diawasi dengan benar. Badan Lingkungan Hidup
(BLH) Provinsi Jawa Timur menyatakan bahwa Jawa Timur saat ini dalam
kondisi darurat limbah B3, khususnya limbah industri besar yang mengandung
bahan berbahaya dan beracun (B3). Pemanfaatan barang bekas sudah di luar
kendali, karena banyak dimanfaatkan oleh pengrajin UKM, sehingga pemerintah
daerah mengalami kesulitan untuk menertibkannya.

Sesuai RPJIMD Jawa Timur 2019-2024, salah satu misi yang ingin dicapai
adalah “menjaga keseimbangan pembangunan ekonomi, baik antar kelompok,
antar sektor maupun antar wilayah”, misi ini didukung oleh Dinas Koperasi,
Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Jawa Timur. Upaya untuk membangun dan
pemerataan ekonomi melalui UKM salama ini belum sepenuhnya menyentuh ke
pendekatan lingkungan, karena wewenang yang terpisah antara Dinas Koperasi
dan UKM dengan Badan Lingkungan Hidup (BLH) Jatim. BLH menyatakan
bahwa permasalahan limbah industri banyak disebabkan oleh UKM, bukan
industri besar. Industri besar umumnya sudah memiliki wawasan lingkungan yang
baik dan limbah industrinya sudah melalui proses IPAL yang baik. Di sisi lain,
Dinas Koperasi dan UKM berpendapat mereka tidak merasa memiliki wewenang
dan juga kemampuan untuk menangani permasalahan limbah dari sektor UKM.
Dalam ini diperlukan kolaborasi yang baik, agar permasalahan limbah UKM dapat
terselesaikan dengan cepat dan tepat, sehingga bisa mengurangi
ketidakseimbangan ekologi dan lingkungan.

Dari ribuan perusahaan di Jatim, sebenarnya ada sebanyak 5 industri yang
menjadi penghasil limbah B3 terbesar, yaitu industri kimia, industri logam,
industri kertas, industri pembangkit listrik, dan industri gula. Namun industri-
industri ini termasuk dalam perusahaan besar yang sudah memiliki Instalasi
Pengolahan Air Limbah (IPAL) yang memadai, sehingga tidak sulit di dalam
melakukan pengawasannya. Sementara meningkatnya industri di sektor UKM,
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yang sebagian besar diantaranya belum memiliki legalitas, cukup sulit di dalam
melakukan pengawasan berkaitan dengan lingkungan. Penggunaan limbah B3
yang tidak sesuai ketentuan/peraturan, cenderung meningkat pada UKM karena
kurangnya pengetahuan dalam pengelolaan limbah, dan masih minimnya usaha-
usaha tersebut yang mengajukan permohonan izin penghasil/ pengelolaan limbah
B3. Untuk itu, penelitian ini fokus kepada industri mikro, kecil, dan menengah di
Jawa Timur, yang dilihat dari sudut pandang beberapa variabel yang
mempengaruhi dampak besar terhadap kinerja lingkungan. Penelitian ini bertujuan
menganalisis pengaruh green transformational leadership dan organizational
culture terhadap environmental performance melalui mediasi green human
resource management dan green innovation pada UKM di Jawa Timur.

Penelitian ini dirancang sebagai penelitian yang menggunakan pendekatan
kuantitatif, dengan tipe penelitian causal research atau explanantory research.
Populasi target dalam penelitian ini adalah seluruh usaha kecil dan menengah
yang ada di Jawa Timur, sedangkan populasi akses adalah UKM yang terdaftar di
Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Jawa Timur dan telah memiliki legalitas usaha,
baik berupa UD, Yayasan, CV, maupun PT. Berdasarkan hasil survei terakhir
yang dilakukan oleh BPS pada tahun 2020, total UKM di Jawa Timur yang
memenuhi kerangka sampel adalah sebanyak 862.450 unit usaha. Ukran sampel
dihitung dengan rumus Slovin dihasilkan sebanyak 400 unit usaha. Teknik
sampling yang akan digunakan adalah stratified cluster random sampling. Ukuran
sampel sebanyak 400 unit usaha tersebut, akan diambil dari Kabupaten Malang
sebanyak 224 unit usaha, serta Kota Surabaya dan Kabupaten Sidoarjo masing-
masing sebanyak 88 unit usaha. Teknik analisis data menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM).

Hasil analisis menunjukkan bahwa :

1. Green transformational leadership berpengaruh signifikan terhadap green
human resource management, pemimpin yang memiliki kemampuan
bertransformasi untuk mencapai tujuan organisasi hijau, cenderung mampu
mengelola pegawainya memiliki perilaku hijau dan menciptakan lingkungan
kerja yang kompatibel dengan lingkungan yang hemat sumber daya dan
bertanggung jawab secara sosial.

2. Green transformational leadership berpengaruh signifikan terhadap green
human resource management, pemimpin yang memiliki kemampuan
bertransformasi untuk mencapai tujuan organisasi hijau, cenderung lebih
proaktif dan inovatif untuk meningkatkan Kkinerja lingkungan dengan
mendapatkan keunggulan kompetitif.

3. Green transformational leadership berpengaruh signifikan terhadap
environmental performance, pemimpin yang memiliki kemampuan
bertransformasi untuk mencapai tujuan organisasi hijau, cenderung usahanya
mampu menghasilkan produk berkualitas yang lebih ramah lingkungan,
proses produksi juga lebih ramah lingkungan, sehingga menjaga
keberlanjutan ekologis ke dalam operasi bisnis dan pengembangan produk.

4. Organizational culture berpengaruh signifikan terhadap green human
resource management, semakin baik nilai dan norma organisasi dengan
keyakinan kolektifnya membangun gaya produksi yang ekologis dan ramah
lingkungan, maka organisasi tersebut cenderung mampu mengelola
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pegawainya agar memiliki perilaku hijau dan menciptakan lingkungan kerja
yang kompatibel dengan lingkungan yang hemat sumber daya dan
bertanggung jawab secara sosial.

Organizational culture berpengaruh signifikan terhadap green innovation,
semakin baik nilai dan norma organisasi dengan keyakinan kolektifnya
membangun gaya produksi yang ekologis dan ramah lingkungan, maka
organisasi tersebut cenderung lebih proaktif dan inovatif untuk meningkatkan
kinerja lingkungan dengan mendapatkan keunggulan kompetitif.
Organizational culture tidak berpengaruh signifikan terhadap environmental
performance, semakin baik nilai dan norma organisasi dengan keyakinan
kolektifnya membangun gaya produksi yang ekologis dan ramah lingkungan,
belum memberikan dampak yang nyata pada kemampuan organisasi dalam
menghasilkan produk dan proses berkualitas yang lebih ramah lingkungan.
Green human resource management berpengaruh signifikan terhadap
environmental performance, organisasi yang mampu mengelola pegawainya
agar memiliki perilaku hijau dan menciptakan lingkungan kerja yang
kompatibel dengan lingkungan, cenderung usahanya mampu menghasilkan
produk dan proses produksi berkualitas yang lebih ramah lingkungan,
sehingga menjaga keberlanjutan ekologis ke dalam operasi bisnis dan
pengembangan produk.

Green innovation berpengaruh signifikan terhadap environmental
performance, organisasi yang proaktif dan inovatif untuk meningkatkan
keunggulan kompetitif, cenderung usahanya mampu menghasilkan produk
dan proses produksi berkualitas yang lebih ramah lingkungan, sehingga
menjaga keberlanjutan ekologis ke dalam operasi bisnis dan pengembangan
produk.

Temuan praktis dalam penelitian ini dapat diuraikan sebagai berikut :

1.

Membangun green human resource management pada industri sektor UKM
di Jawa Timur, bisa dilakukan dengan green transformational leadership
yang kuat dan juga budaya organisasi yang kuat, terutama dengan orientasi
green planning dan toleransi terhadap risiko berkaitan dengan green
environment. UKM yang memiliki orientasi perencanaan hijau dan toleran
atas risiko lingkungan hijau, maka akan lebih mampu mengelola pegawainya
memiliki perilaku hijau dan menciptakan lingkungan kerja yang kompatibel
dengan lingkungan hemat sumber daya dan bertanggung jawab secara sosial.
Membangun green innovation pada industri sektor UKM di Jawa Timur, juga
bisa dilakukan dengan green transformational leadership yang kuat dan juga
budaya organisasi yang kuat, terutama melalui orientasi perencanaan hijau
toleransi terhadap risiko berkaitan dengan lingkungan hijau. UKM yang
memiliki orientasi perencanaan hijau dan toleran atas risiko lingkungan hijau,
maka akan lebih proaktif dan inovatif untuk meningkatkan kinerja lingkungan
dengan mendapatkan keunggulan kompetitif yang lebih optimal.

Membangun environmental performance pada industri sektor UKM di Jawa
Timur, bisa dilakukan dengan kepemimpinan transformasional hijau yang
kuat, budaya organisasi yang kuat, green human resource management yang
baik, serta green innovation yang tinggi, terutama dengan orientasi
perencanaan hijau toleransi terhadap risiko berkaitan dengan lingkungan
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hijau, pelatihan dan pengembangan, serta green innovation. UKM yang
memiliki orientasi perencanaan hijau, toleran atas risiko lingkungan hijau,
mampu mengelola pegawainya memiliki perilaku hijau, dan inovatif, maka
akan bisa menghasilkan produk dan proses produksi lebih berkualitas dan
lebih ramah lingkungan, sehingga menjaga keberlanjutan ekologis.
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