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RINGKASAN 
Rumah Sakit Umum Daerah Sidoarjo ( RSUD ) adalah Rumah Sakit 

Umum Daerah kelas B Pendidikan milik Pemerintah Daerah Kabupaten Sidoarjo, 
yang telah menerapkan pola pengelolaan keuangan Badan Layanan Umum 
Daerah 9 BLUD ). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang Pengaruh Motivasi, 
Disiplin Kerja dan Komunikasi Terhadap Kinerja Bidan Non PNS Pada Rumah 
Sakit Umum Daerah Sidoarjo. Dalam penelitian ini menggunakan sampel 
sebanyak 50 responden atau sampel jenuh. Teknik analisis yang digunakan adalah 
analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil dari uji validitas menunjukkan 
bahwa nilai koefisien korelasi lebih besar, dengan hasil ini maka kuesioner yang 
digunakan oleh variabel Motivasi ( X1 ), Disiplin Kerja ( X2 ), Komunikasi ( X3 
), dan Kinerja Karyawan ( Y ) dinyatakan valid sebagai alat ukur variabel. 

Berdasarkan hasil uji reabilitas dapat diketahui bahwa masing-masing 
variabel adalah reliabel karena mempunyai nilai alpha lebih besar dari 0,6. 
Adapun hasil pengujian normalitas menggunakan SPSS versi 26 dapat diketahui 
bahwa titik-titik plotting mengikuti atau mendekati garis diagonal. Hal tersebut 
dapat disimpulkan bahwa nilai residual berdistribusi normal. Uji 
Multikolinearitas menunjukkan bahwa variabel motivasi ( X1 ) memiliki nilai  
VIF 1,038 < 10  dan nilai tolerance 0,964 > 0,1 yang artinya tidak terjadi 
multikolinearitas. Variabel disiplin kerja memiliki nilai VIF 1,985 < 10 dan nilai 
tolerance 0,504 > 0,1 yang artinya tidak terjadi multikolinearitas. Terakhir 
variabel komunikasi memiliki nilai VIF 2,038 < 10 dan nilai tolerance 0,491 > 
0,1 yang artinya tidak terjadi multikolinearitas. 

 Uji heterokedastisitas menunjukkan bahwa tidak adanya 
heterokedastisitas karena pada gambar tersebut tersebut tidak ada pola yang 
terlihat jelas dengan kata lain titik-titik yang ada pada gambar tersebut tersebar 
luas dan di bawah angka nol. Analisis regresi linier berganda dengan 
menggunakan SPSS versi 26. Uji parsial ( Uji t ) untuk menguji apakah ada 
hubungan signifikan dari variabel bebas ( X ) terhadap variabel terikat ( Y ), maka 
dilakukan pengujian menggunakan Uji t. Berdasarkan hasil dari Uji Simultan ( 
Uji F ) disimpulkan bahwa variabel Motivasi ( X1 ), Disiplin Kerja ( X2 ) dan 
Komunikasi ( X3 ) secara simultan berpengaruh terhadap variabel Kinerja 
Karyawan ( Y ). 

 Pengujian dengan menggunakan distribusi f, Nilai Adjusted R Square 
digunakan untuk menunjukkan seberapa jauh kemampuan model dalam 
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menerangkan keterkaitan antar variabel independen dengan variabel dependen. 
Berdasarkan hasil uji analisis koefisien determinasi diketahui nilai Adjusted R 
Square sebesar 0,719 yang berarti bahwa Kinerja Bidan Non PNS Pada Rumah 
Sakit Umum Daerah Sidoarjo dapat dijelaskan oleh variabel Motivasi ( X1 ), 
Disiplin Kerja ( X2 ) dan Komunikasi ( X3 ) adalah sebesar 71,9%. Sedangkan 
sisanya 28,1% dijelaskan oleh variabel lain di luar penelitian ini. 

Berdasarkan hasil penelitian ini dengan pembahasan yang telah diuraikan 
sebelumnya, dapat disimpulkan sebagai berikut. 

1. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh Motivasi secara parsial 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Bidan Non PNS.  

2. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh Disiplin Kerja secara parsial 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Bidan Non PNS.  

3. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh Komunikasi secara parsial 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Bidan Non PNS.  

4. Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh Motivasi, Disiplin Kerja dan 
Komunikasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja 
Bidan Non PNS. 
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SUMMARY 
The Sidoarjo Regional General Hospital ( RSUD ) is a Class B Education 

Regional Public Hospital owned by the Regional Government of Sidoarjo 
Regency, which has implemented the financial management pattern of the 
Regional Public Service Agency 9 BLUD). 

This study aims to find out about the Effect of Motivation, Work 
Discipline and Communication on the Performance of Non-PNS Midwives at the 
Sidoarjo Regional General Hospital. In this study using a sample of 50 
respondents or saturated sample. The analysis technique used is multiple linear 
regression analysis. Based on the results of the validity test, it shows that the 
correlation coefficient value is greater, with these results the questionnaire used 
by the variables Motivation (X1), Work Discipline (X2), Communication (X3), 
and Employee Performance (Y) are declared valid as a variable measuring tool 
. 

Based on the results of the reliability test, it can be seen that each 
variable is reliable because it has an alpha value greater than 0.6. As for the 
results of the normality test using SPSS version 26, it can be seen that the plotting 
points follow or approach the diagonal line. It can be concluded that the residual 
values are normally distributed. The multicollinearity test shows that the 
motivational variable (X1) has a VIF value of 1.038 <10 and a tolerance value 
of 0.964 > 0.1, which means that there is no multicollinearity. The work discipline 
variable has a VIF value of 1.985 <10 and a tolerance value of 0.504 > 0.1 which 
means that multicollinearity does not occur. Finally, the communication variable 
has a VIF value of 2.038 <10 and a tolerance value of 0.491 > 0.1, which means 
that there is no multicollinearity. 

The heteroscedasticity test shows that there is no heteroscedasticity 
because in the picture there is no clear pattern, in other words the dots in the 
picture are widely distributed and below zero. Multiple linear regression analysis 
using SPSS version 26. Partial test (t test) to test whether there is a significant 
relationship from the independent variable (X) to the dependent variable (Y), then 
the test is carried out using the t test. Based on the results of the Simultaneous 
Test (F Test) it was concluded that the variables of Motivation (X1), Work 
Discipline (X2) and Communication (X3) simultaneously affect the Employee 
Performance variable (Y). 

Testing using the f distribution, the Adjusted R Square value is used to 
show how far the model's ability to explain the relationship between the 
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independent variables and the dependent variable. Based on the test results of the 
analysis of the coefficient of determination, it is known that the Adjusted R Square 
value is 0.719, which means that the performance of non-PNS midwives at the 
Sidoarjo Regional General Hospital can be explained by the variables Motivation 
(X1), Work Discipline (X2) and Communication (X3) which are equal to 71.9 %. 
While the remaining 28.1% is explained by other variables outside of this study. 

Based on the results of this study with the discussion that has been 
described previously, it can be concluded as follows. 

1. Based on the results of the study, it was obtained that motivation partially 
had a significant effect on the performance of non-PNS midwives. 

2. Based on the results of the study, it was found that work discipline partially 
had a significant effect on the performance of non-PNS midwives. 

3. Based on the results of the study, it was obtained that communication 
partially had a significant effect on the performance of non-PNS midwives. 

4. Based on the research results obtained, motivation, work discipline and 
communication simultaneously have a significant effect on the performance 
of non-PNS midwives. 
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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan bahwa 

Motivasi, Disiplin Kerja dan Komunikasi Bidan Non PNS Pada Rumah Sakit 
Umum Daerah Sidoarjo. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampel 
jenuh dengan jumlah sampel 50 responden. Dan jenis data yang digunakan adalah 
data kuantitatif, yang berasal dari data primer dan data sekunder dengan 
menggunakan kuesioner. Uji instrumen yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah uji validitas dan reliabilitas. Analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu analisis regresi linear berganda, dengan pengujian hipotesis 
menggunakan uji t, uji F dan koefisien determinasi (R2). 

Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa indikator yang digunakan 
dalam penelitian ini valid dan reliabel. Hasil uji t menyatakan bahwa motivasi 
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap terhadap kinerja karyawan. 
Disiplin kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
Komunikasi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
Hasil uji F membuktikan bahwa motivasi, disiplin kerja dan komunikasi secara 
simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Serta hasil uji 
koefisien determinasi Adjusted R Square (R2) sebesar 0.719 yang artinya bahwa 
pengaruh variabel independen (X) terhadap variabel dependen (Y) sebesar 71,9% 
sedangkan 28,1% sisanya dipengaruhi oleh variabel-variabel lain diluar model 
yang diteliti. 

Kata kunci : Motivasi, Disiplin Kerja, Komunikasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 
This study aims to analyze and prove that motivation, work discipline and 

communication of non-PNS midwives at the Sidoarjo Regional General Hospital. 
The sampling technique uses a saturated sample with a total sample of 50 
respondents. And the type of data used is quantitative data, which comes from 
primary data and secondary data using a questionnaire. Test instruments used in 
this study are validity and reliability tests. Analysis of the data used in this study 
is multiple linear regression analysis, by testing the hypothesis using the t test, F 
test and the coefficient of determination (R2). 

The results in this study indicate that the indicators used in this study are 
valid and reliable. The results of the t test state that motivation partially has a 
significant effect on employee performance. Work discipline partially has a 
significant effect on employee performance. Communication partially has a 
significant effect on employee performance. The results of the F test prove that 
motivation, work discipline and communication simultaneously have a significant 
effect on employee performance. As well as the test results for the coefficient of 
determination Adjusted R Square (R2) of 0.719, which means that the effect of the 
independent variable (X) on the dependent variable (Y) is 71.9% while the 
remaining 28.1% is influenced by other variables outside the model studied. 

Keywords: Motivation, Work Discipline, Communication, Employee 
Performance  
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