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ABSTRAK 

Nama    : Moch. Ulil Abshor 

Program Studi  : Informatika 

Judul    : Desain Purwarupa Antarmuka Situs Web E-commerce 

d’Orzu Menggunakan Design Sprint 

 

E-commerce adalah platform belanja online yang dapat diakses melalui 

ponsel dan internet. Tujuan e-commerce adalah untuk menarik pembeli dan 

memudahkan transaksi jual-beli serta memasarkan produk kepada calon 

konsumen. Dengan perkembangan teknologi, terutama di kalangan anak muda, 

khususnya perempuan, terdapat peningkatan minat dalam mempercantik diri 

dan merawat tubuh. Merawat tubuh memiliki banyak manfaat, seperti kulit 

yang terlihat lebih sehat dan cerah secara alami.  

Produk perawatan kulit, atau yang biasa disebut skincare, menjadi 

penting dalam memperbaiki penampilan. d'Orzu memiliki situs web e-

commerce menggunakan platform Sirclo dengan tujuan meningkatkan lalu 

lintas pengunjung dan membangun database calon pembeli, serta 

meningkatkan penjualan, memperoleh informasi dari konsumen, dan menarik 

lebih banyak konsumen. Namun, situs web tersebut tidak sesuai dengan 

harapan perusahaan. Terdapat beberapa masalah, seperti tata letak yang 

berantakan, keterbatasan dalam kustomisasi, dan tampilan yang kurang 

profesional. Oleh karena itu, situs web tersebut jarang digunakan oleh 

perusahaan dan dikunjungi oleh pembeli. 

Oleh karena itu, peneliti akan membuat desain baru untuk situs web e-

commerce menggunakan metode design sprint. Usability testing akan 

dilakukan dengan melibatkan pengguna secara langsung untuk mendapatkan 

umpan balik mengenai apakah desain antarmuka pengguna yang baru lebih 

baik dibandingkan dengan desain sebelumnya. Analisis data respons pengguna 

akan diukur menggunakan UMUX-lite dan dikonversi ke SUS supaya tingkat 

usability dapat diukur, nantinya akan dilakukan perbandingan skor antara 

desain lama dan desain yang baru. Pembuatan desain baru akan berperan 

penting dalam pengembangan desain antarmuka pengguna yang lebih baik 

untuk situs web e-commerce d'Orzu. 

 

Kata kunci : Ecommerce, Skincare, Design Sprint, Usability Tesitng, UMUX-

lite 
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ABSTRACT 

 

Name    : Moch. Ulil Abshor 

Department  : Informatika 

Title    : The Prototype Design of the D'Orzu E-commerce Website 

Using Design Sprint 

E-commerce is an online shopping platform accessed through mobile phones 

and the internet. It aims to attract buyers and facilitate easy buying and selling 

transactions, as well as marketing products to potential customers. With technological 

advancements, especially among young people, particularly women, there is a 

growing trend of self-beautification and body care. Taking care of one's body has 

numerous benefits, such as healthier and naturally radiant skin. Skincare products play 

a crucial role in enhancing one's appearance. 

d'Orzu operates an e-commerce website on the Sirclo platform, with the goal 

of maximizing visitor traffic and building a database of potential buyers, thereby 

increasing sales, gaining customer insights, and expanding the customer base. 

However, the current website does not meet the company's expectations. It has several 

issues, including a cluttered layout, limited customization options, and an 

unprofessional appearance. As a result, the website is rarely used by the company and 

attracts few visitors. 

Therefore, the researcher will create a new design for the e-commerce 

website using the design sprint method. Usability testing will be conducted by 

directly involving users to gather feedback on whether the new user interface 

design is better than the previous design. The analysis of user response data 

will be measured using UMUX-lite and converted to SUS (System Usability 

Scale) to assess the level of usability. A comparison of scores between the old 

and new designs will be made. The creation of a new design will play a 

significant role in the development of a better user interface design for the 

d'Orzu e-commerce website. 

 

Keyword : Ecommerce, Skincare, Design Sprint, Usability Tesitng, UMUX-

lite 
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