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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

antara Kualitas Produk, Persepsi Harga, dan Citra Merek terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Skincare Avoskin Di Madiun.  Data yang digunakan adalah data 

primer dari persebaran kuesioner yang disebar pada Google Form dengan jumlah 

100 responden. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan 

teknik regresi linear berganda menggunakan software statistical software product 

and servise (SPSS). 

Dari hasil penelitian menunjukan Uji T bahwa variabel Kualitas Produk 

memiliki taraf signifikan yang lebih kecil (0,000 < 0,05). Variabel Persepsi Harga 

memiliki taraf signifikan yang lebih kecil (0,002 < 0,05). Variabel Citra Merek 

memiliki taraf signifikan yang lebih kecil (0,035 < 0,05). Hal ini menunjukan 

bahwa Kualitas Produk, Persepsi Harga dan Citra Merek berpengaruh signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian produk Skincare Avoskin. 

Berdasarkan penelitian Uji F nilai signifikansi lebih kecil yaitu 0,000 < 

0,05. Hal ini menunjukan bahwa secara simultan (bersama-sama) terdapat 

pengaruh yang signifikan antara variabel Kualitas Produk, Persepsi Harga dan 

Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian produk Skincare Avoskin. 

Berdasarkan Uji Determinasi (R2) sebesar 0,601 atau 60,1% dan sisanya 

dipengaruhi oleh faktor atau variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini. 

 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Persepsi Harga, Citra Merek, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to determine and analyze the influence between 

product quality, price perception, and brand image on purchasing decisions for 

Avoskin skincare products in Madiun. The data used is primary data from the 

distribution of questionnaires distributed on the Google Form with a total of 100 

respondents. Data analysis used in this study was a multiple linear regression 

technique using statistical software product and service (SPSS). 

 From the results of the study showed the T test that the product quality 

variable has a smaller significant level (0.000 <0.05). The price perception 

variable has a smaller significant level (0.002 <0.05). The brand image variable 

has a smaller significant level (0.035 <0.05). This shows that product quality, 

price perception and brand image have a significant effect on purchasing 

decisions for Avoskin skincare products. 

 Based on the F test research, the significance value is smaller, namely 

0.000 <0.05. This shows that simultaneously (together) there is a significant 

influence between the variables of Product Quality, Perceived Price and Brand 

Image on the Purchase Decision of Avoskin Skincare products. Based on the 

Determination Test (R2) of 0.601 or 60.1% and the rest is influenced by other 

factors or variables that are not present in this study. 

 

Keywords: Product Quality, Perceived Price, Brand Image, Purchase Decision 
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RINGKASAN 

 

Pada era modernisasi saat ini, kecantikan merupakan bagian terpenting 

dari gaya hidup wanita. Skincare atau perawatan kulit merupakan rangkaian 

aktivitas yang dapat membantu memperbaiki permasalahan kulit serta 

meningkatkan penampilan. Perkembangan bisnis perawatan kulit skincare 

merupakan salah satu bidang persaingan pasar yang ketat. Avoskin merupakan 

salah satu brand skincare lokal yang sukses menembus pasar industri skincare. 

Fenomena pada penelitian ini adalah semakin maraknya persaingan bisnis dalam 

dunia skincare khususnya brand skincare lokal. Avoskin salah satu brand skincare 

lokal yang banyak diminati oleh masyarakat. Saat ini banyak bermunculan brand 

skincare lokal baru yang siap bersaing di pasaran. Perusahaan harus berusaha 

untuk meningkatkan kualitas produk, presepsi harga, citra merek dari suatu 

produk tersebut Konsep pemasaran diperlukan untuk mengetahui perilaku 

konsumen dan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian. 

Dalam penelitian ini, peneliti ingin mengetahui dan menganalisis 

pengaruh antara Kualitas Produk, Persepsi Harga, dan Citra Merek terhadap 

Keputusan Pembelian Produk Skincare Avoskin Di Madiun. Dengan tingginya 

minat konsumen terhadap produk skincare, peneliti ingin mengetahui keputusan 

pembelian yang dimiliki oleh konsumen skincare avoskin yang menduduki 

peringkat ke empat produk skincare lokal terlaris di pasaran. Terdapat populasi 

yang dibutuhkan di penelitian ini yaitu 100 responden. 

Pengambilan sampel dalam penelitian ini penulis menggunakan sampel 

lameshow yang dimana jumlahnya tidak dapat diketahui. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif untuk mengetahui hubungan antara variabel 

independen dengan variabel dependen. Sehingga penelitian ini menggunakan 

kuesioner yang diisi oleh responden yang dijadikan data penelitian ini. Teknik 

analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda dengan 3 variabel 

independen dengan 1 variabel dependen. 
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SUMMARY 

 

 In the current era of modernization, beauty is an important part of a 

woman's lifestyle. Skincare or skin care is a series of activities that can help 

improve skin problems and improve appearance. The development of the skincare 

skin care business is one of the areas of intense market competition. Avoskin is a 

local skincare brand that has successfully penetrated the skincare industry 

market. The phenomenon in this study is the increasingly widespread business 

competition in the world of skincare, especially local skincare brands. Avoskin is 

a local skincare brand that is in great demand by the public. Currently, many 

new local skincare brands have emerged that are ready to compete in the market. 

Companies must try to improve product quality, price perception, brand image of 

a product. The marketing concept is needed to determine consumer behavior and 

the factors that influence purchasing decisions. 

 In this study, researchers wanted to know and analyze the effect of 

product quality, price perception, and brand image on purchasing decisions for 

Avoskin skincare products in Madiun. With the high consumer interest in 

skincare products, researchers want to know the purchasing decisions made by 

Avoskin skincare consumers who are ranked as the fourth best-selling local 

skincare product on the market. There is a population needed in this study, 

namely 100 respondents. 

 Sampling in this study the authors used a lameshow sample in which 

the number could not be known. This research is a quantitative research to 

determine the relationship between the independent variables and the dependent 

variable. So this study used a questionnaire filled out by respondents who used 

this research data. The analysis technique used is multiple linear regression 

analysis with 3 independent variables and 1 dependent variable. 
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