LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

><
.

Kuisioner Analisis Faktor-Faktor Yang
Mempengaruhi Permintaan Ojek Online Go-
Jek di Kabupaten Gresik

Assalamu'alaikum Wr. Wb.

Perkenalkan nama saya Daviandra Reza Wardhana mahasiswa Program Studi Ekonomi Pembangunan
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya bermaksud memohon bantuan kepada saudara pengguna jasa ojek
online Go-Jek daerah Kabupaten Gresik untuk mengisi kuisioner yang saya gunakan sebagai alat
pungumpulan data dalam penyusunan skripsi tugas akhir saya.

Dengan demikian saya memohon kerjasama kepada responden dalam memberikan data yang saya butuhkan
dan informasi dari data ini bersifat rahasia. Terimakasih atas waktu yang diberikan.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Nama Lengkap *

Teks jawaban singkat

Jenis Kelamin *
Laki-Laki

Perempuan
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Usia *
< 20 tahun
21-30 tahun
31-40 tahun
41-50 tahun

= 50 tahun

Alamat

Teks jawaban panjang

Pekerjaan saat ini *

Mahasiswa/Pelajar
Pegawai Negeri

Pegawai Swasta



Pendidikan *

SD

SMP
SMA
Diploma

Sarjana

Setelah bagian 1  Lanjutkan ke bagian berikut v

Pertanyaan Bagian 1 (Tarif) )4 :

Pilihlah salah satu dari jawaban tersebut dan berikan tanda checklist atau centang pada pendapat yang Anda
anggap sesuai.

Apakah tarif Go-Jek tergolong murah? *

Ya

Tidak
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Apakah tarif yang ditentukkan Go-Jek sudah sesuai dengan kualitas dan pelayanannya? *

Ya

Tidak

Apakah dengan naiknya tarif ojek online Go-Jek tiap tahun mempengaruhi permintaan ojek
online Go-Jek?

Ya

Tidak

Berapa tarif yang Anda keluarkan pada saat memesan jasa transportasi ojek online Go-Jek?
(pilihlah jawaban “lainnya” jika jawaban dibawah kurang tepat)

Rp 10.000 - Rp 17.000
Rp. 18.000 - Rp 22.000
Rp. 23.000 - Rp 27.000
Rp. 28.000 - Rp 50.000

Lainnya...

*

*
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Pertanyaan Bagian 2 (Diskon) X :

Pilihlah salah satu dari jawaban tersebut dan berikan tanda checklist atau centang pada pendapat yang Anda
anggap sesuai.

Apakah Go-Jek memberikan berbagai promo atau diskon kepada penggunanya? *

Ya

Tidak

Apakah diskon berpengaruh terhadap permintaan jasa transportasi ojek online Go-Jek? *

Ya

Tidak

Apakah Anda menggunakan diskon seperti Gopay pada saat memesan ojek online Go-Jek? *

Ya

Tidak
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Berapakah diskon yang Anda dapatkan jika menggunakan Gopay ketika memesan ojek online *

Go-Jek?
(pilih jawaban 0, jika tidak menggunakan diskon berupa Gopay, dan pilihlah jawaban “lainnya”
jika jawaban dibawah kurang tepat).

Rp.0

Rp. 3.000 - Rp 5.000
Rp. 6.000 - Rp 9.000
Rp. 10.000 - Rp 13.000

Lainnya...

Setelah bagian 3 Lanjutkan ke bagian berikut v

Pertanyaan Bagian 3 (Permintaan) Y :

Pilihlah salah satu dari jawaban tersebut dan berikan tanda checklist atau centang pada pendapat yang Anda
anggap sesuai.



Pertanyaan Bagian 3 (Permintaan) Y :

Pilinlah salah satu dari jawaban tersebut dan berikan tanda checklist atau centang pada pendapat yang Anda
anggap sesuai.

Apakah Anda lebih memilih Go-Jek daripada platform ojek online lain? *

Ya

Tidak

Berapakali Anda menggunakan jasa transportasi ojek online Go-Jek dalam 1 (satu) *
bulan? (pilihlah jawaban “lainnya” jika jawaban dibawah kurang tepat)

1- Skali
6-10 kali
11-19 kali
20 - 25 kali

Lainnya...
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Lampiran 2 Profil Responden

Jenis
Ne. Nama Lengkap Kelamin Usia | Pendidikan
1 | Hallas Nusantara Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
2 | Delvino Dirgantara Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
3 | Ricky Cahyo Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
4 | Linda ningsih Perempuan > 50 tahun SMA
5 | Maskur handoyo Laki-Laki > 50 tahun SMA
6 | Samsu alkafi Laki-Laki <20 tahun SMA
7 | Dwi Fitriana Perempuan <20 tahun SMA
8 | Agus Cahyono Laki-Laki 41-50 tahun | SMA
9 | Yani Kurniawati Perempuan 31-40 tahun | SMA
10 | Alin Permatasari Perempuan 21-30 tahun | Diploma
11 | Muhammad Alvian Hidayat Laki-Laki 31-40 tahun | SMP
12 | Dika Rauf Fauzi Laki-Laki 21-30 tahun | Diploma
13 | Nisfi Azizatul Laili Perempuan 21-30 tahun | Diploma
14 | Samsun Khoiruddin Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
15 | Mustofa Laki-Laki > 50 tahun SD
16 | Supi'ati Perempuan > 50 tahun SMA
17 | Arya Senna Wiratama Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
18 | Moch. Fahmi Chotib Laki-Laki > 50 tahun Sarjana
19 | Ismu Budi Puspaningsih Perempuan > 50 tahun Sarjana
20 | Dewi Retha Lestari Perempuan <20 tahun SMA
21 | Fathmawati Widodo Putri Perempuan <20 tahun SMA
22 | Ameliatun Najah Perempuan 21-30 tahun | SMA
23 | Elfa Aulia Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
24 | Atik Pita Riyani Perempuan 21-30 tahun | SMA
25 | M.Mustaghfirin Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
26 | Hesvita Loes Permatasari Perempuan 41-50 tahun | Sarjana
27 | Vanya Almira Perempuan <20 tahun SMP
28 | Firda Ananda Sari Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
29 | M. Abdullah Laki-Laki 21-30 tahun | Sarjana
30 | Ninik Armayani Perempuan 41-50 tahun | Sarjana
31 | Rudy Tjahjono Laki-Laki > 50 tahun Sarjana
32 | Fauzi Laki-Laki 21-30 tahun | Sarjana
33 | Valva Sasha Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
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34 | Adam Aditya Sosiawan Laki-Laki 21-30 tahun | Sarjana
35 | Rahayu Agustin Anggraini Perempuan 21-30 tahun | SMA
36 | Bryan Firmansyah Laki-Laki 21-30 tahun | Sarjana
37 | Halimatun Nabilah Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
38 | Mu'minatus Sholichah Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
39 | Grahita Ananta Ratri Perempuan 21-30 tahun | Sarjana
40 | Bagus Hendrawan Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
41 | Herti Dewi Saraswati Perempuan > 50 tahun Sarjana
42 | Athallah Ridho Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
43 | Suhelmi Laki-Laki > 50 tahun SMA
44 | Isnaniyah Perempuan > 50 tahun SMA
45 | Kurnia galih Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
46 | Thoriqul Laki-Laki 21-30 tahun | SMA
47 | Alinka Hardiyanti Perempuan 21-30 tahun | SMA
48 | Arista Dewi Perempuan 31-40 tahun | Diploma
49 | Hervina Dyah Herawati Perempuan > 50 tahun SMA
50 | Yurifla Diaz Sandra Perempuan 21-30 tahun | SMA
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Lampiran 3 Data Responden Variabel Tarif

No. Nama Lengkap X1
1 | Hallas Nusantara 10.000 - 17.000
2 | Dimas Kurniawan 18.000 - 22.000
3 | Ricky Cahyo 10.000 - 17.000
4 | Linda ningsih 23.000 - 27.000
5 | Maskur handoyo 28.000 - 50.000
6 | Samsu alkafi 28.000 - 50.000
7 | Dwi Fitriana 28.000 - 50.000
8 | Agus Cahyono 28.000 - 50.000
9 | Yani Kurniawati 28.000 - 50.000
10 | Alin Permatasari 18.000 - 22.000
11 | Muhammad Alvian Hidayatullah 18.000 - 22.000
12 | Dika Rauf Fauzi 28.000 - 50.000
13 | Nisfi Azizatul Laili 18.000 - 22.000
14 | Samsun Khoiruddin 18.000 - 22.000
15 | Mustofa 18.000 - 22.000
16 | Supi'ati 10.000 - 17.000
17 | Arya Senna Wiratama 10.000 - 17.000
18 | Moch. Fahmi Chotib 23.000 - 27.000
19 | Ismu Budi Puspaningsih 23.000 - 27.000
20 | Dewi Retha Lestari 23.000 - 27.000
21 | Fathmawati Widodo Putri 23.000 - 27.000
22 | Ameliatun Najah 18.000 - 22.000
23 | Elfa Aulia 18.000 - 22.000
24 | Atik Pita Riyani 23.000 - 27.000
25 | M.Mustaghfirin 18.000 - 22.000
26 | Hesvita Loes Permatasari 10.000 - 17.000
27 | Vanya Almira 10.000 - 17.000
28 | Firda Ananda Sari 23.000 - 27.000
29 | M. Abdullah 10.000 - 17.000
30 | Ninik Armayani 10.000 - 17.000
31 | Rudy Tjahjono 23.000 - 27.000




32 | Fauzi 18.000 - 22.000
33 | Valva Sasha 18.000 - 22.000
34 | Adam Aditya Sosiawan 18.000 - 22.000
35 | Rahayu Agustin Anggraini 10.000 - 17.000
36 | Bryan Firmansyah 10.000 - 17.000
37 | Halimatun Nabilah 18.000 - 22.000
38 | Mu'minatus Sholichah 18.000 - 22.000
39 | Grahita Ananta Ratri 10.000 - 17.000
40 | Bagus Hendrawan 18.000 - 22.000
41 | Herti Dewi Saraswati 10.000 - 17.000
42 | Athallah Ridho 18.000 - 22.000
43 | Suhelmi 10.000 - 17.000
44 | Isnaniyah 18.000 - 22.000
45 | Kurnia galih 18.000 - 22.000
46 | Thoriqul 18.000 - 22.000
47 | Alinka Hardiyanti 28.000 - 50.000
48 | Arista Dewi 28.000 - 50.000
49 | Hervina Dyah Herawati 18.000 - 22.000

50

Yurifla Diaz Sandra

18.000 - 22.000
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Lampiran 4 Data Responden Variabel Diskon

No. Nama Lengkap X2
1 | Hallas Nusantara 6.000 - 9.000
2 | Dimas Kurniawan 0
3 | Ricky Cahyo 0
4 | Linda ningsih 6.000 - 9.000
5 | Maskur handoyo 10.000 - 13.000
6 | Samsu alkafi 6.000 - 9.000
7 | Dwi Fitriana 10.000 - 13.000
8 | Agus Cahyono 10.000 - 13.000
9 | Yani Kurniawati 10.000 - 13.000
10 | Alin Permatasari 0
11 | Muhammad Alvian Hidayatullah 3.000 - 5.000
12 | Dika Rauf Fauzi 3.000 - 5.000
13 | Nisfi Azizatul Laili 6.000 - 9.000
14 | Samsun Khoiruddin 6.000 - 9.000
15 | Mustofa 6.000 - 9.000
16 | Supi'ati 3.000 - 5.000
17 | Arya Senna Wiratama 0
18 | Moch. Fahmi Chotib 3.000 - 5.000
19 | Ismu Budi Puspaningsih 0
20 | Dewi Retha Lestari 10.000 - 13.000
21 | Fathmawati Widodo Putri 6.000 - 9.000
22 | Ameliatun Najah 6.000 - 9.000
23 | Elfa Aulia 6.000 - 9.000
24 | Atik Pita Riyani 10.000 - 13.000
25 | M.Mustaghfirin 3.000 - 5.000
26 | Hesvita Loes Permatasari 3.000 - 5.000
27 | Vanya Almira 3.000 - 5.000
28 | Firda Ananda Sari 6.000 - 9.000
29 | M. Abdullah 6.000 - 9.000
30 | Ninik Armayani 3.000 - 5.000
31 | Rudy Tjahjono 6.000 - 9.000




32 | Fauzi 3.000 - 5.000
33 | Valva Sasha 6.000 - 9.000
34 | Adam Aditya Sosiawan 6.000 - 9.000
35 | Rahayu Agustin Anggraini 6.000 - 9.000
36 | Bryan Firmansyah 3.000 - 5.000
37 | Halimatun Nabilah 3.000 - 5.000
38 | Mu'minatus Sholichah 3.000 - 5.000
39 | Grahita Ananta Ratri 3.000 - 5.000
40 | Bagus Hendrawan 0

41 | Herti Dewi Saraswati 6.000 - 9.000
42 | Athallah Ridho 0

43 | Suhelmi 0

44 | Isnaniyah 0

45 | Kurnia galih 6.000 - 9.000
46 | Thoriqul 0

47 | Alinka Hardiyanti 0

48 | Arista Dewi 10.000 - 13.000
49 | Hervina Dyah Herawati 6.000 - 9.000
50 | Yurifla Diaz Sandra 6.000 - 9.000
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Lampiran 5 Data Responden Variabel Permintaan

No. Nama Lengkap Y
1 | Hallas Nusantara 1 - 5 kali
2 | Dimas Kurniawan 1 - 5 kali
3 | Ricky Cahyo 6 - 10 kali
4 | Linda ningsih 6 - 10 kali
5 | Maskur handoyo 11-19 kali
6 | Samsu alkafi 20 - 25 kali
7 | Dwi Fitriana 11-19 kali
8 | Agus Cahyono 11-19 kali
9 | Yani Kurniawati 20 - 25 kali
10 | Alin Permatasari 11-19 kali
11 | Muhammad Alvian Hidayatullah 6 - 10 kali
12 | Dika Rauf Fauzi 6 - 10 kali
13 | Nisfi Azizatul Laili 1 -5 kali
14 | Samsun Khoiruddin 1 - 5 kali
15 | Mustofa 1 -5 kali
16 | Supi'ati 1 -5 kali
17 | Arya Senna Wiratama 1 -5 kali
18 | Moch. Fahmi Chotib 1 -5 kali
19 | Ismu Budi Puspaningsih 1 -5 kali
20 | Dewi Retha Lestari 6 - 10 kali
21 | Fathmawati Widodo Putri 11-19 kali
22 | Ameliatun Najah 6 - 10 kali
23 | Elfa Aulia 1 -5 kali
24 | Atik Pita Riyani 11-19 kali
25 | M.Mustaghfirin 1 -5 kali
26 | Hesvita Loes Permatasari 20 - 25 kali
27 | Vanya Almira 11-19 kali
28 | Firda Ananda Sari 6 - 10 kali
29 | M. Abdullah 1 -5 kali
30 | Ninik Armayani 6 - 10 kali
31 | Rudy Tjahjono 6 - 10 kali




32 | Fauzi 6 - 10 kali
33 | Valva Sasha 11-19 kali
34 | Adam Aditya Sosiawan 1 - 5 Kkali
35 | Rahayu Agustin Anggraini 20 - 25 kali
36 | Bryan Firmansyah 1 - 5 kali
37 | Halimatun Nabilah 1 -5 kali
38 | Mu'minatus Sholichah 1 -5 kali
39 | Grahita Ananta Ratri 6 - 10 kali
40 | Bagus Hendrawan 1 -5 kali
41 | Herti Dewi Saraswati 1 - 5 kali
42 | Athallah Ridho 6 - 10 kali
43 | Suhelmi 1 -5 kali
44 | Isnaniyah 1 - 5 kali
45 | Kurnia galih 6 - 10 kali
46 | Thoriqul 1 -5 kali
47 | Alinka Hardiyanti 20 - 25 kali
48 | Arista Dewi 11-19 kali
49 | Hervina Dyah Herawati 11-19 kali
50 | Yurifla Diaz Sandra 6 - 10 kali
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Lampiran 6 Tabulasi Data

No. X1 X2 Y
1 10.000 - 17.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
2 18.000 - 22.000 0 1 - 5 kali
3 10.000 - 17.000 0 6 - 10 kali
4 23.000 - 27.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali
5 28.000 - 50.000 10.000 - 13.000 | 11-19 kali
6 28.000 - 50.000 6.000 - 9.000 20 - 25 kali
7 28.000 - 50.000 10.000 - 13.000 | 11-19 kali
8 28.000 - 50.000 10.000 - 13.000 | 11-19 kali
9 28.000 - 50.000 10.000 - 13.000 | 20 - 25 kali
10 18.000 - 22.000 0 11-19 kali
11 18.000 - 22.000 3.000 - 5.000 6 - 10 kali
12 28.000 - 50.000 3.000 - 5.000 6 - 10 kali
13 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
14 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
15 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
16 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
17 10.000 - 17.000 0 1 - 5 kali
18 23.000 - 27.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
19 23.000 - 27.000 0 1 - 5 kali
20 23.000 - 27.000 10.000 - 13.000 | 6 - 10 kali
21 23.000 - 27.000 6.000 - 9.000 11-19 kali
22 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali
23 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
24 23.000 -27.000 10.000 - 13.000 | 11-19 kali
25 18.000 - 22.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
26 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 20 - 25 kali
27 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 11-19 kali
28 23.000 - 27.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali
29 10.000 - 17.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
30 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 6 - 10 kali
31 23.000 -27.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali




32 18.000 - 22.000 3.000 - 5.000 6 - 10 kali
33 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 11-19 kali
34 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
35 10.000 - 17.000 6.000 - 9.000 20 - 25 kali
36 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
37 18.000 - 22.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
38 18.000 - 22.000 3.000 - 5.000 1 - 5 kali
39 10.000 - 17.000 3.000 - 5.000 6 - 10 kali
40 18.000 - 22.000 0 1 - 5 kali
41 10.000 - 17.000 6.000 - 9.000 1 - 5 kali
42 18.000 - 22.000 0 6 - 10 kali
43 10.000 - 17.000 0 1 - 5 kali
44 18.000 - 22.000 0 1 - 5 kali
45 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali
46 18.000 - 22.000 0 1 - 5 kali
47 28.000 - 50.000 0 20 - 25 kali
48 28.000 - 50.000 10.000 - 13.000 | 11-19 kali
49 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 11-19 kali
50 18.000 - 22.000 6.000 - 9.000 6 - 10 kali
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Lampiran 7 Tabulasi Skor

X2

X1

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
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35

36
37
38

39
40
41

42
43

44
45

46

47

48

49

50
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Lampiran 8 Hasil Uji Regresi Linear Berganda Dengan SPSS 25

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) .693 .384 1.804 .078
Tarif .353 .143 352 2.474 .017
Diskon .206 .146 .201 1.413 .164

a. Dependent Variable: Permintaan




Lampiran 9 Hasil Uji Koefisien Determinasi, Uji F, Uji t dengan SPSS 23

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 4742 224 191 917
a. Predictors: (Constant), Diskon, Tarif

55

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 11.442 2 5.721 6.801 .003"
Residual 39.538 47 .841
Total 50.980 49
a. Dependent Variable: Permintaan
b. Predictors: (Constant), Diskon, Tarif
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .693 .384 1.804 .078
Tarif .353 143 .352 2.474 .017
Diskon .206 .146 .201 1.413 .164

a. Dependent Variable: Permintaan
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Lampiran 10 Surat Melakukkan Penelitian Data Primer

YAYASAN PERGURUAN 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

PROGRAM STUDI EKONOMI BISNIS (S1) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN (S1) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI AKUNTANSI (81) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN (S2) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI DOKTOR ILMU EKONOMI (53) TERAKREDITASI

Kampus: JI. Semolowaru 45 Surabaya 60118, Telp (031) 5925289, 082233788126 E-mail- fef@untag-sby ac.id

Nomor
Lampiran
Perihal

Kepada

: 822/K/TEB/I/2023 08 Maret 2023

: Permohonan Ijin Untuk

Mengadakan Riset Pendahuluan

: Yth. Bapak/Ibu Pimpinan Kantor Go-jek Komplek Ruko Green Garden Blok A2 No.

21
JI. Dr. Wahidin Sudiro Husodo 778, Kebomas Kab, Gresik

Dengan hormat,

Sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan studi pada Program Strata 1,
maka mahasiswa diwajibkan untuk menyusun dan mempertahankan skripsi
sebagai hasil penerapan pelajaran teori serta praktek yang diperolch Berdasarkan
penelitian.

Sehubungan dengan hal fersehut, maka denuan

ini kami mohon perkenan Bapak / Ibu untuk memberikan ijin kepada mahhsiswa :

Nama : DAVIANDRA REZA WARDIHANA
N.P.M 1 1231900155

Fakultas / Program Studi  : Ekonomi Pembangunan

Alamat - J1. Dr. Wahidin Sudiro Husodo No. 18

Telp./HP. 081230961299
Guna melakukan penelitian pendahuluan pada :
“KANTOR GO-JEK KOMPLEK RUKO GREEN GARDEN BLOK A2 NO. 21¢

untuk memneraleh data sesuai dengan Skringi vang sedang disusunnya

Demikian permohonan ini atas perhatiannya kami sampaikan terima kasih.

220.93.0319




Lampiran 11 Foto Copy Kartu Bimbingan

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

SEMESTER

Gasat/ Genap KARTU BIMBINGAN S

20z2 | 2022
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Nama Pemmbimbing : T°t° Y"jUY\" P AN
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