
106 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Anggraini, Endang. 2015. Penrapan Balance Scorecard Sebagai Alat Pengukuran 

Kinerja Pada Rumah Sakit Islam Surabaya. Skripsi  

Arikunto,S.2006. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik (Edisi Revisi VI) . 

Jakarta : PT. Rineka Cipta 

Fatmanelly.2010. Analisis Kinerja RSUD dr. Anand WD Tahun 2010 dengan 

Metode Balance Scorecard. Jurnal  

Hery,2017, Balance Scorecard For Business. Jakarta : Grasindo 

Kaplan. R.S dan P.D Norton. 2000. Balance Scorecard: Menerapkan Strategi 

Menjadi Aksi. Jakarta : Erlangga 

Latendengan, R,N. 2013. Penerapan Balance Scorecard  Sebagai Tolok Ukur 

Penilaian Kinerja Pada Rumah Sakit Umum Daerah Daya Makssar. 

Skripsi 

Mahsun, Mohammad.2006. Pengukuran Kinerja Sektor Publik.. Yogyakarta : UPP 

STIM YKPN  

Mol, N.P, 1996. Performance Indocators in Dutch Depart Ment Of Defance. 

Financial Accountability And Management. 12 (1) 71-81 

Mulyadi, 2001. Balance Scorecard. Yogyakarta . Salemba Empat  

Mulyadi dan Jhony Setyawan, (2001). Sistem Perenncanaan dan Pengendalian 

Manajemen. Jakarta. Salemba Empat 

Mulyono, Slamet. 2009. Ananlisis Pengukuran Kinerja Dengan Pendekatan 

Balance Scorecard ( Studi Kasus Pada Rumah Sakit Umum Pusat 

Fatmawati). Skripsi 

Rangkuti.F. 2011. SWOT Balanced Scorecard. Jakarta : Kompas Gramedia 



107 
 

Suryani Y.T dan Retnani E.D 2016. Jurnal Ilmu dan Riset Akuntansi, Menerbitkan 

Jurnal Ilmiah, ISSN : 2460-0585. Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Indonesia Surabaya, Surabaya 

Sugiyono.2010. Metode Penelitian Bisnis. Bandung: Alfabeta 

Sugiyono, 2010. Metode Penelitian Pendidikann Pendekatan kualitatif, kuantitatif 

dan R&D. Bandung. Alfabeta 

Yuwono dan Sony. 2002. Petunjuk Praktis Penyusunan Balance Scorecard : 

Menuju Organisasi Yang Berfokus Strategi. Jakarta. Gramedia 

 

 


