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RINGKASAN 

Air merupakan salah satu kebutuhan dasar bagi setiap makhluk hidup, tidak 

terkecuali manusia. Dapat dipastikan manusia tidak akan mampu bertahan hidup tanpa 

air, karena air merupakan salah satu elemen dasar yang menunjang proses 

metabolisme tubuh manusia. Semakin banyak masyarakat suatu wilayah tentu 

semakin banyak pula kebutuhan air pada wilayah tersebut khususnya air minum. 

Dalam data BPS tercatat jumlah penduduk di Kota Surabaya selalu mengalami 

peningkatan dalam tiga tahun selama periode 2018-2020. Pada tahun 2020 tercatat 

jumlah penduduk Kota Surabaya mencapai 2.904.751 jiwa. Pada tahun 2021, jumlah 

penduduk di Kelurahan Morokrembangan menjadi yang terbanyak di antara kelurahan 

lainnya di Kecamatan Krembangan. Tercatat jumlah penduduk Kelurahan 

Morokrembangan pada tahun 2021 mencapai 46.019 jiwa. 

Dikarenanakan Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) harganya relatif mahal, 

beberapa kalangan masyarakat menjadikan air minum isi ulang sebagai alternatif 

untuk memenuhi kebutuhan mereka. Tingginya permintaan air minum isi ulang 

menyebabkan banyak munculnya usaha DAMIU (Depot Air Minum Isi Ulang) 

termasuk air minum isi ulang (Merek Biru). Tingginya peningkatan permintaan air 

minum isi ulang ini diduga dipengaruhi oleh beberapa hal termasuk pengeluaran 

penggunaan air minum isi ulang masyarakat perbulannya, yang dipengaruhi jumlah 

anggota rumah tangga dan pendapatan rumah tangga. Jika masyarakat merasakan 

adanya efisiensi pengeluaran dalam penggunaan air minum isi ulang perbulannya, 

maka diduga ada kecenderungan permintaan air minum isi ulang akan semakin 

meningkat. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, pendapatan rumah 

tangga dan jumlah anggota rumah tangga terhadap permintaan air minum isi ulang 

merek Biru. Populasi pada penelitian ini adalah rumah tangga yang mengkonsumsi 

air minum isi ulang merek Biru dengan jumlah sampel sebanyak 40 orang yang dipilih 

dengan menggunakan teknik sampling insidental. Jenis penelitian ini merupakan 

penelitian asosiatif kausal dengan menggunakan pendekatan kuantitatif.  Metode 

analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan analisis 

regresi linear berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga dengan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 

yaitu 3.820 > 2.028 dengan signifikansi 0,01 < 0,05 dan jumlah anggota rumah 

tangga dengan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 yaitu 4,364 > 2,028 dengan signifikansi 0,00 <

0,05 memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap permintaan air minum isi 

ulang merek Biru. Sedangkan, pendapatan dengan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 yaitu -0,816 

< 2,028 dengan signifikansi  0,420 > 0,05 tidak mempunyai pengaruh yang 
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signifikan terhadap permintaan air minum isi ulang merek Biru. Berdasarkan nilai 

koefisiensi determinasi (R2) yaitu sebesar 0.450 yang berarti besarnya angka 

koefisiensi determinasi adalah 45%, dapat disimpulkan bahwa variabel harga (X1), 

pendapatan rumah tangga (X2), dan jumlah anggota rumah tangga (X3) secara 

bersama-bersama (simultan) berpengaruh terhadap permintaan air minum isi ulang 

merek Biru (Y) sebesar 45%. Sedangkan sisanya yaitu sekitar 55% dipengaruhi 

variabel lain diluar persamaan regresi atau variabel lain yang tidak diteliti. 
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SUMMARY 

Water is one of the basic needs for every living thing, including humans. It is 

certain that humans will not be able to survive without water, because water is one of 

the basic elements that support the metabolic processes of the human body. The more 

people in an area, the more water the area needs, especially drinking water. In BPS 

data, it is recorded that the population in Surabaya City has always increased in three 

years during the 2018-2020 period. In 2020, the total population of Surabaya City 

reached 2,904,751 people. In 2021, the population in the Morokrembangan Urban 

Village is the largest among other urban villages in Krembangan Sub-district. It was 

recorded that the population of the Morokrembangan Village in 2021 reached 46,019 

people. 

Because packaged drinking water is relatively expensive, some people make 

refill drinking water an alternative to meet their needs. The high demand for refillable 

drinking water has led to the emergence of many Refillable Drinking Water 

Department businesses including refillable drinking water (Biru Brand). The high 

increase in demand for refill drinking water is thought to be influenced by several 

things including the expenditure on the use of community refill drinking water per 

month, which is influenced by the number of household members and household 

income. If people feel the efficiency of spending on the use of refill drinking water per 

month, then it is suspected that there is a tendency for the demand for refill drinking 

water to increase. 

This study aims to determine the effect of price, household income and the 

number of household members on the demand for refill drinking water brand "Biru". 

The population in this study are households that consume refill drinking water brand 

"Biru" with a sample size of 40 people selected using incidental sampling techniques. 

This type of research is causal associative research using a quantitative approach.  

The analysis method used in this research is quantitative method with multiple linear 

regression analysis. The results showed that the price with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, 

which is 3.820 > 2.028 with a significance of 0,01 < 0,05 and the number of household 

members with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, which is 4.364 > 2.028 with a significance 

of 0,00 < 0,05 has a significant positive influence on the demand for refill drinking 

water brand "Biru". Meanwhile, income with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, which is -

0.816 < 2.028 with a significance of 0,420 > 0,05 does not have a significant influence 

on the demand for refill drinking water brand "Biru". Based on the coefficient of 

determination (𝑅2) of 0.450 which means that the coefficient of determination is 45%, 

it can be concluded that the variable price (𝑋1), household income (𝑋2), and the 

number of household members (𝑋3) together (simultaneously) affect the demand for 
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refill drinking water brand "Biru" (Y) by 45%. While the rest is about 55% influenced 

by the demand for refill drinking water brand "Biru" (Y) by 45%. While the rest is 

about 55% influenced by other variables outside the regression equation or other 

variables that are not studied. 

  



 

xiii 

 

ABSTRAK 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PERMINTAAN 

AIR MINUM ISI ULANG MEREK BIRU DI KOTA SURABAYA 

(STUDI KASUS: KELURAHAN MOROKREMBANGAN) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, pendapatan rumah 

tangga dan jumlah anggota rumah tangga terhadap permintaan air minum isi ulang 

merek Biru. Populasi pada penelitian ini adalah rumah tangga yang mengkonsumsi 

air minum isi ulang merek Biru dengan jumlah sampel sebanyak 40 orang yang dipilih 

dengan menggunakan teknik sampling insidental. Jenis penelitian ini merupakan 

penelitian asosiatif kausal dengan menggunakan pendekatan kuantitatif.  Metode 

analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan analisis 

regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga dengan nilai 

𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 yaitu 3.818 > 2.028 dengan signifikansi 0,01 < 0,05 dan jumlah 

anggota rumah tangga dengan nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 yaitu 4,365 > 2,028 dengan 

signifikansi 0,00 < 0,05 memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap 

permintaan air minum isi ulang merek Biru. Sedangkan, pendapatan dengan nilai 

𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 yaitu -0,803 < 2,028 dengan signifikansi 0,420 > 0,05 tidak 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap permintaan air minum isi ulang merek 

Biru. Berdasarkan nilai koefisiensi determinasi (R2) yaitu sebesar 0.450 yang berarti 

besarnya angka koefisiensi determinasi adalah 45%, dapat disimpulkan bahwa 

variabel harga (X1), pendapatan rumah tangga (X2), dan jumlah anggota rumah tangga 

(X3) secara bersama-bersama (simultan) berpengaruh terhadap permintaan air minum 

isi ulang merek Biru (Y) sebesar 45%. Sedangkan sisanya yaitu sekitar 55% 

dipengaruhi variabel lain diluar persamaan regresi atau variabel lain yang tidak 

diteliti. 

Kata Kunci: Harga, Pendapatan Rumah Tangga, Jumlah Anggota Rumah Tangga, 

Permintaan Air Minum Isi Ulang Merek Biru.   
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING THE DEMAND FOR REFILLABLE 

DRINKING WATER BRAND "BIRU" IN THE CITY OF SURABAYA 

(CASE STUDY: MOROKREMBANGAN VILLAGE) 

This study aims to determine the effect of price, household income and the 

number of household members on the demand for refill drinking water brand "Biru". 

The population in this study are households that consume refill drinking water brand 

"Biru" with a sample size of 40 people selected using incidental sampling techniques. 

This type of research is causal associative research using a quantitative approach.  

The analysis method used in this research is quantitative method with multiple linear 

regression analysis. The results showed that the price with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, 

which is 3.820 > 2.028 with a significance of 0,01 < 0,05 and the number of household 

members with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, which is 4.365 > 2.028 with a significance 

of 0,00 < 0,05 has a significant positive influence on the demand for refill drinking 

water brand "Biru". Meanwhile, income with a value of 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒, which is -

0.803 < 2.028 with a significance of 0,420 > 0,05 does not have a significant influence 

on the demand for refill drinking water brand "Biru". Based on the coefficient of 

determination (𝑅2) of 0.450 which means that the coefficient of determination is 45%, 

it can be concluded that the variable price (𝑋1), household income (𝑋2), and the 

number of household members (𝑋3) together (simultaneously) affect the demand for 

refill drinking water brand "Biru" (Y) by 45%. While the rest is about 55% influenced 

by the demand for refill drinking water brand "Biru" (Y) by 45%. While the rest is 

about 55% influenced by other variables outside the regression equation or other 

variables that are not studied. 

Keywords: Price, Household Income, Number of Household Members, Demand for 

Refillable Drinking Water Brand "BIRU"  
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