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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yaitu menggunakan model
matematis yang berangkat dari sebuah teori menuju data yang diperoleh dari suatu
objek. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh work
engagement terhadap kinerja karyawan dengan komitmen organisasi sebagai
variabel intervening.

Subjek penelitian ini adalah pegawai Lapas Kelas IIA Sidoarjo. Teknik
pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah sensus yaitu data diperoleh dari
keseluruhan jumlah populasi. Metode pengambilan data dengan menggunakan
kuisioner yang berisi 44 pertanyaan. Responden pada penelitian ini berjumlah 100
karyawan bagian produksi. Analisis data menggunakan SPSS

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa work engagement berpengaruh
terhadap komitmen organisasi, komitmen organisasi berpengaruh terhadap kinerja,
kemudian work engagement berpengaruh terhadap kinerja. Selanjutnya komitmen
organisasi tidak dapat memediasi pengaruh antara work engagement terhadap
kinerja.

Kata kunci : Work Engagement, Komitmen Organisasi, dan Kinerja



ABSTRACT

This research is a kind of quantitative research that is by using mathematical
model which depart from theory toward data resulting from an object. The purpose
of study was to analyze the effect of work engagement on employee performance
with a organizational commitment as an intervening variable.

The subjects of this research is employees of Lapas Class IIA Sidoarjo .
Sampling technique in this research is census that is data obtained from entire
population amount. Method of taking data by using instrument that is questioner
wich contains 44 tatement. Respondents in this study amounted 100 employees in the
production section. Data analysis using SPSS tols.

The results of this study indicate that work engagement affects organizational
commitment, organizational commitment affects performance, then work
engagement has an effect on performance. Furthermore, organizational commitment
cannot mediate the influence of work engagement on performance.

Keywords : Work Engagement, Organization Commitment, Performance.



RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh work
engagement (X), terhadap kinerja (Y) dengan komitmen organisasi ( Z) sebagai
variabel intetvening pada pegawai Lembaga Pemasyarakatan Kelas Il A Kabupaten
Sidoarjo. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Responden dalam
penelitian ini adalah seluruh pegawai pada Lembaga Pemasyarakatan Kelas Il A
Kabupaten Sidoarjo. yang berjumlah 100 karyawan. Metode pengumpulan data
menggunakan Kkuesioner dan jawabannya menggunakan skala likert. Dalam
penelitian ini teknik analisis data menggunakan alat bantu aplikasi SPSS.

Berdasarkan hasil perhitungan uji hipotesis secara parsial (uji t), diperoleh
nilai signifikansi variabel work engagement sebesar 0.000 yang artinya nilai tersebut
ternyata lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditetapkan sebesar 0.05. Hal ini
berarti terdapat pengaruh signifikan antara variabel work engagement dengan
variabel komitmen organisasi sehingga hipotesis dalam penelitian ini diterima,
karena didukung oleh data penelitian yang menunjukkan bahwa work engagement
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen organisasi.
Kemudian, penelitian ini juga, memperoleh hasil koefisien regresi variabel work
engagement sebesar 10.651 koefisien regresi work engagement bertanda positif
sehingga menunjukkan variabel work engagement ini memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap komitmen organisasi. Hal ini berarti bahwa semakin tinggi work
engagement maka komitmen organisasi seseorang akan meningkat.

Berdasarkan hasil perhitungan uji hipotesis secara parsial (uji t), diperoleh
tingkat signifikansi variabel work engagement 0.029 yang artinya nilai tersebut
ternyata lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditetapkan sebesar 0.05. Hal ini
berarti terdapat pengaruh signifikan antara variabel work engagement dengan
variabel kinerja pegawai, sehingga hipotesis dalam penelitian ini diterima, karena
didukung oleh penelitian yang menunjukkan bahwa variabel work engagement
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai kemudian,
penelitian ini juga dapat diketahui bahwa hasil variabel work engagement memiliki
nilai koefisien regresi berganda bertanda positif sebesar 2.222, sehingga perhitungan
variabel work engagement memperoleh hasil bahwa work engagement berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai.

Berdasarkan hasil perhitungan uji hipotesis secara parsial (uji t), dapat
diketahui bahwa variabel komitmen organisasi memiliki nilai signifikansi sebesar
0.000, yang artinya lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditetapkan sebesar 0.05.
Hal ini berarti terdapat pengaruh signifikan antara variabel komitmen organisasi
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dengan variabel kinerja pegawai sehingga hipotesis dalam penelitian ini diterima,
karena didukung oleh peneltian yang menunjukkan bahwa komitmen organisasi
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Kemudian,
hasil penelitian ini memperoleh hasil koefisien regresi variabel komitmen orgnosasi
sebesar 6.201 koefisien regresi komitmen organisasi bertanda positif sehingga
menunjukkan variabel komitmen organisasi ini memiliki arah pengaruh secara
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai.

Berdasarkan hasil pengujian analisis jalur (path analysis) diperoleh hasil
bahwa komitmen organisasi dapat memediasi pengaruh work engagement terhadap
kinerja pegawai. Hal ini dapat dilihat dari pengujian komitmen organisasi sebagai
variabel intervening, variabel komitmen organisasi memiliki t hitung =
76.8818019104 lebih besar dari t tabel dengan tingkat signifikansi 0.05 yaitu sebesar
1.660 maka dapat disimpulkan bahwa koefisien mediasi signifikan yang berarti ada
pengaruh mediasi. Berdasarkan pada penelitian ini komitmen organisasi dapat
memediasi hubungan antara work engagement terhadap kinerja pegawai.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti dengan judul
“Pengaruh work engagement terhadap kinerja pegawai dengan komitmen organisasi
sebagai variabel intervening pada pegawai Lembaga Pemasyarakatan Kabupaten
Sidoarjo” maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Work Engagement memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasi pada pegawai LAPAS Sidoarjo

2. Komitmen Organisai memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja pada pegawai LAPAS Sidoarjo

3. Work engagement memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai pada LAPAS Sidoarjo.

4.  Work engagement memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegwai melalui komitmen organisasi sebagai variabel intervening.
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SUMMARY

This study aims to determine and analyze the effect of work engagement (X)
on performance (Y) with organizational commitment (Z) as an intervening variable
for Class Il A Correctional Institution employees in Sidoarjo Regency. This research
uses quantitative methods. Respondents in this study were all employees of the
Sidoarjo Regency Class Il A Penitentiary. which totaled 100 employees. The data
collection method uses a questionnaire and the answers use a Likert scale. In this
study, data analysis techniques used SPSS application tools.

Based on the results of the partial hypothesis test calculation (t test), the
work engagement variable has a significance value of 0.000, which means that the
value is actually smaller than the specified significance level of 0.05. This means
that there is a significant influence between the work engagement variable and the
organizational commitment variable so that the hypothesis in this study is accepted,
because it is supported by research data which shows that work engagement has a
positive and significant effect on organizational commitment. Then, this study also
obtained the results of the regression coefficient of the work engagement variable of
10,651. The work engagement regression coefficient was positive, indicating that the
work engagement variable has a positive and significant effect on organizational
commitment. This means that the higher the work engagement, one's organizational
commitment will increase.

Based on the results of the calculation of the partial hypothesis test (t test),
the significance level of the work engagement variable is 0.029, which means that
the value is smaller than the significance level set at 0.05. This means that there is a
significant influence between the work engagement variable and the employee
performance variable, so the hypothesis in this study is accepted, because it is
supported by research which shows that the work engagement variable has a
positive and significant effect on employee performance. work engagement has a
positive multiple regression coefficient value of 2,222, so that the calculation of the
work engagement variable obtains the result that work engagement has a positive
and significant effect on employee performance.

Based on the results of partial hypothesis test calculations (t test), it can be
seen that the organizational commitment variable has a significance value of 0.000,
which means it is smaller than the specified significance level of 0.05. This means
that there is a significant influence between organizational commitment variables
and employee performance variables so that the hypothesis in this study is accepted,
because it is supported by research which shows that organizational commitment
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has a positive and significant influence on employee performance. Then, the results
of this study obtained the results of the regression coefficient of the organizational
commitment variable of 6,201. The regression coefficient of organizational
commitment was positive, indicating that this organizational commitment variable
has a positive and significant influence on employee performance.

Based on the results of path analysis testing, it was found that
organizational commitment can mediate the effect of work engagement on employee
performance. This can be seen from testing organizational commitment as an
intervening variable, the organizational commitment variable has t count =
76.8818019104 which is greater than t table with a significance level of 0.05 which
is equal to 1.660. It can be concluded that the mediation coefficient is significant,
which means there is a mediating effect. Based on this research, organizational
commitment can mediate the relationship between work engagement and employee
performance.

Based on the results of research conducted by researchers with the title
"The effect of work engagement on employee performance with organizational
commitment as an intervening variable for Sidoarjo Regency Correctional
Institution employees" the following conclusions can be drawn:

1. Work Engagement has a positive and significant influence on organizational
commitment to LAPAS Sidoarjo employees

2. Organizational Commitment has a positive and significant influence on the
performance of Sidoarjo LAPAS employees

3. Work engagement has a positive and significant impact on employee
performance at LAPAS Sidoarjo.

4. Work engagement has a positive and significant impact on employee
performance through organizational commitment as an intervening variable.
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