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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 

KUISIONER PENELITIAN 

JUDUL : PENGARUH SALES PROMOTION, KEMUDAHAN AKSES, 

DAN KEAMANAN DATA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PADA APLIKASI SHOPEE 
 

i. Identitas Responded 

1. Nama  : 

2. Jenis Kelamin :  Laki-Laki  Perempuan 

3. Usia  : 

4. Angkatan  : 

5. Program Studi : 

ii. Petunjuk pengisian 

Berilah jawaban pada pertanyaan berikut ini sesuai dengan pendapat 

saudara,dengan memberi tanda pada kolom yang tersedia dengan 

keterangan sebagai berikut: 

SS  = Sangat Setuju (skor 5)  

S = Setuju (skor 4) 

KS = Kurang Setuju (skor 3) 

Ts = Tidak setuju ( skor 2) 

Sts = Sangat tidak setuju ( skor 1) 

iii. Daftar Pertanyaan 

a. Sales Promotion (X1) 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Saya merasa shopee sering 

mengadakan promosi 

     

2 Saya merasa promosi yang 

diadakan shopee sangatlah 

menguntungkan bagi pelanggan 

     

3 Saya merasa promosi yang 

diberikan sangatla banyak dan 

beragam 

     

4 Saya merasa promosi yang 

diberikan shopee mempunyai 

jangka waktu yang relative 

lama 
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5 Saya merasa promosi yang 

diberikan shopee sangat tepat 

dan sesuai dengan yang saya 

inginkan 

     

 

b. Kemudahan Akses (X2) 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Saya merasa aplikasi shopee 

sangat mudah dipelajari oleh 

pemula. 

     

2 Saya merasa aplikasi shopee 

sangat mudah di dapatkan. 

     

3 Saya merasa aplikasi shopee 

sangat mudah untuk 

dioperasikan. 

     

 

c. Keamanan Data (X3) 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Saya yakin shopee dapat 

mencegah pencurian atau 

pemodifikasian data yang 

dilakukan oleh oknum yang 

tidak bertanggung jawab 

     

2 Saya yakin shopee akan 

menindaklanjuti dengan adil 

apabila terjadi pelanggaran 

kesepakatan dalam transaksi 

baik penjual maupun pembeli. 

     

3 Saya yakin bahwa dalam 

aplikasi shopee seluruh data 

pengguna terjamin 

keasliannya. 

     

4 Saya yakin shopee telah 

menjaga kerahasiaan data-data 

yang saya berikan. 
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5 Saya yakin shopee dapat 

mengendalikan data pribadi 

para penggunanya apabila 

terjadi indikasi pencurian data. 

     

 

d. Keputusan Pembelian (Y) 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Saya dapat dengan mudah 

menemukan produk yang akan 

memenuhi kebutuhan saya 

pada aplikasi shopee 

     

2 Saya merasa produk yang saya 

beli di shopee sangat berharga 

dan bermanfaat bagi saya 

     

3 Saya merasa harga produk 

yang saya cari di shopee telah 

sesuai dengan kualitas produk 

tersebut. 

     

4 Saya akan melakukan 

transaksi berulang di aplikasi 

shopee. 
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Lampiran 2  

Tabulasi Jawaban Responden 

No 

Responden 

Sales Promotion (X1) 

Tota

l 

No 

Responden 

Sales Promotion  

(X1) 

Total 

X1

.1 

X2

.2 

X3

.3 

X4

.4 

X5

.5 

X2.

1 

X2.2 X2.

3 

1 4 4 4 4 4 20 1 4 4 4 12 

2 5 5 5 5 4 24 2 4 4 5 13 

3 5 5 5 5 5 25 3 4 5 5 14 

4 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 12 

5 5 4 5 4 4 22 5 4 5 5 14 

6 5 5 5 5 5 25 6 4 5 4 13 

7 5 4 3 3 3 18 7 5 5 5 15 

8 4 4 4 4 4 20 8 4 5 4 13 

9 4 4 4 3 3 18 9 4 5 4 13 

10 4 3 3 4 4 18 10 4 4 4 12 

11 4 5 4 3 4 20 11 4 4 5 13 

12 5 4 5 5 5 24 12 4 5 5 14 

13 4 3 3 3 4 17 13 4 4 4 12 

14 5 3 5 5 4 22 14 5 5 5 15 

15 4 4 4 5 3 20 15 5 5 5 15 

16 5 4 3 3 2 17 16 5 5 5 15 

17 4 3 4 4 3 18 17 4 4 4 12 

18 4 4 4 3 3 18 18 4 5 4 13 

19 4 4 4 3 3 18 19 4 5 4 13 

20 5 5 4 4 5 23 20 4 5 5 14 

21 3 3 4 3 3 16 21 4 4 4 12 

22 4 4 4 4 4 20 22 4 4 4 12 

23 4 3 4 3 4 18 23 4 4 4 12 

24 3 3 3 3 4 16 24 3 4 4 11 

25 4 5 4 4 5 22 25 5 5 5 15 

26 4 4 5 4 5 22 26 5 4 4 13 

27 4 5 2 4 5 20 27 4 4 4 12 

28 4 4 4 3 4 19 28 4 4 4 12 

29 4 5 4 5 4 22 29 4 4 4 12 

30 4 4 4 5 4 21 30 3 4 3 10 
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No 

Responden 

Sales Promotion (X1) 

Tota

l 

No 

Responden 

Sales Promotion  

(X1) 

Total 

X1

.1 

X2

.2 

X3

.3 

X4

.4 

X5

.5 

X2.

1 

X2.2 X2.

3 

31 5 5 4 4 4 22 31 5 5 4 14 

32 4 4 5 2 3 18 32 4 3 4 11 

33 4 4 4 3 4 19 33 4 4 5 13 

34 5 4 5 5 4 23 34 5 4 4 13 

35 5 5 5 4 4 23 35 5 5 4 14 

36 5 5 5 5 4 24 36 5 5 5 15 

37 4 4 4 3 4 19 37 5 5 5 15 

38 4 3 4 3 3 17 38 4 4 4 12 

39 5 5 5 5 5 25 39 5 5 4 14 

40 4 4 5 3 4 20 40 5 4 4 13 

41 5 5 5 4 4 23 41 4 4 5 13 

42 5 4 3 5 4 21 42 4 4 4 12 

43 4 5 3 3 5 20 43 4 5 5 14 

44 5 4 4 4 4 21 44 4 4 4 12 

45 4 3 3 2 3 15 45 4 5 3 12 

46 5 5 5 5 5 25 46 5 5 5 15 

47 5 5 4 5 5 24 47 4 5 5 14 

48 4 4 4 4 4 20 48 4 4 4 12 

49 5 4 4 3 4 20 49 5 4 4 13 

50 4 5 4 5 4 22 50 5 4 4 13 

51 4 3 3 3 3 16 51 4 4 4 12 

52 5 4 3 4 5 21 52 4 4 5 13 

53 4 4 5 2 3 18 53 3 4 4 11 

54 4 4 4 4 4 20 54 4 4 4 12 

55 4 4 3 3 4 18 55 4 5 5 14 

56 4 4 4 4 4 20 56 4 4 4 12 

57 5 5 3 3 3 19 57 4 4 4 12 

58 4 3 5 3 4 19 58 4 3 4 11 

59 4 4 3 4 4 19 59 4 3 4 11 

60 5 5 4 4 4 22 60 5 4 4 13 

61 4 4 4 4 4 20 61 5 4 4 13 

62 5 4 4 4 4 21 62 4 4 5 13 
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No 

Responden 

Sales Promotion (X1) 

Tota

l 

No 

Responden 

Sales Promotion  

(X1) 

Total 

X1

.1 

X2

.2 

X3

.3 

X4

.4 

X5

.5 

X2.

1 

X2.2 X2.

3 

63 4 4 4 4 4 20 63 4 4 4 12 

64 4 4 4 4 4 20 64 4 4 4 12 

65 4 4 4 4 4 20 65 4 4 4 12 

66 4 4 4 5 5 22 66 5 5 5 15 

67 4 4 5 4 5 22 67 5 5 5 15 

68 4 4 4 4 4 20 68 4 4 4 12 

69 4 4 4 4 4 20 69 4 4 4 12 

70 4 5 5 5 5 24 70 4 5 5 14 

71 5 5 5 5 5 25 71 4 4 4 12 

72 5 5 5 5 5 25 72 4 4 5 13 

73 4 5 5 5 5 24 73 4 5 5 14 

74 5 4 5 5 5 24 74 4 5 5 14 

75 5 4 5 5 5 24 75 4 5 5 14 

76 4 5 5 5 4 23 76 4 5 5 14 

77 5 5 4 5 5 24 77 4 5 5 14 

78 5 5 5 5 5 25 78 5 5 5 15 

79 5 5 4 5 4 23 79 5 5 5 15 

80 5 5 5 5 5 25 80 5 5 5 15 

81 5 5 5 5 5 25 81 5 5 5 15 

82 4 5 4 5 4 22 82 5 5 5 15 

83 5 5 5 5 5 25 83 5 5 5 15 

84 5 5 5 5 5 25 84 5 5 5 15 

85 5 5 5 5 5 25 85 4 5 4 13 

86 5 5 5 5 5 25 86 5 5 5 15 

87 5 5 5 5 5 25 87 5 5 5 15 

88 5 5 5 5 5 25 88 5 5 5 15 

89 5 5 5 5 5 25 89 5 5 5 15 

90 5 5 5 5 5 25 90 5 5 5 15 

91 5 5 5 5 5 25 91 5 5 5 15 

92 5 5 5 5 5 25 92 5 5 5 15 

93 5 5 5 5 5 25 93 5 5 5 15 

94 5 5 5 5 5 25 94 5 5 5 15 
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No 

Responden 

Sales Promotion (X1) 

Tota

l 

No 

Responden 

Sales Promotion  

(X1) 

Total 

X1

.1 

X2

.2 

X3

.3 

X4

.4 

X5

.5 

X2.

1 

X2.2 X2.

3 

95 5 5 5 5 5 25 95 5 4 5 14 

96 5 5 5 5 5 25 96 5 5 5 15 

 

No 
Kemudahan Akses (X3) Total 

 
No 

Keputusan Pembelian (Y) Total 

X3.1 X3,2 X3.3 X3.4 X3.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

1 4 5 5 4 5 23 1 4 4 4 4 16 

2 4 5 4 4 4 21 2 5 4 4 4 17 

3 5 4 4 4 4 21 3 5 4 4 5 18 

4 4 4 5 4 4 21 4 5 4 4 5 18 

5 4 4 4 4 4 20 5 5 4 4 4 17 

6 4 4 5 4 5 22 6 4 4 4 5 17 

7 5 4 4 5 5 23 7 4 4 4 4 16 

8 4 4 4 5 5 22 8 4 5 5 5 19 

9 4 4 4 4 4 20 9 4 4 4 4 16 

10 4 5 4 4 4 21 10 4 4 3 4 15 

11 5 4 4 4 5 22 11 4 5 3 4 16 

12 4 4 3 4 3 18 12 4 4 4 5 17 

13 4 4 4 4 3 19 13 5 4 4 4 17 

14 4 5 4 5 5 23 14 5 5 5 3 18 

15 5 5 4 5 4 23 15 4 4 4 3 15 

16 5 4 5 5 5 24 16 5 5 5 5 20 

17 4 3 4 4 4 19 17 4 4 4 4 16 

18 3 4 4 3 3 17 18 5 4 3 4 16 

19 5 5 5 5 5 25 19 5 4 3 5 17 

20 4 5 4 3 4 20 20 5 5 5 5 20 

21 5 5 4 5 4 23 21 4 4 4 3 15 

22 4 4 5 4 4 21 22 4 4 4 4 16 

23 4 4 4 4 4 20 23 4 4 4 5 17 

24 5 4 4 4 4 21 24 3 3 4 4 14 

25 3 3 3 3 3 15 25 5 4 4 4 17 

26 5 5 5 5 5 25 26 4 5 4 4 17 

27 5 5 5 4 5 24 27 5 5 4 4 18 
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No 
Kemudahan Akses (X3) Total 

 
No 

Keputusan Pembelian (Y) Total 

X3.1 X3,2 X3.3 X3.4 X3.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

28 4 4 4 4 4 20 28 4 3 4 3 14 

29 4 4 4 4 4 20 29 4 5 5 5 19 

30 4 4 5 5 4 22 30 4 4 5 5 18 

31 3 3 4 3 3 16 31 5 5 5 4 19 

32 4 4 4 5 4 21 32 4 3 2 4 13 

33 4 3 4 3 4 18 33 4 4 4 4 16 

34 4 4 4 5 3 20 34 5 4 5 4 18 

35 3 4 4 3 4 18 35 4 4 4 4 16 

36 5 4 4 4 3 20 36 5 5 5 5 20 

37 4 4 4 3 4 19 37 5 4 4 5 18 

38 4 4 4 3 4 19 38 4 4 4 4 16 

39 3 4 3 4 5 19 39 4 4 4 4 16 

40 5 4 4 4 5 22 40 4 4 5 4 17 

41 3 4 4 4 5 20 41 5 5 5 5 20 

42 4 4 5 4 4 21 42 5 4 5 5 19 

43 5 4 4 4 3 20 43 4 3 5 5 17 

44 4 4 4 4 4 20 44 4 4 4 4 16 

45 5 4 4 4 3 20 45 3 3 2 3 11 

46 4 5 4 5 4 22 46 5 5 5 5 20 

47 4 5 4 5 4 22 47 5 5 5 5 20 

48 4 4 4 4 4 20 48 4 4 4 4 16 

49 4 4 5 4 3 20 49 5 4 4 3 16 

50 5 5 5 4 5 24 50 5 5 5 4 19 

51 5 5 5 5 5 25 51 5 5 5 5 20 

52 5 5 5 5 5 25 52 4 4 4 4 16 

53 5 5 5 5 4 24 53 5 4 4 5 18 

54 4 5 5 5 5 24 54 4 4 5 5 18 

55 4 5 5 5 5 24 55 5 5 5 5 20 

56 5 5 5 4 4 23 56 4 4 4 4 16 

57 5 5 4 5 5 24 57 4 2 2 2 10 

58 5 5 5 5 5 25 58 4 4 4 3 15 

59 5 4 5 5 4 23 59 4 4 3 4 15 

60 5 5 5 5 5 25 60 5 5 5 4 19 
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No 
Kemudahan Akses (X3) Total 

 
No 

Keputusan Pembelian (Y) Total 

X3.1 X3,2 X3.3 X3.4 X3.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

61 5 5 5 5 5 25 61 4 4 4 4 16 

62 4 5 4 5 4 22 62 4 4 4 4 16 

63 5 5 5 5 5 25 63 4 4 4 4 16 

64 5 5 5 5 5 25 64 4 4 4 4 16 

65 5 5 5 5 5 25 65 5 5 5 5 20 

66 5 5 5 5 5 25 66 5 5 5 5 20 

67 5 5 5 5 5 25 67 4 4 4 4 16 

68 5 5 5 5 5 25 68 4 4 4 4 16 

69 5 5 5 5 5 25 69 4 4 5 5 18 

70 5 5 5 5 5 25 70 4 5 5 5 19 

71 5 5 5 5 5 25 71 4 5 5 5 19 

72 5 5 5 5 5 25 72 4 5 5 5 19 

73 5 5 5 5 5 25 73 4 5 4 5 18 

74 5 5 5 5 5 25 74 5 5 5 5 20 

75 5 5 5 5 5 25 75 5 5 5 5 20 

76 5 5 5 5 5 25 76 5 5 5 5 20 

77 5 5 5 5 5 25 77 5 5 5 5 20 

78 5 5 5 5 5 25 78 5 5 5 5 20 

79 5 3 4 5 5 22 79 5 5 5 5 20 

80 4 5 4 5 4 22 80 5 5 5 5 20 

81 4 4 4 5 4 21 81 4 4 4 4 16 

82 4 3 4 5 4 20 82 5 5 5 5 20 

83 4 4 4 4 4 20 83 5 5 5 5 20 

84 4 5 4 5 4 22 84 5 5 5 5 20 

85 5 4 4 4 5 22 85 5 5 5 5 20 

86 4 5 4 4 5 22 86 4 5 5 5 19 

87 4 4 5 4 4 21 87 5 5 5 5 20 

88 4 4 4 5 5 22 88 5 4 4 5 18 

89 5 4 5 4 5 23 89 5 5 5 5 20 

90 4 4 4 5 5 22 90 5 5 5 5 20 

91 4 4 4 4 4 20 91 5 5 4 4 18 

92 4 4 3 4 4 19 92 5 5 5 5 20 

93 4 4 4 4 4 20 93 5 4 5 4 18 
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No 
Kemudahan Akses (X3) Total 

 
No 

Keputusan Pembelian (Y) Total 

X3.1 X3,2 X3.3 X3.4 X3.5 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

94 4 4 3 4 4 19 94 5 5 5 5 20 

95 4 4 4 4 4 20 95 5 5 5 5 20 

96 4 4 3 4 4 19 96 5 5 5 5 20 

 

Lampiran 3 

Data Karakteristik Responden 

 

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Tabel 4.1 

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No. Jenis 

Kelamin 

Jumlah 

Responden 

Presentase 

(%) 

1. Laki-Laki 44 45,8% 

2. Perempuan 52 54,2% 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 

 

 

Karakteristik Responden Berdasarkan Tahun Angkatan 

Tabel 4.2 

Karakteristik Responden Berdasarkan Tahun Angkatan 

No

. 

Tahun Angkatan Frekuensi Presentase (%) 

1. 2018 1 1% 

2. 2019 82 85.5% 

3. 2020 1 1% 

4. 2022 10 10.4% 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 

 

 

 

 

 

 

 

 



75 

 

 

 

  

Karakteristik Responden Berdasarkan Program Studi 

 

 

Lampiran 4 

Skala Likert 

Tabel 4.4 

Skala Likert 

  

Tabel 4.3 

Karakteristik Responden Berdasarkan Program Studi 

No. Program Studi Frekuensi Presentase (%) 

1. Manajemen 76 79,2% 

2. Akuntansi 7 7,3% 

3. Ekonomi 

Pembangunan 

13 13,5% 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 

PERNYATAAN BOBOT 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Kurang Setuju 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 
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Lampiran 5 

Deskripsi Jawaban Responden 

Tabel 4.5 

Tangggapan dan penilaian responden tentang Sales Promotion (X1) 

 

Pertanyaan 
Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S KS TS STS 

Frekuensi Promosi 

Saya merasa shopee 

sering mengadakan 

promosi 

47 47 2 0 0 4,47 4,47 

Kualitas Promosi 

Saya merasa promosi 

yang diadakan shopee 

sangatlah 

menguntungkan bagi 

pelanggan 

44 41 11 0 0 4,34 4,34 

Kuantitas Promosi 

Saya merasa promosi 

yang diberikan sangatla 

banyak dan beragam 

42 40 13 1 0 4,28 4,28 

Waktu Promosi 

Saya merasa promosi 

yang diberikan shopee 

mempunyai jangka 

waktu yang relative lama 

43 29 21 3 0 4,17 4,17 

Ketepatan atau Kesesuaian Sasaran Promosi 

Saya merasa promosi 

yang diberikan shopee 

sangat tepat dan sesuai 

dengan yang saya 

inginkan 

38 44 13 1 0 4,24 4,24 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 
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Tabel 4.6 

Tangggapan dan penilaian responden tentang Kemudahan Akses (X2) 

Pertanyaan 

Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S KS TS STS 

Sederhana untuk didalami atau dipelajari 

Saya merasa aplikasi 

shopee sangat mudah 

dipelajari oleh pemula. 

38 55 3 0 0 4.36 4.36 

Gampang Diperoleh 

Saya merasa aplikasi shopee     

sangat mudah di dapatkan. 

50 43 3 0 0 4.49 4.49 

Pengoperasiannya Sederhana 

Saya merasa aplikasi 

shopee sangat mudah 

untuk dioperasikan. 

48 46 2 0 0 4.48 4.48 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 

 

Tabel 4.7 

Tangggapan dan penilaian responden tentang Keamanan Data (X3) 

Pertanyaan 
Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S N TS STS 

Integritas 

Saya yakin shopee dapat 

mencegah pencurian atau 

pemodifikasian data yang 

dilakukan oleh oknum yang 

tidak bertanggung jawab 

43 47 6 0 0 4.39 4.39 

Pencegahan Penyangkalan 
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Pertanyaan 
Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S N TS STS 

Saya yakin shopee akan 

menindaklanjuti dengan adil 

apabila terjadi pelanggaran 

kesepakatan dalam transaksi 

baik penjual maupun pembeli. 

43 47 6 0 0 4.39 4.39 

Keaslian 

Saya yakin bahwa dalam 

aplikasi shopee seluruh data 

pengguna terjamin 

keasliannya. 

40 50 6 0 0 4.35 4.35 

Kerahasiaan 

Saya yakin shopee telah menjaga 

kerahasiaan data-data yang saya 

berikan. 

47 41 8 0 0 4.41 4.41 

Pengendalian 

Saya yakin shopee dapat 

mengendalikan data pribadi 

para penggunanya apabila 

terjadi indikasi pencurian data. 

44 42 10 0 0 4.35 4.35 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 

 

Tabel 4.8 

Tangggapan dan penilaian responden tentang Keputusan Pembelian(Y) 

Pertanyaan 
Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S KS TS STS 

On Demand 

Saya dapat dengan mudah 

menemukan produk yang akan 

memenuhi kebutuhan saya 

pada aplikasi shopee 

49 45 2 0 0 4.49 4.49 

Bermanfaat 

Saya merasa produk yang saya 

beli di shopee sangat berharga 

43 47 5 1 0 4.37 4.37 
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Pertanyaan 
Jawaban Mean 

Item 

Mean 

Indikator SS S KS TS STS 

dan bermanfaat bagi saya 

Ketepatan Produk Yang Dibeli 

Saya merasa harga produk 

yang saya cari di shopee telah 

sesuai dengan kualitas produk 

tersebut. 

46 42 5 3 0 4.36 4.36 

Pembelian Berulang 

Saya akan melakukan 

transaksi berulang di aplikasi 

shopee. 

49 39 7 1 0 4.42 4.42 

Sumber: Hasil Penelitian, 2023 (Data Diolah) 
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Lampiran 6 Hasil Out Put SPSS 26 : 

1. Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 .560** .432** .542** .436** .721** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X1.2 Pearson 

Correlation 

.560** 1 .416** .592** .583** .792** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X1.3 Pearson 

Correlation 

.432** .416** 1 .513** .467** .725** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X1.4 Pearson 

Correlation 

.542** .592** .513** 1 .683** .869** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X1.5 Pearson 

Correlation 

.436** .583** .467** .683** 1 .816** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X1 Pearson 

Correlation 

.721** .792** .725** .869** .816** 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001  

N 96 96 96 96 96 96 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .442** .435** .771** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 

X2.2 Pearson Correlation .442** 1 .569** .833** 
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Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 

N 96 96 96 96 

X2.3 Pearson Correlation .435** .569** 1 .824** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 

N 96 96 96 96 

X2 Pearson Correlation .771** .833** .824** 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 96 96 96 96 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3 

X3.1 Pearson 

Correlation 

1 .498** .550** .541** .469** .783** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X3.2 Pearson 

Correlation 

.498** 1 .509** .529** .484** .774** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.550** .509** 1 .444** .502** .767** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X3.4 Pearson 

Correlation 

.541** .529** .444** 1 .523** .786** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X3.5 Pearson 

Correlation 

.469** .484** .502** .523** 1 .775** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  <.001 

N 96 96 96 96 96 96 

X3 Pearson 

Correlation 

.783** .774** .767** .786** .775** 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001 <.001  

N 96 96 96 96 96 96 
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Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .560** .476** .414** .719** 

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 

Y.2 Pearson Correlation .560** 1 .702** .588** .871** 

Sig. (2-tailed) <.001  <.001 <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 

Y.3 Pearson Correlation .476** .702** 1 .609** .869** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001  <.001 <.001 

N 96 96 96 96 96 

Y.4 Pearson Correlation .414** .588** .609** 1 .809** 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  <.001 

N 96 96 96 96 96 

Y Pearson Correlation .719** .871** .869** .809** 1 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001 <.001  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

2. Uji Realibilitas 

 

X1 X2 

 

 

Cronbach's 

Alpha 

 

N of Items 

.841 5 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.737 3 
 

X3 Y 

 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.836 5 
 

 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.835 4 
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3. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 96 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.63008960 

Most Extreme Differences Absolute .068 

Positive .047 

Negative -.068 

Test Statistic .068 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .200d 

Monte Carlo Sig. (2-tailed)e Sig. .344 

99% Confidence Interval Lower Bound .332 

Upper Bound .356 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 1314643744. 

 

4. Uji Multikolonieritas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Consta

nt) 

1.847 2.498 
 

.740 .461 
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X1 .323 .078 .428 4.156 <.001 .605 1.652 

X2 .432 .166 .272 2.608 .011 .591 1.691 

X3 .142 .071 .162 1.992 .049 .969 1.032 

a. Dependent Variable: Y 

 

5. Uji Heteroskedaktisitas 

 
 

6. UJI F 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 175.525 3 58.508 21.324 <.001b 

Residual 252.433 92 2.744   

Total 427.958 95    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 
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7. Uji t 

 

Hasil Analisis Uji Koefisien Parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 1.847 2.498 
 

.740 .461 

Sales 

Promotion 

.323 .078 .428 4.156 <.001 

Kemudahan 

Akses 

.432 .166 .272 2.608 .011 

Keamanan data .142 .071 .162 1.992 .049 

a. Dependent Variable: Y 

 

8. Analisis Regresi Linier Berganda 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .640ᵃ .410 .391 1.656 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 

 

9. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .640ᵃ .410 .391 1.656 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 7 t Tabel 
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Lampiran 8 F Tabel 
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Lampiran 9 Logo Shopee 
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Lampiran 10  

Surat keterangan melakukan penelitian di Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya 
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Lampiran 11 Fotocopy kartu bimbingan 
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Lampiran 12 Hasil Turnitin 

 

 
 

 


