LAMPIRAN

Lampiran 1. 1 Hasil Wawancara

No PERTANYAAN

1 | Toko XYZ berdiri sejak tahun 1989 di kecamatan
Ngrayun kabupaten Ponorogo

2 | Usaha bisnis penjualan emas perhiasan ini merupakan
usaha turun temurun dari keluarga

3 | Terdapat 5 produk emas yang dijual di toko xyz yaitu
kalung, gelang, cincin, liontin, dan anting

4 | Terdapat 4 jenis kadar emas yang dijual di toko xyz
yaitu emas dengan kode 375, 420, 700, dan 750.

5 | Toko Emas XYZ memiliki cara menghitung harga jual
produk emas perhiasan mereka dengan cara menghitung
tingkat kemurnian emas lalu dikalikan dengan harga
emas internasional..

6 | Toko emas perhiasan xyz tidak menyediakan sertifikat
dari produk yang terjual, pelanggan hanya akan diberi
nota pembelian saja.

7 | Terdapat beberapa cara untuk melihat ke aslian emas
perhiasan, salah satunya yaitu dengan cara melihat
sertifikat,

8 | Apabila ingin menjual emas perhiasan ke Toko XYZ

akan dikenakan potongan mulai dari 5-15% tergantung
kondisi barang yang dijual setiap gramnya.
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