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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS PRODUK, PERSEPSI HARGA, DAN
PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
KECANTIKAN SOMETHINC PADA MAHASISWA

(Studi Pada Mahasiswa Program Sarjana Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, Semester Gasal, Tahun Angkatan
2019-2020)

Penelitian ini bertujuan Untuk menguji dan menganalisis pengaruh
Kualitas Produk, Persepsi Harga Dan Promosi terhadap Keputusan
Pembelian produk kencantikan Somethinc pada mahasiswa fakultas ekonomi
dan bisnis UNTAG Surabaya. Jumlah sampel yang digunakan dalam
penelitian ini sebanyak 92 orang responden. Metode pengambilan sampel
yang digunakan adalah non probability sampling dengan teknik sampling
purposive. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu menggunakan
kuesioner. Uji instrumen menggunakan Uji Validitas dan Reliabilitas. Teknik
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier
berganda. Kemudian uji asumsi klasik yang digunakan antara lain: Uji
Normalitas, Uji Multikolinieritas Uji Heteroskedastisitas. Sedangkan
pengujian hipotesis pada penelitian ini menggunakan Uji t, Uji F dan
Koefisien Determinasi (R2). Dari hasil nilai Uji F menunjukkan terdapat
pengaruh yang signifikan variabel Kualitas Produk (X1), Persepsi Harga (X2)
dan Promosi (X3) secara bersama-sama terhadap variabel Keputusan
Pembelian (). Sedangkan pada hasil Uji t menunjukkan bahwa : 1. Kualitas
Produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk kecantikan
Somethinc pada mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis UNTAG Surabaya,
2. Persepsi Harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
kecantikan Somethinc pada mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis UNTAG
Surabaya., 3. Promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
kecantikan Somethinc pada mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis UNTAG
Surabaya.. Hal tersebut dapat dilihat dari hasil nilai Uji t dimana Kualitas
Produk (X1) thitung 2,106 > tape 1,662, Persepsi Harga (X2) thiung 4,205
> traber 1,662 dan Promosi (X3) thitung 6,098 > tigper 1,662.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Persepsi Harga, Promosi, Keputusan
Pembelian.



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY, PRICE PERCEPTION,
AND PROMOTION ON THE PURCHASE DECISION OF
SOMETHINC BEAUTY PRODUCTS IN STUDENTS

(Study on Undergraduate Program Students, Faculty of Economics and
Business, University of August 17, 1945 Surabaya, Odd Semester, Class
Year 2019-2020)

This study aims to examine and analyze the effect of product quality,
price perception and promotion on purchasing decisions for Somethinc
beauty products for students of the Faculty of Economics and Business
UNTAG Surabaya. The number of samples used in this study were 92
respondents. The sampling method used is non-probability sampling with
purposive sampling technique. Data collection method used is using a
questionnaire. Test the instrument using the Validity and Reliability Test.
The data analysis technique used in this study is multiple linear regression.
Then the classic assumption tests used include: Normality Test,
Multicollinearity Test, Heteroscedasticity Test. While testing the hypothesis
in this study using the t test, F test and the coefficient of determination (R2).
The results of the F test show that there is a significant influence on the
variable Product Quality (X1), Perceived Price (X2) and Promotion (X3) on
the Purchase Decision variable (Y). Meanwhile, the results of the t-test show
that: 1. Product quality influences the decision to purchase Somethinc beauty
products for students of the Faculty of Economics and Business UNTAG
Surabaya, 2. Perceived prices affect the decision to purchase Beauty Products
Somethinc for students of the Faculty of Economics and Business UNTAG
Surabaya., 3 .Promotion affects the decision to purchase beauty products
Somethinc in students of the Faculty of Economics and Business UNTAG
Surabaya.. This can be seen from the results of the t test where Product
Quality (X1) t pune 2.106 > t;,p1.1.662, Price Perception (X2) t.ount4.205 >
tiap1el.662 and Promotion (X3) t.pun6.098 > t;qp11.662.

Keywords: Product Quality, Perceived Price, Promotion, Purchase Decision.



RINGKASAN

Kecantikan semakin berkembang dari masa ke masa, bukan lagi
hanya menjadi sebuah keinginan, melainkan sudah menjadi sebuah
kebutuhan, terutama untuk kebutuhan mahasiswa. Mahasiswa akan
membentuk citra atau image mengenai dirinya yang termasuk berupa cara
untuk menampilkan fisik yang terlihat lebih baik yaitu dengan menggunakan
kosmetik. Melihat pasar yang cukup luas dan beragam, hadirlah Produk
kosmetik Somethinc. Produk kosmetik Somethic hadir di bulan bulan Mei
2019 di bawah PT. Royal Pesona Indonesia, Somethinc merupakan brand
kosmetik halal asli Indonesia yang memproduksi skincare, makeup hingga
tools kencantikan dengan menggunakan bahan-bahan berkualitas tinggi dan
memiliki sertifikat halal, harga yang ditawarkan juga relatif terjangkau.

Penelitian ini bertujuan Untuk menguji dan menganalisis pengaruh
Kualitas Produk, Harga Dan Promosi Produk Kosmetik Somethinc secara
simultan terhadap Keputusan Pembelian pada mahasiswa fakultas ekonomi
dan bisnis UNTAG Surabaya. Hipotesis yang diambil dalam penelitian ini
adalah kualitas produk mempunyai pengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian, persepsi harga mempunyai pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian, promosi mempunyai pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian, dan secara simultan kualitas produk, persepsi harga,
dan promosi mempunyai pengaruh terhadap keputusan pembelian.

Populasi pada penelitian ini adalah pengguna kosmetik terbanyak dari
jenis pekerjaannnya yaitu mahasiswa, sebanyak 1167 Mahasiswa di UNTAG
Surabaya. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah non
probability sampling dengan teknik sampling purposive. Jumlah sampel yang
digunakan dalam penelitian ini sebanyak 92 responden. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah metode survey dengan
menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah uji
validitas, uji reliabilitas, dan analisis regresi linear berganda. Untuk uji
hipotesis yang digunakan adalah uji t dan uji F. Analisis data dalam
penelitian ini menggunakan bantuan SPSS versi 26.

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari analisis regresi linier
berganda adalah Y = - 0,027 + 0,191 X1 + 0,424 X2 + 0,631 X3. Hasil
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hipotesis Uji t menunjukan variabel Kualitas Produk secara parsial memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian, dapat dilihat dari nilai sig 0,038 <
0,05 dan nilai tpirymg 2,106 > teqpe 1,662. Persepsi Harga secara parsial
memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, dapat dilihat
dari nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai tpityng 4,205 > tiqper 1,662. Promosi
secara parsial memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian,
dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai tpiung 6,098 > tigpe; 1,662,
Hasil hipotesis Uji F menunjukan bahwa kualitas produk, persepsi harga, dan
promosi secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian, hal ini dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai Fnitung
131,618 > Ftaper 2,71.

Kesimpulan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas produk,
persepsi harga dan promosi secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap keputusan pembelian. Kualitas produk, persepsi harga dan promosi
secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
pembelian produk kecantikan Somethinc pada mahasiswa fakultas ekonomi
dan bisnis UNTAG Surabaya.
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SUMMARY

Beauty is growing from time to time, no longer just a desire, but has
become a necessity, especially for the needs of students. Students will form
an image or image about themselves which includes a way to present a better
looking physique, namely by using cosmetics. Seeing a market that is quite
broad and diverse, comes Somethinc cosmetic products. Somethic cosmetic
products will be available in May 2019 under PT. Royal Pesona Indonesia,
Somethinc is an original Indonesian halal cosmetic brand that produces
skincare, makeup to beauty tools using high quality ingredients and has halal
certificates, the prices offered are also relatively affordable.

This study aims to examine and analyze the effect of Product Quality,
Price and Promotion of Somethinc Cosmetic Products simultaneously on
Purchasing Decisions in students of the Faculty of Economics and Business
UNTAG Surabaya. The hypothesis taken in this study is that product quality
has a significant influence on purchasing decisions, price perceptions have a
significant influence on purchasing decisions, promotions have a significant
influence on purchasing decisions, and simultaneously product quality,
perceived price, and promotions have an influence on purchasing decisions.

The population in this study is the largest user of cosmetics from the
type of work, namely students, as many as 1167 students at UNTAG
Surabaya. The sampling method used is non-probability sampling with
purposive sampling technique. The number of samples used in this study
were 92 respondents. The data collection method used is a survey method
using a questionnaire. The data analysis technique used is validity test,
reliability test, and multiple linear regression analysis. To test the hypothesis
used is the t test and F test. Data analysis in this study used the help of SPSS
version 26.

Based on the research results obtained from multiple linear regression
analysis is Y = -0.027 + 0.191 X1 + 0.424 X2 + 0.631 X3. The results of the
t-test hypothesis show that the Product Quality variable partially has an
influence on purchasing decisions, it can be seen from the sig value 0.038
<0.05 and t yun: Value 2.106 > t,,p1. 1.662. Perceived price partially has a
significant influence on purchasing decisions, it can be seen from the sig
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value 0.000 <0.05 and t.qyun: Value 4.205 > t;qp1. 1.662. Promotion partially
has a significant influence on purchasing decisions, it can be seen from the
sig value 0.000 <0.05 and t.yyne Value 6.098 > t;,p1. 1.662. The results of
the F test hypothesis show that product quality, price perceptions, and
promotions simultaneously have a significant influence on purchasing
decisions, this can be seen from the sig value 0.000 < 0.05 and the Fcount
value of 131,618 > Fapie 2,71.

The conclusions in this study indicate that product quality, perceived
price and promotions partially have a significant influence on purchasing
decisions. Product quality, price perceptions and promotions simultaneously
have a significant influence on purchasing decisions for Somethinc beauty
products for students of the Faculty of Economics and Business UNTAG
Surabaya.
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