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RINGKASAN 

Dalam penelitian ini, peneliti ingin mengetahui pengaruh antara Kualitas 

Produk, Harga, dan Desain terhadap Minat Beli Konsumen Merchandise GN Merch 

Store (Studi Kasus Pada Fans Persebaya Surabaya Yang Tergabung Dalam Green 

Nord Tribun 27). Dengan tingginya tingkat fanatisme fans persebaya Surabaya, 

peneliti ingin mengetahui tingkat daya beli yang dimiliki oleh konsumen 

merchandise GN Merch Store sebagai store kolektif milik komunitas. Terdapat 

populasi yang dibutuhkan di penelitian ini yaitu 100 responden. 

Pengambilan sampel dalam penelitian ini penulis menggunakan sampel 

lameshow yang dimana jumlahnya tidak dapat diketahui. Penelitian ini merupakan 

penelitian kuantitatif untuk mengetahui hubungan antara variabel independen 

dengan variabel dependen. Sehingga penelitian ini menggunakan kuesioner yang 

diisi oleh responden yang dijadikan data penelitian ini. Teknik analisis yang 

digunakan adalah analisis regresi linier berganda dengan 3 variabel independen 

dengan 1 variabel dependen. 
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SUMMARY 

 In this study, researchers wanted to know the effect of product quality, 

price, and design on consumer buying interest in GN Merch Store merchandise (a 

case study of Persebaya Surabaya fans who are members of the Green Nord Tribune 

27). With the high level of fanaticism of Persebaya Surabaya fans, researchers want 

to know the level of purchasing power possessed by consumers of GN Merch Store 

merchandise as a collective store belonging to the community. There is a population 

needed in this study, namely 100 respondents. 

 Sampling in this study the authors used a lameshow sample in which the 

number could not be known. This research is a quantitative research to determine 

the relationship between the independent variables and the dependent variable. So 

this study used a questionnaire filled out by respondents who used this research 

data. The analysis technique used is multiple linear regression analysis with 3 

independent variables with 1 dependent variable. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk, Harga, 

dan Desain terhadap Minat Beli Konsumen Merchandise GN Merch Store (Studi 

Kasus Pada Fans Persebaya Surbaya Yang Tergabung Dalam Green Nord Tribun 

27). Data yang digunakan adalah data primer dari persebaran kuesioner yang disebar 

pada Google Form dengan jumlah 100 responden. Analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan teknik regresi linear berganda menggunakan 

statistical product and service solutions (SPSS). 

Dari hasil penelitian menunjukan bahwa Variabel Kualitas Produk  memiliki 

nilai thitung yang lebih besar dari ttabel (3,054 > 1,984) dan taraf signifikan yang lebih 

kecil (0,003 <  0,05). Variabel Harga memiliki nilai thitung yang lebih besar dari ttabel 

(2,691 > 1,984) dan taraf signifikan yang lebih kecil (0,008 < 0,05). Variabel Desain 

memiliki nilai thitung yang lebih kecil  dari ttabel (0,448 < 1,984) dan taraf signifikan 

yang lebih besar (0,665 > 0,05). Hal ini menunjukan bahwa Kualitas Produk dan 

Harga berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli Konsumen, sedangkan Desain 

tidak berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli Konsumen.  

Berdasarkan Ftabel sebesar 2,70 maka nilai Fhitung > Ftabel yaitu 6,094 > 2,70. 

Hal ini menunjukan bahwa secara simultan (bersama-sama) terdapat pengaruh yang 

signifikan antara Variabel Kualitas Produk, Harga dan Desain terhadap Minat Beli 

Konsumen. Berdasarkan uji determinasi (R2) sebesar 0,960 atau 96% dan sisanya 

sebesar 4% dipengaruhi oleh faktor atau variabel lain yang tidak terdapat pada 

penelitian ini. 

 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Desain, Minat Beli Konsumen. 
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ABSTRACT 

 This study aims to determine the effect of product quality, price, and 

design on consumer buying interest in GN Merch Store merchandise (Case Study on 

Persebaya Surbaya fans who are members of the Green Nord Tribune 27). The data 

used is primary data from the distribution of questionnaires distributed on the 

Google Form with a total of 100 respondents. Data analysis used in this study was a 

multiple linear regression technique using statistical product and service solutions 

(SPSS). 

 The results of the study show that the Product Quality Variable has a 

tcount value that is greater than ttable (3.054 > 1.984) and a smaller significant 

level (0.003 <0.05). The price variable has a tcount value that is greater than ttable 

(2.691 > 1.984) and a smaller significant level (0.008 <0.05). The design variable 

has a tcount value that is smaller than ttable (0.448 < 1.984) and a higher 

significant level (0.665 > 0.05). This shows that Product Quality and Price have a 

significant effect on Consumer Purchase Interest, while Design has no significant 

effect on Consumer Purchase Interest. 

 Based on the Ftable of 2.70, the value of Fcount > Ftable is 6.094 > 2.70. 

This shows that simultaneously (together) there is a significant influence between 

the Variables of Product Quality, Price and Design on Consumer Purchase Interest. 

Based on the determination test (R2) of 0.960 or 96% and the remaining 4% is 

influenced by other factors or variables that are not present in this study. 

 

Keywords: Product Quality, Price, Design, Consumer Purchase Interest.
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