
 

 

Analisis Strategi Diversifikasi Dalam Upaya 

Memperluas Jangkauan Pemasaran Pada UKM 

Rahmad Jaya Di Desa Kebomlati Kabupaten Tuban 

 
SKRIPSI 

 
Diajukan Untuk Melengkapi Tugas Akademik 

Dan Memenuhi Syarat Mencapai Gelar Sarjana Strata-1 

Program Studi Administrasi Bisnis 

 
 

Disusun Oleh : 

SUCI RETNO NINGSIH 

NIM. 1121900166 

 

 

 
PROGRAM STUDI ADMINISTRASI NIAGA 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA 

2023 
 

 

i 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ii 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

iii 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



v 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

 

PERSEMBAHAN 

 

 
Skripsi ini saya persembahkan kepada: 

 
1. Yang pertama dan utama yaitu kepada kedua orang tua tercinta yang tanpa 

lelah dengan penuh kasih sayang memanjatkan doa yang luar biasa untuk 

anaknya, serta memberikan dukungan baik moril maupun materil. 

Terimakasih telah memberikan cinta dan kasih, sehingga saya bisa 

menyelesaikan skripsi ini. Saya persembahkan ini semua untuk kedua orang 

tua saya yang terkasih. 

2. Diri saya sendiri, terimakasih karena telah mau berjuang dan bertahan sampai 

di titik ini. Semoga kedepannya kita selalu melebarkan hati dan membersamai 

kemudahan tanpa henti. 

3. Kakak perempuan saya, pertengkaran kecil mambuat cinta dan kasih kita tak 

putus. Terimakasih atas arahan yang selama ini diberikan. Terimakasih telah 

menjadi tempat cerita saya untuk sampai kehidupan ditahap ini. Semoga kita 

selalu membersamai umur orang tua yang semakin menua. 

4. Teruntuk Naila Fitriyani dan Alifa Nurlaily. Teman saya dari maba yang 

selalu membersamai dalam perjuangan dan memberi dukungan tanpa henti 

sehingga secara tidak langsung membantu saya dalam menyelesaikan skripsi 

ini. Terimakasih selalu mau saya repotkan, terimakasih semoga kita sama- 

sama dilancarkan sampai akhir perjuangan. 



vii 
 

 

ABSTRAK 
 

Pengembangan dunia usaha menjadi salah satu peluang besar bagi para pelaku usaha 

khususnya dibidang makanan mengingat perkembangan sekarang ini sangatlah ketat. 

Seperti halnya di Desa Kebomlati Kabupaten Tuban terdapat UKM Rahmad Jaya 

yang memproduksi tepung jempol dan nasi jagung instan “Matahari”. Sehingga UKM 

ini mempunyai peranan penting dalam penyerapan tenaga kerja masyarakat sekitar, 

untuk itu perlu adanya strategi pengembangan. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana strategi diversifikasi yang dilakukan untuk memperluas 

jangkauan pemasarannya. Metode analisis data yang dilakukan ialah analisis secara 

deskriptif pendekatan kualitatif dengan menggunakan analisis SWOT, IFE, EFE, IE, 

dan Matriks SWOT. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang diterapkan UKM Rahmad Jaya 

dalam memperluas jangkauan pemasarannya dengan menggunakan strategi 

diversifikasi. Dari hasil analisis data dengan matriks IFA dapat diketahui bahwa UKM 

Rahmad Jaya memiliki kekatan yang lebih tinggi dibanding kelemahan. Dengan hasil 

analisis data dengan matriks EFA dapat diketahui bahwa ancaman lebih tinggi dari 

pada peluang. Sedangkan untuk matriks IE adalah terdapat di sel V dengan koordinat 

(2,754, 2,528), internal dan eksternal dalam posisi sedang. Strategi yang digunakan 

yaitu strategi penetrasi pasar untuk meningkatkan jangkauan pasar melalui media 

online. Serta strategi pengembangan produk yang akan dilakukan oleh UKM Rahmad 

Jaya dengan menambah variasi ukuran baru. 

Kata Kunci : Strategi Diversifikasi, Jangkauan Pemasaran, UMKM 
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ABSTRAK 
 

The development of the business world is one of the great opportunities for business 

actors, especially in the food sector, considering that current developments are very 

tight. As is the case in Kebomlati Village, Tuban Regency, there is UKM Rahmad 

Jaya which produces thumb flour and “sun” instant corn rice. So that these SMEs 

have an important role in absorbing the workforce of the surrounding community, for 

this reason a development strategy is needed. The purpose of this study is to find out 

how the diversification strategy is carried out to expand its marketing reach. The 

method of data analysis used is descriptive analysis with a qualitative approach using 

SWOT, IFE, EFE, IE, and SWOT Matrix analysis. 

The results of the study show that the strategy implemented by UKM Rahmad Jaya in 

expanding its marketing reach is by using a diversification strategy. From the results 

of data analysis with the IFA matrix, it can be seen that UKM Rahmad Jaya has higher 

strength than weakness. With the results of data analysis with the EFA matrix, it can 

be seen that the threat is higher than the opportunity. Meanwhile, the IE matrix is 

located in cell V with coordinates (2,754, 2,528), internal and external in moderate 

positions. The strategy used is a market penetration strategy to increase market reach 

through online media. As well as the product development strategy that will be carried 

out by UKM Rahmad Jaya by adding new size variations. 

Keywords: Diversification Strategy, Marketing Reach, UMKM 
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