
Lampiran 

 

1. Kuesioner 

KUESIONER 

KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di tempat  

Dengan Hormat 

 

Saya Fransiska Saferia Moi Mahasiswi Universitas 17 Agustus 1945 

Surabaya Fakultas Ekonomi dan Bisnis Prodi Manajemen sedang 

melaksanakan penelitian mengenai Pengaruh Job Insecurity, Stres Kerja 

dan Self Efficacy Terhadap Kinerja Karyawan PT.Bank Rakyat 

Indonesia Kantor Cabang Bajawa. Demi tercapainya tujuan penelitian 

ini saya memohon dengan hormat bantuan dari Bapak/Ibu/Saudara/i untuk 

dapat mengisi kuesioner ini dengan  jujur dan teliti, kerahasiaan jawaban 

Anda akan terjaga dan hanya digunakan untuk keperluan akademis semata. 

Atas perhatian dan waktunya saya ucapkan terimakasih.   
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Identitas Responden  

Berilan tanda centang (√) pada salah satu alternative jawaban yang sesuai 

dengan diri anda 

Nama      : 

Jenis Kelamin     :                Laki-laki                                                Perempuan 

 

Usia       :                ≤ 25 Tahun                                              26 – 

30 Tahun 

         31– 35 Tahun                                          36 – 40 

Tahun 

                                           ≥ 40 tahun 

 

Status Karyawan  :             Karyawan Kontak   

 Karyawan Tetap 

Lama  Bekerja       :            ≥ 5 tahun                 6- 9 Tahun               ≤ 10 

Tahun 
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Petunjuk Pengisian : 

Pilihlah salah satu jawaban menurut  situasi dan kondisi yang Anda 

rasakaan saat ini. 

No Peryataan STS TS KS S SS 

                                                        JOB INSECURITY 

        Arti Pekerjaan itu Sendiri 

1 Saya merasa pekerjaan yang saya 

lakukan sangat penting bagi perusahaan 

dan bagi diri saya 

     

2 Saya merasa pekerjaan ini memiliki arti 

penting dalam perkembangan karir  

     

         Tingkat ancaman yang dirasakan karyawan mengenai aspek-

aspek pekerjaan 

1 Saya  merasa khawatir jika tidak 

mendapatkan promosi jabatan 

     

2 Saya merasa khawatir jika terjadinya 

pengurangan kompensasi 

     

3 Saya merasa gaji yang saya dapatkan 

sebanding dengan pekerjaan yang saya 

lakukan 

     

         Tingkat Kepentingan yang dirasakan Karyawan Mengenai 

Potensi Setiap Peristiwa 

1 Saya merasa k 

hawatir terhadap peristiwa-peristiwa 

negative  yang akan mempengaruhi 

kinerja saya 

     

2 Saya merasa menjadi karyawan tetap 

merupakan hal yang penting bagi saya 

     

         Tingkat Ancaman Kemungkinan Terjadi Peristiwa yang 

secara negative mempengaruhi    keseluruhan kerja 
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1 Saya merasa terancam jika 

diberhentikan secara tiba-tiba dan 

sepihak 

     

2 Saya merasa khawatir jika dipindahkan 

ke kantor cabang lain 

     

3 Saya merasa tidak aman terhadap 

pekerjaan saya 5-10 tahun yang akan 

dating 

     

         Ketidakberdayaan 

1 Jika melihat keberhasilan orang lain, 

saya menemukan banyak kekurangan 

pada diri saya 

     

2 saya dapat mengendalikan  hal- hal 

negative yang  mungkin mempengaruhi 

pekerjaan saya 

     

3  Saya tidak cukup punya banyak waktu 

untuk menyelesaikan semua pekerjaan 

     

   STRES KERJA 

           Bebab Kerja 

1 Beban pekerjaan yang diberikan kepada 

saya terasa adil dan wajar 

     

2 Perusahaan menetapkan target yang 

terlalu tinggi sehingga memberatkan 

saya 

     

          Konflik Kerja 

1 saya memepunyai konflik dengan rekan 

kerja yang membuat kerja saya 

terganggu 

     

          Sikap Pemimpin 

1 Pimpinan mempunyai rasa empati 

terhadap karyawan yang sedang 

mengalami kesusahan 
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2 Pimpinan tidak memberikan kebijakan 

sanksi yang sama kepada karyawan 

yang melanggar peraturan perusahaan 

     

           Waktu 

1 Dalam bekerja saya selalu dikerjar oleh 

waktu utuk menyelesaikan tugas dengan 

baikn 

     

2 Saya merasa waktu istirahat yang 

diberikan perusahaan terbatas 

     

            Peralatan Kerja 

1 Peralatan yang disediakan perusahan 

sangat memadai dan membantu saya 

dalam menyelesaiakan pekerjaan 

     

              Balas Jasa 

1 Gaji yang diberikan oleh perusahan 

setimpal dengan pekerjaan yang saya 

dapatkan 

     

            Mempunyai Masalah Keluarga 

1 Saya sering membawa masalah 

keluarga didalam pekerjaan saya 

sehingga membuta saya tidak 

berkonsentrasi 

     

                             SELF EFFICACY 

          Keyakinan akan Kemampuan 

1 Saya merasa yakin akan kemampuan 

yang saya miliki untuk mengatasi 

hambatan dalam dalam pekerjaan 

     

2 Pekerjaan yang diberikan kepada saya 

sesuai dengan kemampuan saya 

     

3 saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

tanpa adanya pengawasan dari atasan 
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4 Saya dapat menghadapi kesulitan 

dengan tenang, karena saya selalu dapat 

mengandalkan kemapuan saya 

     

          Kemampuan yang Lebih Baik dari Orang Lain 

1 Saya percaya diri jika saya mampu 

bekerja dengan baik dibandingkan 

rekan saya 

     

2 Saya tidak merasa pesimis ketika rekan 

kerja saya mendapat penghargaan atas 

kinerjanya 

     

         Tantangan akan Pekerjaan 

1 Dalam situasi yang tidak terduga saya 

selalu tahu bagaimana saya harus 

bertingkah laku 

     

2 Saya senang menerima pekerjaan yang 

menantang 

     

3 Saya memiliki semangat kerja keras dan 

pantang menyerah jika terjadi hambatan 

dalam menyelesaikan tugas 

     

4 Saya selalu bersikap positif dalam 

menghadapi berbagai situasi  pekerjaan 

     

         Kepuasan akan Pekerjaan 

1 Saya merasa puas jika menemukan 

solusi dalam meyelesaikan pekerjaan 

     

                                  KINERJA KARYAWAN 

            Kuantitas Kerja 

1 Kualitas kerja saya sudah memenuhi 

standar yang telah ditetapkan perusahan 

     

2 Saya selalu berusaha untuk 

meningkatkan kualitas kinerja saya 

     

 saya menguasi bidang pekerjaan yang 

saya kerjakan saat ini 

     

           Kuantitas Kerja 
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1 Saya selalu berhasil mencapai jumlah 

target yang telah ditetapkan 

     

2 Saya dapat menyelesaiakn pekerjaan 

yang dengan tepat waktu 

     

           Tanggung Jawab 

1 Saya dapat menyelesaikan tugas yang 

telah menjadi tanggungjawab saya 

dengan hasil yang memuasakan 

     

2 Saya selalu bertanggung jawab aakan 

tugas yang telah diberikan 

     

         Kerjasama 

1 Saya selalu berpartisipasi dan mampu 

bekerja  sama dalam tim  

     

2 Saya selalu memberikan saran, kritik 

atau masukan yang mendukung kerja 

tim 

     

1 Saya mempunyai hubungan yang baik 

antara rekan kerja dan atasan 

     

          Kehadiran 

1 Saya datang ke kantor tepat waktu      

2 Saya pulang sesuai dengan jam kantor      

3 Saya selalu hadir tepat waktu ketika ada 

rapat 
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2. Data Tabulasi 

 

a. Job Insecurity 

X

1.

1 

X

1.

2 

X

1.

3 

X

1.

4 

X

1.

5 

X

1.

6 

X

1.

7 

X

1.

8 

X

1.

9 

X

1.

10 

X

1.

11 

X

1.

12 

X

1.

13 

TO

TA

L 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

4 3 3 4 2 4 4 5 3 3 2 4 3 44 

5 5 5 5 2 4 5 4 4 2 3 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 51 

5 5 4 4 4 5 5 5 1 1 4 5 1 49 

5 5 5 5 3 4 5 5 1 1 2 5 1 47 

5 5 4 2 2 5 5 5 5 3 3 4 4 52 

5 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 23 

4 5 5 5 3 5 5 5 2 2 4 4 2 51 

4 4 2 5 3 5 4 5 4 3 4 5 3 51 

3 3 5 5 4 5 5 3 3 3 4 5 5 53 

5 5 3 4 5 4 4 3 4 3 3 4 4 51 

4 5 4 3 4 5 5 5 3 2 3 4 3 50 

4 3 4 3 5 4 4 3 4 3 5 3 3 48 

4 4 3 4 4 4 3 5 4 3 4 3 4 49 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 3 3 3 3 52 

5 5 2 3 5 4 4 4 3 3 2 4 4 48 

4 4 4 1 4 1 4 4 4 4 4 1 4 43 

4 3 1 4 4 5 4 5 3 1 3 3 1 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 5 4 3 2 4 2 2 4 4 46 

4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 4 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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5 5 3 3 5 5 5 5 4 3 3 5 4 55 

4 3 4 4 2 5 4 5 1 3 3 3 3 44 

5 5 4 4 5 3 4 4 3 3 2 4 4 50 

4 3 4 5 3 4 1 4 3 5 3 3 3 45 

5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 56 

4 4 2 2 3 4 3 3 3 2 3 3 3 39 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 4 4 46 

5 4 3 4 3 4 5 5 3 2 2 5 3 48 

5 5 2 2 4 4 4 4 2 2 4 4 4 46 

5 5 1 4 4 4 5 4 2 2 4 4 4 48 

4 4 4 5 3 5 4 5 3 3 3 3 3 49 

4 4 1 2 2 2 4 4 2 4 4 2 2 37 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 2 2 4 4 50 

4 5 3 5 3 4 4 5 4 3 4 3 3 50 

4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 54 

4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 59 

5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 61 

4 5 2 2 4 2 4 4 4 2 2 4 4 43 

4 4 2 2 4 2 5 2 2 2 2 4 4 39 

1 1 2 2 4 3 4 4 3 1 3 4 4 36 

 

b. Stres Kerja 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.

10 

TOT

AL 

3 4 4 3 3 3 4 3 5 5 37 

2 4 3 4 4 3 3 4 4 1 32 

2 5 3 3 2 4 4 4 4 1 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 3 5 5 1 3 5 5 3 5 37 

2 5 2 2 3 4 3 2 3 2 28 
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5 2 5 5 5 3 3 5 5 1 39 

5 1 5 5 1 1 1 5 5 1 30 

3 3 3 3 3 5 4 4 4 1 33 

3 3 4 4 2 4 4 4 4 1 33 

5 3 4 3 4 4 3 4 5 1 36 

5 2 4 4 3 3 2 5 5 3 36 

3 2 4 4 2 4 2 3 4 2 30 

4 3 4 5 3 4 2 3 4 1 33 

4 3 4 3 4 5 5 5 5 4 42 

3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 30 

4 4 4 4 2 4 2 5 4 2 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 1 4 4 1 4 1 4 4 1 28 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 3 4 4 2 4 2 5 4 2 35 

4 3 4 4 2 3 2 4 5 2 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 4 5 1 3 3 4 5 1 32 

3 4 3 3 2 3 5 4 3 4 34 

4 3 4 4 3 4 3 5 4 2 36 

4 4 4 3 3 4 4 4 3 2 35 

4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 44 

3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 32 

4 2 4 4 2 4 2 4 4 2 32 

4 2 4 4 2 2 2 4 4 2 30 

3 3 3 3 3 2 2 3 3 1 26 

4 2 4 4 2 4 2 5 4 2 33 

4 4 4 4 2 2 2 4 4 1 31 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 36 

4 2 4 4 2 4 2 4 4 1 31 

3 3 3 3 4 3 2 4 3 2 30 
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5 3 4 4 4 4 4 5 5 4 42 

4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 46 

4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 44 

4 2 5 4 2 4 4 4 4 2 35 

4 2 5 4 2 4 4 3 4 1 33 

4 2 4 4 2 4 3 4 4 2 33 

 

c. Self Efficacy 

X3

.1 

X3

.2 

X3

.3 

X3

.4 

X3

.5 

X3

.6 

X3

.7 

X3

.8 

X3

.9 

X3.

10 

X3.

11 

TOT

AL 

5 1 3 3 3 5 5 3 5 5 5 43 

4 4 4 4 1 5 3 3 4 4 5 41 

4 3 3 3 4 2 3 4 4 4 5 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 51 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

3 3 5 3 2 3 2 4 4 4 5 38 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 49 

5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 45 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 43 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 5 44 

4 5 4 5 3 5 5 4 5 5 5 50 

4 5 4 5 3 3 3 5 4 4 3 43 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 46 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 4 4 3 3 5 4 5 5 5 47 

4 4 5 3 5 5 4 3 4 4 4 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

5 4 5 4 5 4 5 3 4 4 5 48 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 43 

5 3 3 5 3 3 5 3 3 4 5 42 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

4 4 2 2 4 2 4 2 4 4 4 36 

3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 5 37 

4 4 2 4 4 2 4 2 2 4 4 36 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 

4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 5 42 

4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 45 

5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 48 

4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 49 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

 

 

d. Kinerja Karyawan 

Y

1.

1 

Y

1.

2 

Y

1.

3 

Y

1.

4 

Y

1.

5 

Y

1.

6 

Y

1.

7 

Y

1.

8 

Y

1.

9 

Y1

.10 

Y1

.11 

Y1

.12 

Y1

.13 

TO

TA

L 

4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 5 56 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 56 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 5 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 1 5 57 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 4 38 

3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 61 

4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 60 

4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 60 

4 5 4 4 3 3 4 4 3 5 5 5 5 54 

5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 59 

4 5 4 4 3 4 4 3 4 5 4 4 4 52 

5 5 4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 4 56 

4 3 4 4 3 4 3 4 5 5 5 5 5 54 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 56 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 54 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 61 

4 4 4 3 4 5 5 4 4 3 3 5 3 51 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 54 

4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 3 3 3 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

3 4 4 4 3 3 5 4 3 4 4 3 3 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 49 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 57 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 56 

5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 59 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 55 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
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3. Hasil Uji Validitas 

a. Job Insecurity 
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b. Stres Kerja 
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c. Self Efficacy 
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d. Kinerja Karyawan 
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4. Uji Reabilitas 

a. Job Insecurity 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.790 13 

 

b. Stres Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.673 10 

 

c. Self Efficacy 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.766 11 

 

 

d. Kinerja Karyawan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.871 13 

  

 

 

 

 

 

 



57 
 

5. Uji Normalitas  

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 44 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.46957408 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .179 

Positive .179 

Negative -.128 

Test Statistic .179 

Asymp. Sig. (2-tailed) .001c 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed) 

Sig. .104d 

99% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.096 

Upper 

Bound 

.112 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525. 
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6. Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardize

d Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficie

nts 

T Sig. 

Collineari

ty 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tol

eran

ce VIF 

1 (Constant) 20.31

2 

6.319 
 

3.215 .003 
   

JOB 

INSECURITY 

-.005 .098 -.007 -.050 .961  .719  

1.39

1 

STRES 

KERJA 

.177 .180 .143 .982 .332  .627 1.59

5 

SELF 

EFFICACY 

.748 .151 .623 4.952 .000  .835 1.19

8 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN  

 



59 
 

7. Uji Heteroskedastisitas

 
 

 

8. Uji Regresi Linear Berganda 

 

 

9. Uji Koefesien Determinasi (R Square) 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .686a .471 .432 3.5973 

a. Predictors: (Constant), SELF EFFICACY, JOB 

INSECURITY, STRES KERJA 
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10 Uji t (Uji Parsial) 

 

 
 

11 Uji F (Simultan) 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regressio

n 

461.368 3 153.789 11.884 .000b 

Residual 517.632 40 12.941   

Total 979.000 43    

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 

b. Predictors: (Constant), SELF EFFICACY, JOB INSECURITY, STRES 

KERJA 
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