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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Permohonan Izin Observasi 
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Lampiran 2 Surat Izin Penelitian 

1. Dinas Koperasi UKM dan Perdagangan Kota Surabaya 
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2. Dinas Lingkungan Hidup Kota Surabaya 
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Lampiran 3 Surat Keterangan Selesai Penelitian 

1. Dinas Koperasi UKM dan Perdagangan Kota Surabaya 
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2. Dinas Lingkungan Hidup Kota Surabaya 
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Lampiran 4 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 5 Tanda Persetujuan Skripsi 
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Lampiran 6 Hasil Uji Plagiasi 
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Lampiran 7 LoA 
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Lampiran 8 Pedoman Wawancara 

 Efektivitas 

a. Dalam pelaksanaan penataan Pedagang Kaki Lima di Taman 

Bungkul, pihak mana sajakah yang terlibat? Apakah dalam 

pelaksanaannya sudah efektif? 

b. Apakah keamanan dan ketertiban Pedagang Kaki Lima sudah 

efektif?  

c. Apakah penataan Pedagang Kaki Lima sudah rapi dan efektif? 

 Efisiensi 

a. Apakah sumber daya pendukung/fasilitas yang digunakan untuk 

melaksanakan penataan PKL di kawasan Taman Bungkul sudah 

sesuai kebutuhan? 

b. Apakah sumber daya pedukung/fasilitas yang digunakan untuk 

melaksanakan keamanan dan penertiban PKL di kawasan Taman 

Bungkul sudah sesuai kebutuhan? 

c. Apa saja sumber daya pendukung/fasilitas yang didapatkan? 

 Kecukupan  

a. Apakah hasil kebijakan telah sesuai dengan apa yang diharapkan 

masyarakat? 

b. Apakah kebijakan penataan PKL sudah cukup? Apakah ada yang 

harus dirubah atau ditambah? 

c. Apakah penataan PKL sudah sesuai dengan kebijakan? 

 Perataan 

a. Apakah ada perbedaan kebijakan antara pedagang gerobak dengan 

kios/sentra? 

b. Apakah ada syarat dan ketentuan yang harus dipenuhi oleh PKL 

dalam menempati area Taman Bungkul? 

c. Apakah pembagian keamanan terhadap pedagang gerobak dengan 

kios/sentra dilakukan secara merata? 

d. Apa saja syarat dan ketentuan yang harus anda penuhi dalam 

program penataan PKL? 

 Responsibilitas  

a. Bagaimana responsibilitas terhadap PKL yang tidak menerapkan 

kebijakan atau peraturan yang ada? Seperti tidak mengurus 

perizinan berdagang di area Taman Bungkul? 

b. Bagaimana responsibilitas terhadap PKL yang curang dan tidak bisa 

diatur? Apakah ada sanksi? 
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c. Bagaimana tanggapan/pendapat terkait adanya program penataan 

PKL di kawasan Taman Bungkul? 

 Ketepatan 

a. Apakah retribusi PKL sudah tepat sasaran sesuai dengan fasilitas 

yang didapatkan?  

b. Apakah jam operasional PKL dan sentra sudah sesuai dengan 

ketentuan kebijakan? 
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Lampiran 9 Dokumentasi Wawancara 

1. Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah dan Perdagangan Kota 

Surabaya (Bapak Adonikam, selaku Sub Koordinator Pengembangan 

Usaha Mikro) 

 
2. Dinas Lingkungan Hidup Kota Surabaya (Bapak Hendro, selaku Staf 

Pengelolaan Ruang Terbuka Hijau) 
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3. Satuan Polisi Pamong Praja (Bapak Dwi Angga, selaku Petugas Satpol 

PP di Taman Bungkul) 

 
4. Pedagang Kaki Lima (Bapak Ruslan, selaku pedagang makanan dan 

minuman di Sentra Wisata Kuliner Taman Bungkul) 
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5. Pedagang Kaki Lima (Ibu Yanti, selaku pedagang makanan dan 

minuman di Sentra Wisata Kuliner Taman Bungkul) 

 
6. Pedagang Kaki Lima (Ibu Suhartini, selaku pedagang makanan dan 

minuman di Sentra Wisata Kuliner Taman Bungkul) 
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Lampiran 10 Dokumentasi Pedagang Kaki Lima Taman Bungkul 

1. Sebelah kanan Taman Bungkul 

 

2. Sebelah belakang Taman Bungkul 
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3. Sebelah kiri Taman Bungkul 
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Lampiran 11 Lembar Revisi Ujian Skripsi 

1. Dosen Pembimbing 1 
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2. Dosen Penguji 1 
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3. Dosen Penguji 2 
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Lampiran 12 Hasil Turnitin 

1. Bab I 
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2. Bab IV 
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3. Bab V 
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4. Artikel 
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