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ABSTRAK 

 

Pia “Mahen”, salah satu UMKM yang memproduksi kue pia dalam jumlah sekitar 

±7000 buah setiap hari dengan jumlah cabang sebanyak 3 outlet dengan lokasi 

produksi di pusat. Keadaan kapasitas produksi yang diketahui saat ini masih belum 

100% dapat memenuhi permintaan pelanggan sehingga terdapat beberapa permintaan 

yang tertolak akibat adanya keterbatasan kemampuan produksi. Pia Mahen memiliki 

1 kelompok tenaga kerja sebanyak 8 tenaga kerja produksi dan 1 tenaga kerja 

pemanggang dengan jam kerja regular 7 jam dan lembur 3 jam. Dengan perhitungan 

kapasitas standard, maka dapat diketahui kemampuan standard yang dimiliki tenaga 

kerja dan fasilitas oven dalam waktu jam kerja regular dan lembur sehingga dapat 

diperhitungkan pula tenaga kerja yang dibutuhkan. Dengan alternatif diantaranya 

penambahan kelompok tenaga kerja produksi atau penambahan jam kerja serabutan, 

maka dapat dipertimbangkan dan diperhitungkan presentase rata-rata selisih 

pendapatan apabila seluruh permintaan terpenuhi dengan biaya produksi yang 

dikeluarkan yaitu 17,75% pada alternatif penambahan tenaga kerja tetap dan 21,44% 

pada penambahan tenaga kerja serabutan. Selain itu, terdapat metode transportasi 

yang dapat membantu mengoptimalkan pemenuhan permintaan dengan jumlah 

produksi setiap hari sehingga didapatkan pula kebutuhan jam lembur dan hari libur. 

Biaya Raw Material juga sebagai pertimbangan penentuan persentase laba, dimana 

penggunaan EOQ dapat mengoptimalkan biaya penyediaan Raw Material hingga 63% 

dari metode konvensional. 

Kata Kunci : Raw Material, Kapasitas, Tenaga Kerja, Serabutan 
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ABSTRACT 

 

Pia "Mahen", one of the MSMEs that produces pia cakes in an amount of around ± 

7000 pieces every day with a total of 3 outlets with a production location in the center. 

The current state of production capacity is still not 100% able to meet customer 

demand so that there are several requests that are rejected due to limited production 

capabilities. Pia Mahen has 1 labor group of 8 production workers and 1 baking 

worker with regular working hours of 7 hours and overtime of 3 hours. With the 

calculation of standard capacity, it can be known the standard capabilities of labor 

and oven facilities within regular and overtime working hours so that the required 

labor can also be calculated. With alternatives including the addition of production 

labor groups or the addition of odd hours, it can be considered and calculated the 

average percentage of the difference in income if all requests are met with the 

production costs incurred, namely 17.75% on the alternative of adding permanent 

labor and 21.44% on the addition of odd labor. In addition, there are transportation 

methods that can help optimize demand fulfillment with the amount of production 

every day so that overtime hours and holidays are also obtained. Raw material costs 

are also a consideration for determining the percentage of profit, where the use of 

EOQ can optimize the cost of supplying raw materials up to 63% of the conventional 

method. 

Keywords: Raw Material, Capacity, Labor, Casual Labor  
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