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ABSTRACT 

Advances in technology are currently developing so rapidly that it makes it 

easier for everyone to obtain information quickly. The existence of online 

media in today's life has many positive and negative impacts, one of the 

negative impacts that currently often occurs is cyber bullying, cyber 

bullying is a form of violence on social media such as insults, ridicule, 

intimidation, or oppression carried out to someone via social media. The 

phenomenon of cyber bullying on social media is an action that cannot be 

controlled by the flow of the media, so it is considered a normal thing in 

social media. By conducting this research, they are interested in seeing the 

meaning of this cyber bullying phenomenon that has been studied by 

communication science students at the 17 August 1945 University of 

Surabaya in the cybercommunication course as a result of the existence of 

a new media today, so that the meaning of students will produce a varied 

meaning through what has been learned. in the previous course with the 

formulation of the problem of how to interpret Cyber bullying in Instagram 

Comments @rachelvennya for Communication Studies Students Batch 

2019-2020 University of 17 August 1945 Surabaya. The purpose of this 

study was to find out the various meanings of Communication Science 

students regarding the phenomenon of cyber bullying on Rachel Vennya's 

Instagram. This research method uses a qualitative descriptive analysis 

with Stuart Hall's reception and uses an interpretive approach. The results 

of this study found three positions which according to Stuart Hall there are 

three positions of the audience in media, namely the dominant position of 

hegemony, the position of negotiation, and the position of opposition. This 

research is expected to be useful for readers to be aware of the negative 

impact caused by the phenomenon of cyber bullying. 

Keywords : Cyber bullying, Reception, Comments, Rachel Vennya 
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ABSTRAK 

Kemajuan teknologi saat ini berkembang dengan begitu pesat hingga 

mempermudahkan semua orang untuk memperoleh informasi dengan 

cepat. Adanya media online dalam kehidupan saat ini mebawa banyak 

dampak positif dan juga negatif, salah satu dampak negatif yang saat ini 

sering terjadi adalah Cyber bullying, cyber bullying merupakan suatu 

bentuk kekerasan pada yang ada pada media sosial seperti penghinaan, 

ejekan, intimidasi, atau penindasan yang dilakukan kepada seseorang 

melalui media sosial. Fenomena cyber bullying di media sosial merupakan 

sebuah tindakan yang tidak dapat di control oleh arus media, sehingga hal 

tersebut dianggap menjadi sebuah kewajaran dalam media sosial. Dengan 

melakukan penelitian ini tertarik melihat pemaknaan Fenomena cyber 

bullying ini telah dipelajari oleh mahasiswa ilmu komunikasi Unviersitas 

17 agustus 1945 Surabaya pada mata kuliah cybercommunication sebagai 

dampak dari adanya sebuah media baru saat ini, sehingga pemaknaan dari 

mahasiswa akan mengahasilkan sebuah makna yang variatif melalui apa 

yang telah dipelajari pada mata kuliah sebelumnya dengan rumusan 

masalah bagaimana pemaknaan Cyber bullying di Komentar Instagram 

@rachelvennya pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi Angkatan 2019-2020 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Tujuan dari penelitian ini untuk 

mengetahui pemaknaan yang beragam dari mahasiswa Ilmu Komunikasi 

mengenai fenomena cyber bullying di Instagram Rachel Vennya. Metode 

Penelitian ini menggunkan deskriptif kualitatif dengan analisis resepsi 

Stuart Hall dan menggunakan pendekatan interpretatif. Hasil dari penelitian 

ini ditemukan tiga posisi yang menurut stuart Hall terdapat tiga posisi 

khalayak dalam bermedia yakni posisi dominan hegemoni, posisi negosiasi, 

dan posisi oposisi. Penelitian ini diharapkan bermaanfaat bagi pembaca 

agar menyadari dampak negatif yang ditimbulkan dari adanya fenomena 

cyber bullying. 

Kata Kunci : Cyber bullying, Resepsi, Komentar, Rachel Vennya 
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