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ABSTRAK 

 

Perkembangan daya saing UMKM saat ini sangat dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

dimana sumber daya manusia memegang peranan yang begitu penting. Pada saat 

pandemi Covid-19, sebagian masyarakat menemukan kebiasaan baru untuk 

mengatasi kebosanan, diantaranya ialah menanam tanaman hias. Sejak pandemi dan 

tren tanaman hias datang dengan tiba-tiba, popularitas tanaman hias meningkat 

tajam, yang berarti ini menguntungkan bagi pelaku usaha tanaman hias. Pentingnya 

pengetahuan dan pengalaman mengenai teknik merawat tanaman dengan baik, serta 

pentingnya berinteraksi kepada konsumen merupakan faktor penting dalam 

mencapai suatu keberhasilan usaha. Dalam penelitian ini penulis melakukan 

penelitian terkait Keterampilan Wirausaha dan Kompetensi Sumber Daya Manusia 

terhadap Keberhasilan Usaha. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

kuantitatif dengan teknik samping jenuh atau sensus, dimana semua anggota 

populasi dijadikan sampel. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan 

sumber data sekunder. Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi 

linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dari uji t dan uji F yang 

dilakukan, nampak variabel Keterampilan Wirausaha dan Kompetensi Sumber Daya 

Mansusia secara parsial dan simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Keberhasilan Usaha pada pelaku usaha kecil di Pasar Bunga Bratang Surabaya. 

Untuk meningkatkan Keterampilan dan Kompetensi Sumber Daya Manusia perlu 

adanya pelatihan, pengalaman, dan dengan mempelajari berbagai teknik menanam. 

Selain itu pentingnya berkomunikasi dan berinteraksi dengan konsumen dalam 

mempertahankan relasi.  

 

Kata Kunci : Keterampilan, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Keberhasilan 

Usaha  
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ABSTRAC 

The development of UMKM competitiveness is currently strongly influenced by 

various factors, where human resources play an important role. In the midst of the 

Covid-19 pandemic, some people have new habits to overcome boredom, including 

planting ornamental plants. Since the pandemic and the trend of ornamental plants 

came suddenly, the popularity of ornamental plants has increased sharply, which 

means it is profitable for ornamental plant businesses. The importance of knowledge 

and experience regarding good plant care techniques, as well as the importance of 

interacting with consumers are important factors in achieving business success. In 

this study, the authors conducted research related to Entrepreneurial Skills and 

Human Resource Competencies on Business Success. The research method used is a 

quantitative method with saturated or census side techniques, where all members of 

the population are sampled. The data sources used are primary data and secondary 

data sources. The data analysis technique used is multiple linear regression 

analysis. The results of this study indicate that from the t test and F test conducted, it 

appears that the variables of Entrepreneurial Skills and Human Resource 

Competencies partially and simultaneously have a positive and significant effect on 

Business Success in small business actors in the Bratang Flower Market Surabaya. 

To improve Human Resource Skills and Competencies it is necessary to have 

training, experience, and learn various planting techniques. In addition, the 

importance of communicating and interacting with consumers in maintaining 

relationships. 

Keywords: Skills, Human Resource Competencies, Business Success 
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