
 

 

STRATEGI PEMANFAATAN YOUTUBE OLEH SUARA 

SURABAYA DI ERA KONVERGENSI MEDIA 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas Akademik dan Memenuhi Syarat 

Mencapai Gelar Sarjana Strata-1 Program Studi Ilmu Komunikasi 

 

 

 

 

 

Andre Febrian Aryanto 

 NBI.1151900142 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA 

2023



 

 

STRATEGI PEMANFAATAN YOUTUBE OLEH SUARA 

SURABAYA DI ERA KONVERGENSI MEDIA 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas Akademik dan Memenuhi Syarat 

Mencapai Gelar Sarjana Strata-1 Program Studi Ilmu Komunikasi 

 

 

 

 

 

Andre Febrian Aryanto 

NBI.1151900142 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA 

2023 



 
 

ii 

 

 

 

 

 

  



 
 

iii 

 

 

 

  



 
 

iv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

v 

 

 

 

 

  



 
 

vi 

 

ABSTRACT 

The mass media industry has changed so much that it has an impact on the habits and 

way of life of the public audience in consuming a flow of information in a media. This 

is called the convergence phenomenon where many conventional media companies 

are now utilizing new media as an effort to maintain their media. This research aims 

to find out the description of YouTube Utilization Strategy by Suara Surabaya in the 

Era of Media Convergence. This research uses descriptive qualitative research 

methods. In this study using the theory of media wealth put forward by Daft and 

Lengel which sees whether YouTube media is included in media perfection. Media 

Convergence Henry Jenkins who sees that the phenomenon of cultural changes in 

society in consuming information flows in the media. The results of this study state 

that Suara Surabaya as a conventional media utilizes new media YouTube media as 

an effort to maintain the media by; connecting the broadcasted content to the digital 

social media platform YouTube, as well as building engagement with audiences to 

invite influencers in an effort to attract audiences. The conclusion of this research is 

that Suara Surabaya as a conventional media company has now carried out and 

developed expanding its content network which was originally only broadcast on air 

but now also utilizes new media because it turns out that the pattern of society leads 

to changing habits in consuming information in the media, especially for urban and 

millennial communities. 

Keywords: YouTube, Media Convergence, Strategy, Radio   
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ABSTRAK 

Industri media massa telah banyak berubah sehingga berdampak pada kebiasaan dan 

cara hidup masyarakat khalayak dalam mengkonsumsi suatu aliran informasi dalam 

suatu media. Ini disebut fenomena konvergensi dimana banyak perusahaan media 

konvensional kini memanfaatkan new media sebagai upaya mempertahankannya 

medianya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mendeskripsikan Strategi 

Pemanfaatan YouTube oleh Suara Surabaya di Era Konvergensi Media. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. Dalam penelitian ini 

menggunakan Teori kekayaan media dikemukakan oleh Daft dan Lengel yang melihat 

apakah media YouTube masuk pada kesempurnaan media. Konvergensi Media Henry 

Jenkins yang melihat bahwa fenomena perubahan budaya masyarakat dalam 

mengkonsumsi arus informasi di media. Hasil penelitian ini menyebutkan Suara 

Surabaya sebagai media konvensional memanfaatkan media YouTube media baru 

sebagai upaya untuk mempertahankan media dengan cara; menghubungkan konten 

yang disiarkan ke digital platform media social YouTube, serta membangun 

keterlibatan dengan audiens untuk mengundang influencer dalam sebuah upaya untuk 

menarik minat khalayak. Kesimpulan penelitian ini adalah Suara Surabaya sebagai 

perusahaan media konvensional kini telah melakukan dan mengembangkan 

memperluas jaringan kontennya yang awal hanya di siarkan secara on air tetapi 

sekarang juga memanfaatkan media- media baru karena ternyata pola masyarakat 

mengarah kesana terus berubah kebiasaan dalam mengkonsumsi informasi – 

informasi di media khususnya bagi masyarakat perkotaan dan milenial. 

Kata kunci: YouTube, Konvergensi Media, Strategi, Radio  
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