
 

LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

PERAN KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL KETUA RT 
DAN PARTISIPASI WARGA TERHADAP INOVASI PROGRAM 

KALIMASADA DALAM PELAKSANAAN 
ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DI KELURAHAN KEBRAON 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara 

Di Tempat 

 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan penulisan skripsi penelitian saya sebagai mahasiswa Program 
Studi Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 
1945 Surabaya yang berjudul “Peran Kepemimpinan Transformasional Ketua RT dan 
Partisipasi Warga terhadap Inovasi Program Kalimasada dalam Pelaksanaan Sadar 
Administrasi Kependudukan di Kelurahan Kebraon Kota Surabaya”
saya mohon bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara berkenan untuk mengisi kuesioner 
yang terdiri dari beberapa pernyataan yang tersedia.

Mengingat penelitian ini hanya untuk kepentingan akademik, maka saya menjamin 
kerahasiaan identitas responden.Selain itu, jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara berikan tidak 
dinilai benar atau salah. Bapak/Ibu/Saudara bebas memberikan jaw
yang dirasakan. Setiap jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara berikan merupakan bantuan yang 
tidak ternilai besarnya bagi keberhasilan penelitian ini.

Demikian permohonan dan penjelasan yang dapat saya sampaikan.Atas kerjasama 
dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara, peneliti mengucapkan terima kasih.
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LAMPIRAN 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PERAN KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL KETUA RT 
DAN PARTISIPASI WARGA TERHADAP INOVASI PROGRAM 

KALIMASADA DALAM PELAKSANAAN SADAR 
ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DI KELURAHAN KEBRAON 

KOTA SURABAYA 

Sehubungan dengan penulisan skripsi penelitian saya sebagai mahasiswa Program 
Studi Administrasi Negara Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 

“Peran Kepemimpinan Transformasional Ketua RT dan 
arga terhadap Inovasi Program Kalimasada dalam Pelaksanaan Sadar 

Administrasi Kependudukan di Kelurahan Kebraon Kota Surabaya”, maka dengan ini 
saya mohon bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara berkenan untuk mengisi kuesioner 

ernyataan yang tersedia. 

Mengingat penelitian ini hanya untuk kepentingan akademik, maka saya menjamin 
kerahasiaan identitas responden.Selain itu, jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara berikan tidak 
dinilai benar atau salah. Bapak/Ibu/Saudara bebas memberikan jawaban sesuai dengan apa 
yang dirasakan. Setiap jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara berikan merupakan bantuan yang 
tidak ternilai besarnya bagi keberhasilan penelitian ini. 

Demikian permohonan dan penjelasan yang dapat saya sampaikan.Atas kerjasama 
pak/Ibu/Saudara, peneliti mengucapkan terima kasih. 

Hormat Saya, 

 

 

Miftachul Salis  
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PETUNJUK PENGISIAN 
 

1. Mohon dengan hormat bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk 
menjawab seluruh pernyataan sesuai dengan apa yang Bapak/Ibu/Saudara 
rasakan selama pelaksanaan administrasi kependudukan sesuai dengan domisili 
masing-masing di wilayah Kelurahan Kebraon Kota Surabaya. 

2. Kuisioner ini terdiri dari pernyataan dengan 5 alternatif jawaban. 
3. Apabila Bapak/Ibu/Saudara merasa jawaban yang dipilih benar, maka berilah 

tanda (√) pada kolom. Adapun keterangan skor yang digunakan adalah sebagai 
berikut. 

No Jawaban Responden Skor 

1 Sangat Setuju (SS) 5 

2 Setuju (S) 4 

3 Ragu-Ragu (RR)  3 

4 Tidak Setuju (TS) 2 

5 Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama : FFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFF 

2. Jenis Kelamin : Pria Wanita 
 

3. Usia : 20-30 Tahun 

41-50 Tahun 

31-40 Tahun 

> 50 Tahun 
 

4. Pendidikan 
Terakhir 

: SD-SMA 

S1-S3 

D1-D4 
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5. Jenis 
Pekerjaan 

: Wiraswasta 

PNS/Pemerintah 

Tenaga Medis 

Buruh/Tani 

Lain-lain 

Pegawai Swasta 

Pedagang 

Tenaga Pendidik 

Pelajar/Mahasiswa 
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Gaya Kepemimpinan Transformasional Ketua RT 

No Pernyataan 
Jawaban 

SS S RR TS STS 
Pengaruh Ideal (Idealized Influence) 

1 Ketua RT sebagai panutan dalam menyadarkan 
administrasi kependudukan warga      

2 Ketua RT selalu mendorong saya menjadi lebih 
baik dalam kesadaran administrasi 
kependudukan 

     

Motivasi Inspirasi (Inspiritational Motivation) 

3 Ketua RT dapat mencari ide baru dalam 
mengerjakan tugasnya untuk melayani 
administrasi kependudukan warga 

     

4 Ketua RT mampu membangkitkan motivasi 
saya untuk sadar terkait administrasi 
kependudukan 

     

Stimulasi Intelektual (Intelektual Stimulation) 

5 Ketua RT mendorong saya untuk lebih sadar 
akan administrasi kependudukan      

6 Ketua RT menyelesaikan permasalahan terkait 
administrasi kependudukan      

Konsiderasi Individu (Individualized Consideration) 

7 Ketua RT menghargai pendapat bawahan 
terkait pelaksanaan sadar administrasi 
kependudukan 

     

8 Ketua RT mengalokasikan waktu untuk 
pengajaran pengurusan administrasi 
kependudukan berbasis online 
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Partisipasi Warga 

No Pernyataan 
Jawaban 

SS S RR TS STS 
Partisipasi Spontan 

1 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan atas dasar kesadaran diri sendiri      

Partisipasi Terinduksi 
2 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 

kependudukan atas dasar motivasi, saran, atau 
pengaruh orang lain baik keluarga, teman, 
kerabat, maupun informasi layanan yang 
berkaitan dengan pengurusan dokumen 
kependudukan 

     

3 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan, namun saya tetap memiliki 
kebebasan untuk berpartisipasi dan tidak ada 
paksaan 

     

Partisipasi Tertekan oleh Kebiasaan 

4 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan masih dipengaruhi oleh 
kebiasaan lingkungan setempat 

     

Partisipasi Tertekan oleh Sosial Ekonomi 

5 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan atas dasar kondisi sosial di 
lingkungan setempat   

     

6 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan atas dasar keuntungan dan 
kerugian yang akan diterima jika ikut serta 
dalam pengurusan dokumen kependudukan 

     

Partisipasi Tertekan oleh Peraturan 

7 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan atas dasar ketakutan dan 
kekhawatiran terhadap denda atau sanksi yang  
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 akan diberikan jika tidak mematuhi peraturan 
yang berkaitan dengan pengurusan dokumen 
kependudukan 

     

8 Saya ikut serta dalam pengurusan dokumen 
kependudukan atas dasar ketakutan dan 
kekhawatiran terhadap denda atau sanksi yang 
akan diberikan jika terlambat dalam 
pengurusan dokumen kependudukan 

     

 

Inovasi Program Kalimasada 

No Pernyataan 
Jawaban 

SS S RR TS STS 
Keuntungan Relatif 

1 Pelayanan administrasi kependudukan lebih 
mudah, lebih cepat, dan hemat tenaga karena 
pelayanan cukup sampai dengan Ketua RT, 
Balai RW, atau di kantor Kelurahan 

     

2 Pelayanan administrasi kependudukan lebih 
mudah, lebih cepat, dan hemat tenaga dengan 
menggunakan sistem berbasis online 

     

Kesesuaian 

3 Pelayanan administrasi kependudukan telah 
sesuai dengan kebutuhan masyarakat yang 
mudah dan cepat 

     

Kerumitan 

4 Ketua RT cepat beradaptasi pada inovasi 
program Kalimasada sehingga memudahkan 
dalam melayani administrasi kependudukan 

     

5 Inovasi program Kalimasada lebih 
memudahkan warga dalam pengurusan 
dokumen kependudukan 

     

Kemungkinan Dicoba 
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6 Inovasi program Kalimasada meningkatkan 
kualitas pelayanan administrasi kependudukan      

Kemudahan Diamati 

7 Pelayanan administrasi kependudukan yang 
diberikan bersifat terbuka dan warga dapat 
mengetahui proses dokumen kependudukan 

     

8 Prosedur pelayanan administrasi kependudukan 
yang diberikan tidak berbelit-belit atau tidak 
menyulitkan warga 
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Lampiran 2. Rekapitulasi Jawaban Variabel 
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Lampiran 3. Surat Permohonan Ijin Observasi Fakultas 
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Lampiran 4. Surat Rekomendasi Izin Penelitian DPMPTSP Surabaya 
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Lampiran 5. Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 6. Lembar Revisi Ujian Skripsi 
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Lampiran 7. Hasil Uji Turnitin Skripsi 

 


