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ABSTRACT 

This research explores patterns of interpersonal communication in students with 

extrovert and introvert personality in the Communication Sciences study program at 

the University of 17 August 1945 Surabaya, where every human being is different and 

unique from one another. For example, a person's personality, personality is the 

whole way of individuals to be able to interact and communicate with other people. 

Students of the Communication Studies Program at the University of 17 August 1945 

Surabaya have different ways of interacting or communicating, students who seem to 

have extroverted personalities easily open up to anyone and when doing interpersonal 

communication it is easier to express feelings to the other person. Meanwhile, 

students who appear to have introverted personalities tend to be closed and do not 

open up enough except with certain people. 

The subjects in this study were 94 students of the Communication Studies Study 

Program at the University of 17 August 1945 Surabaya. This research is a field 

research using a comparative quantitative approach. The comparative test using the 

Mann Whitney U Test showed significant results with a Z value of -3.888 and a 

significance of 0.000. This identified that there were significant differences in 

interpersonal communication patterns between the two personality groups. 

 

Keywords: Communication Interpersonal, Student, Extrovert and Introvert 

Personality Types. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini mendalami bentuk komunikasi interpersonal pada mahasiswa 

berkepribadian ekstrovert dan introvert di program studi Ilmu Komunikasi 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya yang mana setiap manusia itu berbeda-beda 

dan memiliki keunikan antara satu dan yang lainnya. Misalnya, kepribadian 

seseorang, kepribadian adalah keseluruhan cara individu untuk dapat berinteraksi dan 

komunikasi dengan orang lain. Mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya memiliki cara yang berbeda dalam berinteraksi 

atau berkomunikasi, mahasiswa yang terlihat berkepribadian extrovert mudah 

membuka diri kepada siapa saja dan ketika melakukan komunikasi interpersonal lebih 

mudah mengungkapkan perasaan kepada lawan bicaranya. Sementara itu, bagi 

mahasiswa yang terlihat berkepribadian introvert cenderung tertutup dan kurang 

membuka diri kecuali dengan orang-orang tertentu. 

Subjek dalam penelitian ini sebanyak 94 mahasiswa prodi Ilmu Komunikasi 

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya. Penelitian ini merupakan sebuah penelitian 

lapangan (field research) dengan menggunakan pendekatan kuantitatif komparatif. 

Uji komparatif menggunakan Mann Whitney U Test menunjukkan hasil signifikan 

dengan nilai Z sebesar -3,888 dan signifikasi sebesar 0,000. Hal ini mengidentifikasi 

bahwa terdapat perbedaan yang signifikan dalam bentuk komunikasi interpersonal 

antara kedua kelompok kepribadian. 

 

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Mahasiswa, Tipe Kepribadian Ekstrovert 

dan Introvert. 
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