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RINGKASAN 

Yunira Nur Hidayati, 2023, Implementasi Kebijakan Pengelolaan Rumah Susun 

Sederhana Sewa (Rusunawa) Sebagai Upaya Memberikan Hunian Layak Bagi 

Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR) di Rusunawa Keputih Kota 

Surabaya, Dida Rahmadanik, S.AP.,M.AP 

       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Implementasi Kebijakan Pengelolaan 

Rumah Susun Sederhana Sewa (Rusunawa) Sebagai Upaya Memberikan Hunian 

Layak Bagi Masyarakat Berpenghasilan Rendah (MBR) di Rusunawa Keputih Kota 

Surabaya. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi dan wawancara dengan beberapa narasumber. 

Penelitian ini berfokus pada peraturan Walikota Surabaya Nomor 83 Tahun 2022 

pada pasal 2 dimana dikatakan bahwasannya “Setiap penduduk Daerah sebagaimana 

dimaksud pada ayat (1) yakni penduduk Daerah yang belum memiliki rumah 

tinggal, dapat memanfaatkan rumah susun sebagai tempat hunian sementara 

merupakan MBR yang terdata dalam data MBR Daerah. Penelitian ini menggunakan 

teori yang dikemukakan oleh Edward George III tentang Implementasi Kebijakan 

yang meliputi empat indikator penilaian, yakni komunikasi; sumber daya; disposisi; 

dan struktur birokrasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwasannya masih terdapat 

ketidaksesuaian antara persyaratan pemakaian Rusunawa dengan kondisi 

dilapangan. Hal tersebut dikarenakan beberapa faktor yang memengaruhinya. Salah 

satunya yakni kurangnya klasifikasi persyaratan secara spesifik. Oleh karena itu, 

perlu dilakukannya pemantauan dan evaluasi secara berkala oleh pihak Dinas 

ataupun UPTD terkait. Hal tersebut dilakukan dengan tujuan agar kebijakan yang 

telah dibuat dapat dilaksanakan dengan sebaik mungkin.  

KATA KUNCI : KEBIJAKAN PUBLIK, KEBIJAKAN RUSUNAWA, MBR 
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SUMMARY 

Yunira Nur Hidayati, 2023, Implementation of Low-Income Flats (Rusunawa) 

Management Policies as an Effort to Provide Adequate Housing for Low-

Income Communities (MBR) in Keputih Rusunawa, Surabaya City, Dida 

Rahmadanik, S.AP.,M.AP 

       This study aims to determine the implementation of Low-Income Flats 

(Rusunawa) Management Policies as an Effort to Provide Adequate Housing for 

Low-Income Communities (MBR) in Keputih Rusunawa, Surabaya City. This study 

uses qualitative research methods with data collection techniques through 

observation and interviews with several informants. This research focuses on the 

Mayor of Surabaya regulation Number 83 of 2022 in article 2 where it says that 

"Every resident of the area as referred to in paragraph (1), namely residents of the 

area who do not yet have a home, can use flats as temporary shelter, is the MBR 

recorded in regional MBR data. This study uses the theory put forward by Edward 

George III regarding Policy Implementation which includes four assessment 

indicators, namely communication; resource; disposition; and bureaucratic 

structure. The results of the study show that there is still a discrepancy between the 

requirements for using the Rusunawa and the conditions in the field. This is due to 

several factors that influence it. One of them is the lack of specific classification of 

requirements. Therefore, it is necessary to carry out regular monitoring and 

evaluation by the relevant Office or UPTD. This is done with the aim that the 

policies that have been made can be implemented as well as possible. 

KEYWORD : PUBLIC POLICY, RUSUNAWA POLICY, MBR 
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