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RINGKASAN 

Relaksasi dan restrukturisasi kredit bagi UMKM melalui program Kurda 

Sayang (Kredit Usaha Rakyat daerah Sidoarjo yang gemilang). Program Kurda 

Sayang bisa diakses hanya melalui bank resmi Pemkab Sidoarjo, yaitu BPR Delta 

Artha. Adapun Undang – Undang (UU) yang mengatur program Kurda Sayang adalah 

Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 95 Tahun 2020 Tentang Pedoman Pengelolaan 

Kredit Uasaha Rakyat Daerah Di Kabupaten Sidoarjo. Tujuan adanya program ini 

adalah untuk mengevaluasi program bantuan kredit pemerintah ini. Selama program 

ini berjalan ada beberapa permasalahan yang timbul seperti penyaluran program yang 

belum merata dan jumlah nominal yang diajukan tidak sesuai dengan yang diterima.  

Dengan adanya permasalahan tersebut perlu dilakukannya evaluasi dengan teori 

evaluasi oleh William N Dunn yang memiliki 6 indikator yaitu efektivitas, efisiensi, 

kecukupan, pemerataan, responsivitas dan ketepatan.  

Hasil penelitian ini adalah pada indikator efektivitss program ini belum cukup 

efektif karena penyampain sosialisasi yang belum maksimal karena kurangnya kerja 

sama antara masyarakat dengan pihak yang diberikan undangan, pada indikator 

efisien program ini sudah cukup efisien karena proses pengajuan program sudah 

sesuai dengan Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 95 Tahun 2020 Pasal 8 yaitu, 

Pemrosesan kredit oleh PT.BPR Delta Artha maksimal 7 hari, lalu pada indikator 

kecukupan program ini dinilai sudah cukup karena penyelenggaraan program ini 

sudah berjalan sesuai dengan target yaitu memprioritaskan pelaku UMKM, lalu pada 

indikator pemeratan dinilai sudah merata yaitu sesuai dengan peraturan bupati, pada 

indikator responsivitas program ini sudah dinilai baik karena pegawai BPR merespon 

keluhan yang disampaikan masyarakat dengan baik, yang terakhir adalah indikator 

ketepatan program ini dinilai sudah tepat sasaran dan sesuai dengan manfaat dan 

tujuan program.  

KATA KUNCI : KURDA SAYANG, EVALUASI, UMKM DESA 

KEDENSARI  
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SUMMARY 

Relaxation and credit restructuring for MSMEs through the Kurda Sayang 

program (People's Business Credit for the brilliant Sidoarjo area). The Kurda Sayang 

program can be accessed only through the official bank of the Sidoarjo Regency 

Government, namely BPR Delta Artha. The Law that regulates the Kurda Sayang 

program is Sidoarjo Regent Regulation Number 95 of 2020 concerning Guidelines 

for Managing Regional People's Business Credit in Sidoarjo Regency. The purpose 

of this program is to evaluate this government credit assistance program. While this 

program was running, several problems arose, such as the distribution of the program 

that was not evenly distributed and the nominal amount submitted was not in 

accordance with what was received. Given these problems, it is necessary to evaluate 

with the evaluation theory by William N Dunn which has 6 indicators namely 

effectiveness, efficiency, adequacy, equity, responsiveness and accuracy. 

The results of this study are that the effectiveness indicators of this program 

have not been effective enough because the delivery of the socialization has not been 

maximized due to a lack of cooperation between the community and those who were 

given invitations, on the efficient indicators this program is quite efficient because 

the program submission process is in accordance with Sidoarjo Regent Regulation 

Number 95 In 2020 Article 8 namely, credit processing by PT.BPR Delta Artha is a 

maximum of 7 days, then on the indicator of the adequacy of this program it is 

considered sufficient because the implementation of this program has been running 

according to the target, regulations, the responsiveness indicator of this program has 

been assessed as good because BPR employees respond well to complaints submitted 

by the public, the last is an indicator of the accuracy of this program which is 

considered to be on target and in accordance with the benefits and objectives of the 

program. 

KEYWORDS: KURDA SAYANG, EVALUATION, KEDENSARI VILLAGE 

UMKM  
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