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LAMPIRAN 

1. Instrumen Penelitian 

Pedoman Wawancara 

Kepala Dinas Perhubungan Kabupaten Nganjuk/ Kasi Angkutan Orang  

1. Network Structure 

a. Bagaimana kolaborasi antara Dinas Perhubungan (Dishub) Nganjuk 

dengan Pemerintah dalam Program Angkutan Siswa Disabilitas (Angsa 

Sadis)di Kabupaten Nganjuk? 

b. Bagaimana Kolaborasi Antara Dishub Nganjuk dengan Swasta dalam 

Program Angkutan Siswa Disabilitas ? 

c. Bagaimana Kolaborasi antara Dishub Nganjuk dengan Sekolah Luar 

Biasa di KabupatenNganjuk ? 

2. Commitment to a Common Purpose 

a. Apa yang menjadi tujuan bersama dalam program angkutan siswa 

disabilitas ? 

b. Apa yang menjadi kesepahaman bersama dalam program Angkutan 

Siswa Disabilitas? 

3. Trust Among Participants 

a. Bagaimana bentuk kepercayaan yang diberikan pada seluruh pihak yang 

terkait pada program Angkutan Siswa Disabilitas? 

4. Governance 

a. Siapa yang menjadi sasaran dalam Program Angkutan Siswa 

Disabilitas? 

b. Siapa yang ikut berpartisipasi dalam Program Angkutan Disabilitas? 

c. Bagaimana pengelolaan manajemen dalam pelaksanaan program 

Angkutan Siswa Disabilitas? 

5. Acces to Authority  

Bagaimana pembagian kewenangan dalam program Angkutan Siswa 

Disabilitas? 

6. Access to Resource 

a. Bagaimana pembagian peran dalam program Angkutan Siswa 

Disabilitas? 

b. Bagaimana akses sumber daya pada Program Angkutan Siswa 

Disabilitas? 

c. Bagaimana bentuk support yang di berikan oleh Pihak Swasta yang 

terlibat dalam Program Angkutan Siswa Disabilitas 

7. Distributive Accountability/Responsibility  

a. Bagaimana bentuk pembagian akuntabilitas/ tanggung jawab dalam 

Program Angkutan Siswa Disabilitas? 

b. Bagaimana pengelolaan/penataan dalam pelaksanaan Program 

Angkutan  Siswa Disabilitas? 
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8. Information Sharing 

a. Siapa yang dapat mengakses Informasi Program Angkutan Siswa 

Disabilitas? 

b. Bagaimana manajemen pengelolaan informasi dan komunikasi dalam 

program Angkutan Siswa Disabilitas? 

Kepala Sekolah Sekolah Luar Biasa (SLB) 

1. Network Structure 

Bagaimana kolaborasi antara Sekolah Luar Biasa dengan Dinas 

Perhubungan dalam program Angkutan Siswa Disabilitas ? 

2. Commitment to a Common Purpose 

a. Apa yang menjadi tujuan bersama dalam program Angkutan Siswa 

Disabilitas ini ? 

b. Apa yang menjadi kesepahaman bersama dalam Program Angkutan 

Siswa Disabilitas ? 

3. Trust Among Participants 

a. Bagaimana bentuk kepercayaan yang diberikan pada seluruh 

stakeholders yang terkait pada Program Angkutan Siswa Disabilitas ? 

b. Bagaimana komitmen para stakeholders yang terkait dengan program 

angkutan siswa disabilitas ? 

4. Governance 

a. Siapa yang menjadi sasaran dalam program angkutan siswa disabilitas ? 

b. Siapa yang ikut berpartisipasi dalam program angkutan disabilitas? 

c. Bagaimana pengelolaan manajemen dalam pelaksanaan program 

angkutan siswa disabilitas? 

5. Access to Authority 

Bagaimana manajemen akses terhadap tanggung jawab yang diberikan pada 

program angkutan siswa disabilitas ? 

6. Access to Resource 

a. Apakah sekolah luar biasa ini mensupport penuh program angkutan 

siswa disabilas ? 

b. Bagaimana bentuk support sekolah luar biasa dalam program angkutan 

siswa disabilitas ? 

7. DistributiveAccountability/Responsibility 

a. Bagaimana pembagian peran dalam program angkutan siswa disabilitas 

? 

b. Apakah pembagian peran dalam program ini sudah sesuai? 

8. Information Sharing 

a. bagaimana kemudahan informasi yang anda peroleh terkait program 

Angkutan Siswa Disabilitas? 

b. Informasi apa saja yang anda peroleh pada program angkutan siswa 

disabilitas ? 

Bank Jatim 

1. Network Structure 
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Bagaimana kolaborasi antara Sekolah Luar Biasa dengan Dinas 

Perhubungan dalam program Angkutan Siswa Disabilitas ? 

2. Commitment to a Common Purpose 

a. Apa yang menjadi tujuan bersama dalam program Angkutan Siswa 

Disabilitas ini ? 

b. Apa yang menjadi kesepahaman bersama dalam Program Angkutan 

Siswa Disabilitas? 

3. Trust Among Participants 

a. Bagaimana bentuk kepercayaan yang diberikan pada seluruh 

stakeholders yang terkait pada Program Angkutan Siswa Disabilitas ? 

b. Bagaimana komitmen para stakeholders yang terkait dengan program 

angkutan siswa disabilitas ? 

4. Governance 

a. Siapa yang menjadi sasaran dalam program angkutan siswa disabilitas ? 

b. Siapa yang ikut berpartisipasi dalam program angkutan disabilitas? 

c. Bagaimana pengelolaan manajemen dalam pelaksanaan program 

angkutan siswa disabilitas? 

5. Access to Authority 

Bagaimana manajemen akses terhadap tanggung jawab yang diberikan pada 

program angkutan siswa disabilitas ? 

6. Access to Resource 

a. Apakah Bank Jatim  mensupport penuh program angkutan siswa 

disabilitas ? 

b. Bagaimana bentuk support Bank Jatim dalam program angkutan siswa 

disabilitas ? 

7. DistributiveAccountability/Responsibility 

a. Bagaimana pembagian peran dalam program angkutan siswa disabilitas 

? 

b. Apakah pembagian peran dalam program ini sudah sesuai? 

8. Information Sharing 

a. bagaimana kemudahan informasi yang anda peroleh terkait program 

Angkutan Siswa Disabilitas? 

b. Informasi apa saja yang anda peroleh pada program angkutan siswa 

disabilitas ?\ 

Masyarakat/Siswa Disabilitas yang menerima layanan  Angkutan Disabilitas 

 

a. Menurut anda bagaimana pelaksanaan program angkutan siswa 

disabilitas ini? 

b. Apakah angkutan siswa disabilitas ini sesuai dengan sasaran? 

c. Menurut anda apakah program angkutan siswa disabilitas ini memberi 

dampak ? 

d. Bagaimana para stakeholders memberikan layanan angkutan siswa 

disabilitas? 
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e. Bagaimana para stakeholders memberikan akses pada pengguna layanan 

program angkutan siswa disabilitas? 

f. Bagaimana anda mendapatkan informasi terkait program angkutan 

siswa disabilitas? 

2. Surat Izin  Penelitian 



63 

 

 
 

 
 

 

3. Dokumentasi Penelitian 
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a. Wawancara dengan Bu Arti Triningsih SE., MM selaku Kasi Angkutan 

Orang Dinas Perhubungan Nganjuk 

 
 

b. Wawancara dengan Bu Indri selaku koordinator angsa sadis SLB Shanti 

Kosala Mas Trip  

 
c. Wawancara dengan bu Mimin selaku Staff CSR Bank Jatim 

 
 

 

 

d. Wawancara bu Partun dan Sulangsih selaku Orang tua Siswa Disabilitas 
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